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Denne Begreensede Lenovo-garanti bestar af fglgende dele:

Del 1 — Standardvilkar

Del 2 — Seerlige vilkar for specifikke lande

Del 3 — Oplysninger om garantiservice

Vilkarene i Del 2 erstatter eller aendrer vilkarene i Del 1 som angivet for et bestemt land.

Del 1 — Standardvilkar

Denne Begraensede Lenovo-garanti geelder kun Lenovo-hardwareprodukter, som De kaber til egen brug og ikke til videresalg.
Denne Begraensede Lenovo-garanti kan laeses pa andre sprog pa www.lenovo.com/warranty.

Hvad denne garanti omfatter

Lenovo garanterer, at alle Lenovo-hardwareprodukterne, De kgber, er fri for materiale- og fabrikationsfejl ved normal brug i garantiperioden.
Garantien for et produkt begynder pa den oprindelige kabsdato, som fremgar af Deres kvittering eller faktura, eller som pa anden vis er specificeret
af Lenovo. Den garantiperiode og den type service, der ydes pa produktet i henhold til garantien, er som angivet nedenfor i "Del 3 —
Oplysninger om garantiservice". Denne garanti gaelder kun for produkter i det land eller omrade, hvor de er kabt.

DENNE GARANTI ER DERES ENESTE GARANTI, OG DEN TRADER | STEDET FOR EVENTUELLE ANDRE UDTRYKKELIGE ELLER
STILTIENDE GARANTIER OG FORUDSATNINGER, HERUNDER, MEN IKKE BEGRANSET TIL, EVENTUELLE STILTIENDE GARANTIER
OG FORUDSATNINGER VEDRGRENDE SALGBARHED ELLER EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL. DA VISSE LANDES
LOVGIVNING IKKE TILLADER FRASKRIVELSER VEDR@RENDE UDTRYKKELIGE ELLER UNDERFORSTAEDE GARANTIER,
GALDER OVENNAVNTE FRASKRIVELSER MULIGVIS IKKE DEM. | SA FALD VIL GARANTIERNE KUN G/ALDE | DET OMFANG OG
| DET TIDSRUM, DER KRAVES AF LOVGIVNINGEN, OG DE VIL VERE BEGRANSET TIL GARANTIPERIODEN. DA VISSE LANDES
LOVGIVNING IKKE TILLADER BEGRANSNINGER | VARIGHEDEN AF EN STILTIENDE GARANTI, GELDER OVENNAEVNTE
BEGRZAENSNINGER | GARANTIENS VARIGHED MULIGVIS IKKE DEM.

Sadan far De service i garantiperioden

Hvis produktet ikke virker i henhold til garantien i garantiperioden, kan De fa garantiservice ved at kontakte Lenovo eller en Serviceudbyder, der er
godkendt af Lenovo. De kan se en oversigt over godkendte Serviceudbydere med tilhgrende telefonnumre pa: www.lenovo.com/support/phone.

Garantiservice er muligvis ikke tilgaengelig alle steder, ligesom den kan variere fra sted til sted. De kan blive opkraevet betaling for service, der
udferes uden for Serviceudbyderens normale servicecomrade. Kontakt den lokale Serviceudbyder for naermere oplysninger om netop Deres
omrade.

Kundeforpligtelser for Garantiservice
Inden der ydes garantiservice, skal De ggre folgende:

felge de reklamationsprocedurer, som er angivet af Serviceudbyderen

tage kopi af eller sikre alle programmer og data, som findes pa produktet

sgrge for, at Serviceudbyderen har alle systemnggler eller kodeord

serge for, at Serviceudbyderen har tilstraekkelig, fri og sikker adgang til Deres adresse til at yde service

fierne alle data, herunder fortrolige oplysninger, ejerskabsoplysninger og personlige oplysninger, fra produktet, eller hvis De ikke kan fierne
sadanne oplysninger, aendre oplysningerne for at forhindre, at en anden part far adgang til dem, eller saledes at de ikke er personlige
data i henhold til den gaeldende lovgivning. Serviceudbyderen er ikke ansvarlig for tab eller videregivelse af nogen data, herunder fortrolige
oplysninger, ejerskabsoplysninger eller personlige oplysninger pa et produkt, der er returneret eller opnaet adgang til med henblik pa
garantiservice

fierne alle faciliteter, dele, ekstraudstyr, sendringer og tilslutninger, der ikke er deekket af garantien

sgrge for, at produktet eller delen ikke er behzeftet med juridiske begraensninger, der forhindrer udskiftning

hvis De ikke er ejer af et produkt eller en del, opna ejerens tilladelse til, at Serviceudbyderen yder garantiservice

Hvad Serviceudbyderen vil ggre for at afhjaelpe problemet
Nar De kontakter en Serviceudbyder, skal De falge de specificerede procedurer for fejlfinding og problemlgsning.

Serviceudbyderen vil forsgge at identificere og lese Deres problem over telefonen, via e-mail eller via fiernassistance. Serviceudbyderen
kan give Dem anvisninger om at downloade og installere bestemte softwareopdateringer.

Nogle problemer kan lgses ved, at De selv udskifter en del. En sadan del kaldes en "Customer Replaceable Unit" eller "CRU". Hvis det er
tilfeeldet, sender Serviceudbyderen CRU'en til Dem, sa De kan installere den.

Hvis problemet ikke kan lgses over telefonen, ved at De installerer softwareopdateringerne eller installerer en CRU, vil Serviceudbyderen yde
service i henhold til den type garantiservice, der er angivet for produktet under nedenstaende "Del 3 - Garantioplysninger".

Hvis Serviceudbyderen konstaterer, at Deres produkt ikke kan repareres, udskifter Serviceudbyderen produktet med et produkt med mindst
tilsvarende funktionalitet.

Hvis Serviceudbyderen konstaterer, at Deres produkt hverken kan repareres eller udskiftes, har De i henhold til denne Begraensede Garanti
alene ret til at returnere produktet til det sted, De har kabt det, eller til Lenovo for at fa refunderet kabsprisen.

Udskiftning af produkter og dele

Nar der som led i den service, der ydes i henhold til garantien, sker udskiftning af et produkt eller en del, bliver det produkt eller den del, der
udskiftes, Lenovos ejendom, og det nye produkt eller den nye del, der installeres, bliver Deres ejendom. Kun uaendrede Lenovo-produkter
og -dele er kvalificerede til udskiftning. Det produkt eller den del fra Lenovo, der installeres i stedet, er ikke nadvendigvis ny, men vil veere i
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god og funktionsdygtig stand og med mindst tilsvarende funktionalitet som det udskiftede produkt eller element. Det nye produkt eller den
nye del far samme garantistatus som det udskiftede produkt.

Brug af personlige kontaktoplysninger

Hvis De modtager service i henhold til denne garanti, autoriserer De Lenovo til at opbevare, benytte og behandle oplysninger om den udferte
service og Deres kontaktoplysninger, herunder navn, telefonnumre, adresse og e-mail-adresse. Lenovo ma bruge disse oplysninger til at
udfere service i henhold til denne garanti. Vi kan f.eks. kontakte Dem for at hare, hvor tilfreds De har vaeret med den udfgrte garantiservice
eller for at informere Dem om eventuelle produkter, der er blevet tilbagekaldt, eller sikkerhedsmaessige forhold. | den forbindelse autoriserer
De Lenovo til at overfgre Deres oplysninger til et andet land, hvor vi driver forretning og til at videregive dem til andre, der handler pa vores
vegne. Vi kan ligeledes videregive oplysningerne som felge af lovgivningsmaessige krav. Lenovos praksis vedrgrende personlige oplysninger
kan laeses pa www.lenovo.com/.

Hvad denne garanti ikke deekker
Garantien deekker ikke fglgende:
at produktet fungerer fejlfrit og uden afbrydelser

tab eller beskadigelse af Deres data forarsaget af et produkt
softwareprogrammer, uanset om disse er leveret sammen med produktet eller installeret efterfglgende

fejl eller skade, der opstar som felge af forkert brug, misbrug, uheld, aendring, uegnet fysisk miljg eller driftsmiljg, naturkatastrofer,
overspaending, uhensigtsmaessig vedligeholdelse eller brug, der ikke er i overensstemmelse med produktinformationsmateriale

skade, der skyldes en uautoriseret serviceudbyder

fejl eller skade, der skyldes eventuelle tredjepartsprodukter, herunder dem, som Lenovo pa Deres anmodning matte tilvejebringe eller
indbygge i Lenovo-produktet

enhver form for teknisk eller anden support sdsom assistance til "hvordan"-spargsmal og spargsmal, der vedrgrer produktets opsaetning
og installation

produkter eller dele med en sendret identifikationsmaerkat, eller hvorfra identifikationsmaerkaten er blevet fiernet

Ansvarsbegransning
Lenovo er kun ansvarlig for tab eller beskadigelse af Deres produkt, mens det er i Serviceudbyderens besiddelse eller under transport, hvis
Serviceudbyderen har ansvaret for transporten.

Hverken Lenovo eller Serviceudbyderen er ansvarlige for tab eller videregivelse af nogen data, herunder fortrolige oplysninger, ejerskabsoplysninger
eller personlige oplysninger, der er indeholdt i et produkt.

LENOVO, DERES ASSOCIEREDE SELSKABER, LEVERAND@RER, FORHANDLERE ELLER SERVICEUDBYDERE VIL UNDER INGEN
OMSTZANDIGHEDER, OG UANSET OM EN BEF@JELSE, DER ER ANGIVET HERI, IKKE OPFYLDER DET EGENTLIGE FORMAL MED
BEFQJELSEN, VAERE ANSVARLIGE FOR NOGET AF FOLGENDE, SELVOM DE ER INFORMERET OM MULIGHEDEN DERAF, OG
UANSET OM KRAVET ER BASERET PA KONTRAKT, GARANTI, FORSOMMELSE, OBJEKTIVT ANSVAR ELLER ANDEN
ANSVARSTEORI: 1) KRAV FRA TREDJEPART IMOD DEM FOR SKADER; 2) TAB, BESKADIGELSE ELLER VIDEREGIVELSE AF
DERES DATA; 3) SARLIGE, HENDELIGE, PONALT BEGRUNDEDE, INDIREKTE ELLER FOLGESKADER, HERUNDER, MEN IKKE
BEGR/ENSET TIL, TABT FORTJENESTE, FORRETNINGSINDTAGTER, GOODWILL ELLER FORVENTEDE BESPARELSER. | INTET
TILFALDE VIL DET SAMLEDE ERSTATNINGSANSVAR FOR LENOVO, DERES ASSOCIEREDE SELSKABER, LEVERANDGRER,
FORHANDLERE ELLER SERVICEUDBYDERE FOR SKADER AF NOGEN ARSAG OVERSTIGE BEL@BET FOR FAKTISKE DIREKTE
SKADER, SOM IKKE KAN OVERSTIGE DET BEL@B, DER ER BETALT FOR PRODUKTET.

OVENN/ZAEVNTE BEGRANSNINGER GALDER IKKE ERSTATNING FOR PERSONSKADE (HERUNDER D@D), SKADE PA FAST
EJENDOM ELLER L@S@RE, SOM | HENHOLD TIL LOVGIVNINGEN ER OMFATTET AF LENOVOS ERSTATNINGSPLIGT.

DA VISSE LANDES ELLER JURISDIKTIONERS LOVGIVNING IKKE TILLADER FRASKRIVELSE ELLER BEGRANSNING AF
FOLGESKADER, GALDER OVENNAVNTE BEGRANSNINGER ELLER FRASKRIVELSER MULIGVIS IKKE DEM.

Deres yderligere rettigheder

DENNE GARANTI GIVER DEM SPECIFIKKE JURIDISKE RETTIGHEDER. DE KAN HAVE ANDRE RETTIGHEDER | HENHOLD TIL DEN
G/ALDENDE LOVGIVNING | DERES LAND. DE KAN OGSA HAVE YDERLIGERE RETTIGHEDER | HENHOLD TIL EN SKRIFTLIG
AFTALE MED LENOVO. INTET | DENNE GARANTI PAVIRKER LOVBESTEMTE RETTIGHEDER, SOM IKKE KAN FRASKRIVES ELLER
BEGRANSES VED AFTALE, HERUNDER FORBRUGERNES RETSSTILLING | HENHOLD TIL LOVE OG BESTEMMELSER VEDRGRENDE
SALG AF FORBRUGSVARER.

Del 2 — Szerlige vilkar for specifikke lande

Australien

"Lenovo" betyder Lenovo (Australien og New Zealand) Pty Limited ABN 70 112 394 411. Adresse: Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street,
Chatswood, NSW, 2067. Telefon: +61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Folgende erstatter det samme afsnit i Del 1:

Hvad denne garanti omfatter:

Lenovo garanterer, at alle hardwareprodukterne, De kgber, er fri for materiale- og fabrikationsfejl ved normal brug og betingelser i garantiperioden.
Hvis produktet ikke virker pa grund af en omfattet defekt i garantiperioden, vil Lenovo levere en afhjeelpning til Dem i henhold til denne
Begreensede garanti. Garantien for et produkt begynder pa den oprindelige kebsdato, der star pa kvitteringen eller fakturaen, medmindre
Lenovo skriftligt meddeler andet. Den garantiperiode og den type service, der ydes pa produktet i henhold til garantien, er angivet nedenfor i
Del 3 — Oplysninger om garantiservice.

DE FORDELE, DER GIVES | HENHOLD TIL DENNE GARANTI, SUPPLERER DERES RETTIGHEDER OG BEFQJELSER | HENHOLD
TIL LOVGIVNINGEN, HERUNDER RETTIGHEDER | HENHOLD TIL DEN AUSTRALSKE FORBRUGERLOVGIVNING.
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Falgende erstatter det samme afsnit i Del 1:

Udskiftning af produkter og dele:

Nar der som led i den service, der ydes i henhold til garantien, sker udskiftning af et produkt eller en del, bliver det produkt eller den del, der
udskiftes, Lenovos ejendom, og det nye produkt eller den nye del, der installeres, bliver Deres ejendom. Kun uaendrede Lenovo-produkter
og -dele er kvalificerede til udskiftning. Det produkt eller den del fra Lenovo, der installeres i stedet, er ikke ngdvendigvis ny, men vil veere i
god og funktionsdygtig stand og med mindst tilsvarende funktionalitet som det udskiftede produkt eller element. Det nye produkt eller den
nye del far samme garantistatus som det udskiftede produkt. Produkter og dele, der er sendt til reparation, kan blive udskiftet med renoverede
produkter eller dele af samme type i stedet for at blive repareret. Renoverede dele kan anvendes til reparation af produktet. Reparation af
produktet kan medfare tab af data, hvis produktet kan opbevare brugergenererede data.

Falgende er tilfgjet til det samme afsnit i Del 1:
Brug af personlige kontaktoplysninger:

Lenovo vil ikke kunne udfgre deres service i henhold til denne garanti, hvis De naegter at udlevere Deres oplysninger til os, eller hvis De ikke
onsker, at vi skal overfgre Deres oplysninger til vores agent eller underleverandgr. De har ret til at fa adgang til Deres personlige kontaktoplysninger
og anmode om at fa rettet eventuelle fejl deri i henhold til Privacy Act 1988 (Lov om privatlivets fred af 1988) ved at kontakte Lenovo.

Folgende erstatter det samme afsnit i Del 1:

Ansvarsbegransning:
Lenovo er kun ansvarlig for tab eller beskadigelse af Deres produkt, mens det er i Serviceudbyderens besiddelse eller under transport, hvis
Serviceudbyderen har ansvaret for transporten.

Hverken Lenovo eller Serviceudbyderen er ansvarlige for tab eller videregivelse af nogen data, herunder fortrolige oplysninger, ejerskabsoplysninger
eller personlige oplysninger, der er indeholdt i et produkt.

| DET OMFANG GALDENDE LOV TILLADER DET, VIL LENOVO, DERES ASSOCIEREDE SELSKABER, LEVERAND@RER,
FORHANDLERE ELLER SERVICEUDBYDERE UNDER INGEN OMSTANDIGHEDER, OG UANSET OM EN BEFQJELSE, DER ER
ANGIVET HERI, IKKE OPFYLDER DET EGENTLIGE FORMAL MED BEF@JELSEN, VAERE ANSVARLIGE FOR NOGET AF FGLGENDE,
SELVOM DE ER INFORMERET OM MULIGHEDEN DERAF, OG UANSET OM KRAVET ER BASERET PA KONTRAKT, GARANTI,
FORS@MMELSE, OBJEKTIVT ANSVAR ELLER ANDEN ANSVARSTEORI: 1) KRAV FRA TREDJEPART IMOD DEM FOR SKADER; 2)
TAB, BESKADIGELSE ELLER VIDEREGIVELSE AF DERES DATA; 3) SARLIGE, HENDELIGE, PGNALT BEGRUNDEDE, INDIREKTE
ELLER FOLGESKADER, HERUNDER, MEN IKKE BEGRANSET TIL, TABT FORTJENESTE, FORRETNINGSINDTAGTER, GOODWILL
ELLER FORVENTEDE BESPARELSER. | INTET TILFALDE VIL DET SAMLEDE ERSTATNINGSANSVAR FOR LENOVO, DERES
ASSOCIEREDE SELSKABER, LEVERAND@RER, FORHANDLERE ELLER SERVICEUDBYDERE FOR SKADER AF NOGEN ARSAG
OVERSTIGE BEL@BET FOR FAKTISKE DIREKTE SKADER, SOM IKKE KAN OVERSTIGE DET BEL@B, DER ER BETALT FOR
PRODUKTET.

OVENNAVNTE BEGRANSNINGER GALDER IKKE ERSTATNING FOR PERSONSKADE (HERUNDER D@D), SKADE PA FAST EJENDOM
ELLER LOS@RE, SOM | HENHOLD TIL LOVGIVNINGEN ER OMFATTET AF LENOVOS ERSTATNINGSPLIGT.

Falgende erstatter det samme afsnit i Del 1:
Deres yderligere rettigheder:
DENNE GARANTI GIVER DEM SPECIFIKKE JURIDISKE RETTIGHEDER. DE HAR DESUDEN ANDRE RETTIGHEDER | HENHOLD TIL

LOVGIVNINGEN, HERUNDER RETTIGHEDER | HENHOLD TIL DEN AUSTRALSKE FORBRUGERLOVGIVNING. INTET | DENNE GARANTI
BEGRANSER EVENTUELLE FORBRUGERRETTIGHEDER, DE MATTE HAVE | HENHOLD TIL UFRAVIGELIGE LOVBESTEMMELSER.

Vores produkter leveres f.eks. med garantier, der ikke kan udelukkes i henhold til den australske forbrugerlovgivning. De er berettiget til en
udskiftning eller en tilbagebetaling for en starre fejl og til kompensation for ethvert andet forudsigeligt tab eller skade. De er desuden berettiget il
at fa produkter repareret eller udskiftet, hvis produkterne ikke er af en acceptabel kvalitet, og fejlen ikke er en starre fejl.

New Zealand

Falgende er tilfgjet til det samme afsnit i Del 1:

Brug af personlige oplysninger:

Lenovo vil ikke kunne udfgre deres service i henhold til denne garanti, hvis De naegter at udlevere Deres oplysninger til os, eller hvis De ikke
ensker, at vi skal overfare Deres oplysninger til vores agent eller underleverandgr. De har ret til at fa adgang til Deres personlige oplysninger og
anmode om at fa rettet eventuelle fejl deri i henhold til Privacy Act 1993 (Lov om privatlivets fred af 1993) ved at kontakte Lenovo (Australien
og New Zealand) Pty Limited ABN 70 112 394 411. Adresse: Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon:
61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Bangladesh, Cambodja, Indien, Indonesien, Nepal, Filippinerne, Vietham og Sri Lanka
Falgende er tilfgjet til Del 1:
Tvister

Tvister, der udspringer af eller i forbindelse med denne garanti, afgeres endeligt og bindende ved voldgift i Singapore. Denne garanti skal
veere underlagt, fortolkes i henhold til og handhzeves i overensstemmelse med lovgivningen i Singapore uden hensyntagen til internationale
privatretlige regler. Hvis De har kebt produktet i Indien, skal eventuelle tvister, der udspringer af eller i forbindelse med denne garanti, afgeres
endeligt og bindende ved voldgift i Bangalore i Indien. Voldgift i Singapore afholdes i overensstemmelse med de til enhver tid geeldende
SIAC-regler (Arbitration Rules of Singapore International Arbitration Center). Voldgift i Indien afholdes i overensstemmelse med den til
enhver tid geeldende lovgivning i Indien. Voldgiftskendelsen er endelig og bindende for parterne og kan ikke indbringes for de almindelige
domstole. Voldgiftskendelsen skal veaere skriftlig og angive preemisserne for kendelsen. Al voldgiftsbehandling og alle dokumenter, der
fremlaegges herunder, skal forega og udfaerdiges pa engelsk. Den engelsksprogede version af denne garanti har forrang for versioner pa
alle andre sprog i sadanne voldgiftsbehandlinger.
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Det Europaiske @konomiske Samarbejdsomrade (E@S)
Falgende er tilfgjet til Del 1:

Kunder i EJS kan kontakte Lenovo pa felgende adresse: EMEA Service Organisation, Lenovo (International) B.V., Floor 2, Einsteinova 21,
851 01, Bratislava, Slovakia. Service i henhold til denne garanti pa Lenovo-hardwareprodukter, som er kgbt i et EJS-land, ydes i alle de
E@S-lande, hvor Lenovo har lanceret og markedsfart produktet.

Rusland

Falgende er tilfgjet til Del 1:

Labetid for produktservice

Lebetiden for produktservice er fire (4) ar fra den oprindelige kebsdato.

Del 3 — Oplysninger om garantiservice

Land eller omrade, hvor
produktet er kobt

Den type service, der er

Garantiperiode omfattet af garantien

Produkttype

Hvis dette er ngdvendigt, yder Serviceudbyderen reparations- eller udskiftningsservice atheengig af den type service, der er omfattet af garantien for
Deres produkt, og den service, der er tilgaengelig. Servicetidspunkt afheenger af reklamationstidspunkt, om de ngdvendige reservedele er til
radighed og andre forhold.

Servicetype i garantiperioden
1. CRU-service (Customer Replaceable Unit)

Ved CRU-service sender Serviceudbyderen CRU-dele til Dem pa Serviceudbyderens regning, og De foretager derefter selv installationen.
Oplysninger om CRU-dele og udskiftningsvejledning leveres sammen med Deres produkt, men kan ogsa fas ved henvendelse til Lenovo.
CRU-dele, som De nemt selv kan installere, kaldes "Self-service CRU-dele". "Optional-service CRU-dele" er CRU-dele, der muligvis kraever
visse tekniske feerdigheder og veerktej. Installation af Self-service CRU-dele er Deres ansvar. De kan bede en Serviceleverandgr om at installere
Optional-service CRU-dele i henhold til en af de andre typer service, som er omfattet af garantien for Deres produkt. De kan muligvis kebe
en tillegsservice fra en Serviceudbyder eller Lenovo, som daekker, at Self-service CRU-dele installeres for Dem. De kan finde en oversigt
over CRU-dele, og hvilken type de er, i den vejledning, der blev leveret med produktet, eller p& www.lenovo.com/CRUs. Hvis en defekt
CRU-del skal returneres, vil det vaere angivet i den vejledning, der leveres sammen med en ny CRU-del. Nar Lenovo kreever, at delen
returneres: 1) vil De sammen med den nye CRU-del modtage returneringsanvisninger, en frankeret returmaerkat samt returneringsemballage,
og 2) De vil eventuelt blive faktureret for den nye CRU-del, hvis Serviceudbyderen ikke har modtaget den defekte CRU-del fra Dem senest
tredive (30) dage efter, at De har modtaget den nye CRU-del.

2. Onsite-service

Ved onsite-service reparerer eller udskifter en Serviceudbyder produktet pa Deres adresse. De skal stille et velegnet arbejdsomrade til radighed
for Serviceudbyderen, saledes at det er muligt skille produktet ad og samle det igen. Visse reparationer skal muligvis udferes pa et servicecenter.
Hvis det er tilfeeldet, sender Serviceudbyderen produktet til servicecenteret for egen regning.

3. Kurér- eller depotservice

Ved kurér- eller depotservice repareres eller udskiftes Deres produkt hos et nsermere angivet servicecenter, og forsendelsen foregar pa
Serviceudbyderens regning. De er ansvarlig for at frakoble produktet og pakke det i emballage til brug for returneringen af Deres produkt il
det pagaeldende servicecenter. En kurér henter Deres produkt og afleverer det til servicecentret. Servicecenteret returnerer produktet til Dem for
egen regning.

4. Kundeindleveringsservice

Ved kundeindleveringsservice repareres eller udskiftes Deres produkt, efter De har indleveret det til et naermere angivet servicecenter. De baerer
selv risikoen og udgifterne i den forbindelse. Efter endt reparation eller udskiftning vil produktet sta klar til Deres afhentning. Hvis De ikke afhenter
produktet, kan Serviceudbyderen disponere over produktet efter eget valg, uden ansvar over for Dem.

5. Indsendelsesservice

Ved indsendelsesservice repareres eller udskiftes Deres produkt pa et naermere angivet servicecenter, efter de har indleveret det. De bzerer
selv risikoen og udgifterne i den forbindelse. Nar produktet er blevet repareret eller udskiftet, returneres det til Dem pa Lenovos risiko og regning,
medmindre andet angives af Serviceudbyderen.

6. Kunde-tovejs-indsendelsesservice

Ved kunde-tovejs-indsendelsesservice repareres eller udskiftes Deres produkt, efter De har indleveret det til et naermere angivet servicecenter.
De beerer selv risikoen og udgifterne i den forbindelse. Efter endt reparation eller udskiftning vil produktet sta klar til Dem til returforsendelse
pa Deres risiko og regning. Hvis De ikke arrangerer returforsendelse, kan Serviceudbyderen disponere over produktet efter eget valg, uden
ansvar over for Dem.

7. Produktudskiftningsservice

Ved produktudskiftningsservice sender Lenovo et udskiftningsprodukt til Deres adresse. Installation og funktionskontrol er Deres ansvar. Det
nye produkt bliver Deres ejendom, og det defekte produkt bliver Lenovos ejendom. De skal returnere det defekte produkt til Lenovo i den emballage,
De har modtaget det nye produkt i. Forsendelsesomkostninger betales af Lenovo. Hvis De ikke benytter den emballage, det nye produkt blev
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leveret i, kan De holdes ansvarlig for skade pa det defekte produkt, hvis det beskadiges under forsendelsen. De vil blive faktureret for det
nye produkt, hvis Lenovo ikke har modtaget det defekte produkt, senest 30 dage efter De har modtaget det nye produkt.

L505-0010-02 Lenovo Begraenset garanti 08/2011 Side 5 af 5



