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Bu Lenovo Sinirli Garanti Bildirimi asagidaki bolimlerden olusur:
Boliim 1 — Genel Kosullar

Béliim 2 — Ulkeye Ozgii Kogullar

Bolim 3 — Garanti Hizmeti Bilgileri

Bolim 2'nin kosullari, belirli bir Glke igin belirlenen sekilde Boliim 1'de yer alan kosullarin yerine geger veya bu
kosullari degistirir.

Boliim 1 — Genel Kosullar

Bu Lenovo Sinirl Garanti Bildirimi, satmak amaciyla degil, yalnizca kendi kullaniminiz igin satin aldiginiz Lenovo donanim urdnleri icin gegerlidir.

Bu Lenovo Sinirli Garanti Bildirimi'nin diger dillerde hazirlanan kopyalarina su adresten erisebilirsiniz: www.lenovo.com/warranty.

Garanti Kapsamina Girenler

Lenovo, satin aldiginiz her Lenovo donanim urdnlnun, garanti suresi boyunca olagan kullanim durumunda malzeme ve iscilik hatasi
igermeyecegini garanti eder. Uriiniin garanti siiresi, satis makbuzunuzda veya faturanizda belirtilen satin alma tarihinde ya da Lenovo tarafindan
bildirilebilecek olan bagka bir tarihte baslar. Urununuz icin gegerli olan garanti siresi ve garanti hizmeti tipi asagidaki "Boliim 3 — Garanti
Hizmeti Bilgileri" bagslikli bdlimde belirtiimistir. Bu garanti yalnizca Urunlerin satin alindidi Glkede veya bdlgede gecerlidir.

BU GARANTI SiZE MUNHASIR GARANTIDIR VE TICARILIK VEYA BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK iGiN ZIMNi GARANTILER YA
DA KOSULLAR DA DAHIL, ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE, DIGER TUM ACIK YA DA ZIMNi GARANTI YA DA
KOSULLARIN YERINE GEGER. BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI, AGIK YA DA ZIMNi GARANTILERIN KAPSAM DISI
TUTULMASINA iZIN VERMEDIGINDEN, YUKARIDAKiI KAPSAM DISI TUTMA SiZiN iGIN GEGERLI OLMAYABILIR. BU DURUMDA BU
TUR GARANTILER YALNIZCA YASALARIN GEREKTIRDIGi SINIRLAR OLGUSUNDE VE SURE BOYUNCA GEGERLIDIR VE GARANTI
SURESIYLE SINIRLIDIR. BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI ZIMNi GARANTILERIN NE KADAR SUREYLE GEGERLI OLACAGI
KONUSUNDA SINIRLAMA YAPILMASINA iziN VERMEDIGINDEN, YUKARIDAKI SURE SINIRLAMASI SiziN iGiIN GEGERLI OLMAYABILIR.

Garanti Hizmetinin Alinmasi

Uriin, garanti siiresi icinde garanti edildigi gibi calismazsa, Lenovo'ya ya da yetkili bir Lenovo Garanti Hizmet Céziim Ortagi'na bagvurarak
garanti hizmeti alabilirsiniz. Yetkili Garanti Hizmet C6zim Ortaklarinin ve bunlarin telefon numaralarinin bulundugu bir listeye su adresten
erisebilirsiniz: www.lenovo.com/support/phone.

Garanti hizmeti tim bolgelerde saglanmayabilir ve bélgeden boélgeye farklilik gdsterebilir. Bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'nin olagan hizmet
alani diginda, garanti hizmeti igin lcret talep edilebilir. Bolgenize 6zgu bilgiler icin yerel bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'na bagvurun.

Garanti Hizmeti icin Misteri Sorumluluklan
Garanti hizmeti saglanmadan 6nce asagidaki adimlari izlemelisiniz:
Garanti Hizmet C6ziim Ortadi'nin sagladigi hizmet iste@i prosedirlerini izleyin
Uriindeki tim programlari ve verileri yedekleyin ya da giivence altina alin
Garanti Hizmet C6ziim Ortadi'na tim sistem sifrelerini veya parolalarini saglayin
Hizmetin yerine getirilebilmesi icin Garanti Hizmet C6zim Ortagi'nin tesislerinize yeterli, licretsiz ve glivenli olarak erismesine olanak taniyin

Gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ve kigisel bilgiler dahil tim verileri Uriinden kaldirin veya bu tir bilgileri kaldiramiyorsaniz, bagka bir tarafin
bu bilgilere erisimini engellemek ya da gegerli yasalar kapsaminda kisisel bilgi saylmamasini saglamak icin bu bilgileri degistirin. Garanti
Hizmet C6zum Ortagi garanti hizmeti igin iade edilen veya erisilen bir Griinde gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ya da kisisel bilgiler dahil
herhangi bir verinin kaybindan veya agiklanmasindan sorumlu olmayacaktir

Garanti kapsaminda olmayan tim aksamlari, pargalari, segenekleri, degisiklikleri ve baglantilari ¢ikarin

Uriin ya da parganin, degistirilmesini engelleyecek higbir yasal kisitlama altinda olmamasini saglayin

Uriiniin veya parganin sahibi degilseniz, Garanti Hizmet Céziim Ortagi'nin garanti hizmeti verebilmesi icin (iriiniin sahibinden yetki alin

Sorunlarin Coziilmesi icin Garanti Hizmet C6ziim Ortaginizin Yapacaklari

Hizmet almak igin bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'na bagvurdugunuzda, belirlenen sorun saptama ve ¢ézme prosedurlerini izlemeniz gerekir.

Garanti Hizmet C6zum Ortagi sorununuzu telefonla, e-postayla ya da uzaktan destek saglayarak tanilamaya ve ¢6zmeye c¢alisir. Garanti Hizmet
Co6zim Ortagi sizi belirtilen yazilim giincellemelerini yiiklemeye ve kurmaya yonlendirebilir.

Bazi sorunlar, "Musteri Tarafindan Degistirilebilir Birim" veya "CRU" olarak adlandirilan bir pargayi takmanizla da ¢é6zimlenebilir. Boyle bir
durumda, Garanti Hizmet C6ziim Ortagi CRU'yu size takmaniz icin gonderir.

Sorununuz telefonla, yazilim glncellemelerini uyguladiginizda ya da bir CRU'yu kurdugunuzda ¢oziilemiyorsa, Garanti Hizmet C6zim Ortagd,
asagidaki "Boliim 3 — Garanti Hizmeti Bilgileri" baslikli bélimde agiklanan ve Urlnlniz igin belirlenen garanti hizmeti tipi kapsaminda
hizmet almanizi saglayacaktir.

Garanti Hizmet C6zim Ortagi Grinliniizi onarmanin mimkiin olmadigina karar verirse, Urlintinlizi islevsel olarak en az Uriininize esdeger
olan bagka bir Grtinle degistirir.

Garanti Hizmet C6zim Ortagi, Uriniinizi onarmanin ya da degistirmenin mimkun olmadigina karar verirse, bu Sinirli Garanti kapsaminda
tek ¢6zlim yolu olarak, Griini satin alirken édediginiz Ucretin iade edilmesi igin Griini satin aldiginiz yere ya da Lenovo'ya gétirmeniz gerekir.
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Uriin ya da Parca Degisimi

Garanti hizmeti kapsaminda bir Urlin ya da parca degistirildiginde, degistirilen eski Urlin ya da parga Lenovo'nun, yerine konan Urliin ya da
parga ise sizin maliniz olur. Yalnizca, lzerinde degisiklik yapilmamig olan Lenovo Uriin ve parcalari degisim hizmetine hak kazanir. Lenovo
tarafindan saglanan, yerine konan Uriin veya parca yeni olmayabilir, ancak iyi galisir durumda ve en azindan orijinal Uriin veya parcgayla
islevsel olarak esdegerde olacaktir. Yerine konan Uruin veya parganin garantisi icin, orijinal Grinun kalan garanti suresi gecerli olacaktir.

Kisisel iletisim Bilgilerinin Kullaniimasi

Bu garanti kapsaminda hizmet alirsaniz, Lenovo'ya, garanti hizmetinizle ilgili bilgileri ve adiniz, telefon numaralariniz ve e-posta adresiniz de
icinde olmak Uzere iletisim bilgilerinizi saklamasi, kullanmasi ve islemesi igin yetki verirsiniz. Lenovo, bu garanti kapsaminda hizmet saglamak
icin bu bilgileri kullanabilir. Garanti hizmetimizden memnun kalip kalmadiginizi 6grenmek ya da sizi geri toplanacak uriinler ya da giivenlikle
ilgili konularda bilgilendirmek igin sizinle iletisim kurabiliriz. Bu amaglar dogrultusunda, bilgilerinizi Lenovo'nun is yaptigi herhangi bir tlkeye
aktarmasi ve Lenovo adina hareket eden tlzel kisilere vermesi igin Lenovo'ya yetki verirsiniz. Ayrica, Lenovo, yasalarin zorunlu kildig
durumlarda bilgilerinizi agiklayabilir. Lenovo'nun gizlilik ilkesine www.lenovo.com/ adresinden erisebilirsiniz.

Garanti Kapsami Disindakiler
Asagidakiler bu garantinin kapsami digindadir:
Bir Urtinlin kesintisiz ya da hatasiz galismasi
Bir Urtinde yer alan verilerinizdeki kayip ya da hasarlar
Uriinle birlikte sadlanan ya da sonradan kurulan yazilim programlari

Hatali kullanim, kétiye kullanim, kaza, degisiklik, uygun olmayan fiziksel ortam ya da isletim ortami, dogdal afet, gli¢c kesintileri, uygun
olmayan bir bakim veya urtinin bilgi malzemelerine uygun olmayan kullanim nedeniyle ortaya gikan arizalar veya hasarlar

Yetkili olmayan bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'nin neden oldugu hasarlar

Lenovo'nun sizden gelen bir istek lizerine Lenovo Uriind ile birlikte saglayabilecegi ya da Lenovo riinu ile bitlnlestirebilecegi trtinler de
dahil olmak lzere, herhangi bir tgtincl kisi Uriintiinde ortaya ¢ikan arizalar veya bu tir tGguncl kigi Grunlerinin neden oldugu hasarlar

Herhangi bir teknik destek ya da "nasil yapihr?" tipi sorulara ve Griinundzin kurulmasina ve ayarlanmasina iligkin diger destek

Tanitim etiketi degistirilen veya tanitim etiketi kaldirilan Grtnler veya pargalar

Sorumluluklarin Siniri

Lenovo, Urlin yalnizca Garanti Hizmet C6zim Ortagi'nin zilyedligindeyken ya da nakliyesinden Garanti Hizmet Cézim Ortadi'nin sorumlu oldugu
durumlarda sevk edilirken dogan kayip ya da hasarlardan sorumludur.

Lenovo veya Garanti Hizmet C6zim Ortagd bir triinde yer alan gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ya da kisisel bilgiler dahil herhangi bir verinin
kaybindan veya agiklanmasindan sorumiu degildir.

LENOVO, BAGLI KURULUSLARI, SAGLAYICILARI, YETKILI SATICILARI YA DA GARANTI HiZMET GOZUM ORTAKLARI, OLASILIKLARI
ONCEDEN BILDIRILMiS OLSA BILE IDDIANIN SOZLESMEYE, GARANTIYE, IHMALE, KUSURSUZ SORUMLULUGA VEYA BASKA BIR
SORUMLULUK KURAMINA BAGLI OLUP OLMAMASINA BAKILMAKSIZIN HIGBIR KOSULDA VE BURADA BELIRTILEN HERHANGI
BiR GOZUM YOLU iSE YARAMASA DA, 1) UGUNCU KiSILERIN HASARLAR NEDENIYLE SIZE YONELTTIGI IDDIALARDAN;

2)VERILERINIZDEKI KAYIPTAN, HASARDAN VEYA VERILERINIZIN AGIKLANMASINDAN; 3) KAR KAYBI, GELIR KAYBI, ITIBAR
KAYBI VEYA BEKLENEN TASARRUFUN KAYBI DAHIL OLMAK ANCAK TUMU BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE OZEL, ARIZI,

CEZAI, DOLAYLI ZARARLARDAN VEYA SONUCTA ORTAYA GIKAN ZARARLARDAN SORUMLU OLMAZLAR. HiGBIR DURUMDA
LENOVO'NUN, BAGLI KURULUSLARININ, SAGLAYICILARININ, YETKILI SATICILARININ YA DA GARANTI HiZMET G¢OzUM
ORTAKLARININ HERHANGI BIR NEDENLE OLUSAN HASARLARA KARSI TOPLAM SORUMLULUGU GERGEK DOGRUDAN HASARLARIN
MIKTARINI VE URUN iGIN ODENEN MIKTARI GEGEMEZ.

YUKARIDA BELIRTILEN SINIRLAMALAR, LENOVO'NUN YASAL OLARAK YUKUMLU OLDUGU BEDENSEL YARALANMA (OLUM
DAHIL), TASINMAZ MALLAR VEYA KiSiSEL MADDIi MALLARA VERILEN HASARLAR iGiN GEGERLI DEGILDIR.

BAZI ULKELER VEYA HUKUK DUZENLERI, ARIZi VEYA SONUGTA ORTAYA GIKAN ZARARLARIN KAPSAM DISI TUTULMASINA VEYA
SINIRLANMASINA iZiN VERMEDIGINDEN, YUKARIDAKI SINIRLAMA VEYA KAPSAM DISI TUTMALAR SiziN iGiN GEGERLI OLMAYABILIR.

Diger Haklariniz

BU GARANTI SiZE BELIRLi YASAL HAKLAR VERIR. ULKENIZE VEYA HUKUK DUZENINiZiN GECERLi YASALARINA GORE BASKA
HAKLARINIZ DA OLABILIR. AYRICA, LENOVO iLE YAPTIGINIZ YAZILI SC')ZLE$ME KAPSAMINDA BASKA HAKLARINIZ DA OLABILIR.
BU GARANTIDEKI Hi(;BiR HUKUM, SOZLE$ME iLE FERAGAT EDILEMEYEN YA DA SINIRLANDIRILAMAYAN, TUKETIM MALLARININ
SATISINI DUZENLEYEN YASALAR VEYA DUZENLEMELER KAPSAMINDAKI TUKETICi HAKLARI DA DAHIL OLMAK UZERE YASAL
HAKLARI ETKILEMEZ.

Béliim 2 — Ulkeye Ozgii Kosullar

Avustralya

"Lenovo", Lenovo (Avustralya ve Yeni Zelanda) Pty Limited ABN 70 112 394 411 sirketi anlamina gelir. Adres: Level 10, North Tower, 1-5
Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: +61 2 8003 8200. E-posta: lensyd_au@lenovo.com

Asagdidaki ifade Béliim 1'deki ayni béliimiin yerine geger:

Garanti Kapsamina Girenler:

Lenovo, satin aldiginiz her donanim artndnin, garanti siiresi boyunca olagan kullanim durumunda ve kosullarda malzeme ve isgilik hatasi
icermeyecedini garanti eder. Uriin garanti suresi boyunca garanti kapsaminda bulunan bir ariza nedeniyle ¢alismazsa, Lenovo bu Garanti
kapsaminda bir ¢6zim yolu saglayacaktir. Urintn garanti stresi, Lenovo size yazili olarak baska bir tarih bildirmedigi takdirde, satis
makbuzunuzda veya faturanizda belirtilen satin alma tarihinde baslar. Uriiniiniiz igin gegerli olan garanti suresi ve garanti hizmeti tipi asagidaki
"Boliim 3 — Garanti Hizmeti Bilgileri" baslikli bélimde belirtiimistir.

BU GARf_ANTiNiN SAGLADIGI AVANTAJLAR, AVUSTRALYA _'!'U!_(ETiCi YASALARI KAPSAMINDA YER ALAN HAKLAR DA DAHIL
OLMAK UZERE YASALARDA YER ALAN HAKLARINIZA VE GOZUMLERE EK NITELIGINDEDIR.
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Asagdidaki ifade Béliim 1'deki ayni béliimiin yerine geger:

Uriin ya da Parca Degisimi:

Garanti hizmeti kapsaminda bir Urlin ya da parca degistirildiginde, degistirilen eski Grlin ya da parga Lenovo'nun, yerine konan Urlin ya da
parga ise sizin maliniz olur. Yalnizca, lizerinde degisiklik yapilmamis olan Lenovo urln ve pargalari degisim hizmetine hak kazanir. Lenovo
tarafindan saglanan, yerine konan Uriin veya parga yeni olmayabilir, ancak iyi ¢alisir durumda ve en azindan orijinal Uriin veya pargayla
islevsel olarak esdegerde olacaktir. Yerine konan urlin veya parcanin garantisi icin, orijinal Grinun kalan garanti suresi gegerli olacaktir.
Onarim igin saglanan Urlnler ve pargalar onarilmayip ayni tirden yenilenmis Urlnler veya pargalarla degistirilebilir. Yenilenen pargalar,
Urtind onarmak igin kullanilabilir ve uriin kullanici tarafindan olusturulan verileri saklayabiliyorsa trtiniin onarilmasi veri kaybina neden olabilir.

Asagdidaki ifade Boéliim 1'deki ayni béliime eklenir:
Kisisel iletisim Bilgilerinin Kullaniimast:

Bilgilerinizi saglamayi reddederseniz veya bilgilerinizi temsilcimize veya yuklenicimize aktarmak istemezseniz Lenovo bu garanti kapsaminda
hizmet saglayamayabilir. Gizlilik Yasasi 1988 (Privacy Act 1988) dogrultusunda Lenovo ile iletisim kurarak kisisel iletisim bilgilerine erisme
ve bu bilgilerde yer alan hatalar igin diizeltme isteme hakkiniz vardir.

Asagdidaki ifade Bolliim 1'deki ayni béliimiin yerine geger:
Sorumluluklarin Siniri:

Lenovo, uriin yalnizca Garanti Hizmet Cézim Ortagi'nin zilyedligindeyken ya da nakliyesinden Garanti Hizmet C6zim Ortagi'nin sorumlu oldugu
durumlarda sevk edilirken dogan kayip ya da hasarlardan sorumludur.

Lenovo veya Garanti Hizmet C6ziim Ortagi bir rlinde yer alan gizli bilgiler, size 6zel bilgiler ya da kisisel bilgiler dahil herhangi bir verinin kaybindan
veya acglklanmasindan sorumlu degildir.

GEGERLIi YASANIN izIN VERDIGi OLGUDE, LENOVO, BAGLI KURULUSLARI, SAGLAYICILARI, YETKILi SATICILARI YA DA GARANTI
HiZMET ¢O6ZUM ORTAKLARI, OLASILIKLARI ONCEDEN BILDIRILMiS OLSA BILE IDDIANIN SOZLESMEYE, GARANTIYE, IHMALE,
KUSURSUZ SORUMLULUGA VEYA BASKA BiR SORUMLULUK KURAMINA BAGLI OLUP OLMAMASINA BAKILMAKSIZIN HIiCBIR
KOSULDA VE BURADA BELIRTILEN HERHANGI BIR GOZUM YOLU iSE YARAMASA DA, 1) UGUNCU KISILERIN ZARAR
NEDENIYLE SiZE YONELTTIGi iDDIALARDAN; 2)VERILERINIZDEKi KAYIPTAN, HASARDAN VEYA VERILERIN AGIKLANMASINDAN;
3) KAR KAYBI, GELIR KAYBI, ITIBAR KAYBI VEYA BEKLENEN TASARRUFUN KAYBI DAHIL OLMAK ANCAK TUMU BUNLARLA
SINIRLI OLMAMAK UZERE OZEL, ARIZi, CEZAi, DOLAYLI ZARARLARDAN VEYA SONUGTA ORTAYA GIKAN ZARARLARDAN
SORUMLU OLMAZLAR. HICBIR DURUMDA LENOVO'NUN, BAGLI KURULUSLARININ, SAGLAYICILARININ, YETKILi SATICILARININ
YA DA GARANTI HiZMET COZUM ORTAKLARININ HERHANGI BIR NEDENLE OLUSAN HASARLARA KARSI TOPLAM SORUMLULUGU
GERGEK DOGRUDAN HASARLARIN MIKTARINI VE URUN iGIN ODENEN MIKTARI GEGEMEZ.

YUKARIDA BELIRTILEN SINIRLAMALAR, LENOVO'NUN YASAL OLARAK YU_K[_]MLU OLDL_IGU BEDENSEL YARALANMA (OLUM DAHIL),
TASINMAZ MALLAR VEYA KISISEL MADDI MALLARA VERILEN HASARLAR ICIN GECERLI DEGILDIR.

Asagdidaki ifade Bolliim 1'deki ayni béliimiin yerine geger:

Diger Haklariniz:

BU GARANTI SiZE BELIRLI YASAL HAKLAR VERIR. AVUSTRALYA TUKETICi YASALARI DAHIL OLMAK UZERE YASALARA GORE
BASKA HAKLARINIZ DA VARDIR. BU GARANTIDE YER ALAN HiGBIR HUKUM, SOZLESME ILE FERAGAT EDILEMEYEN VEYA
SINIRLANDIRILAMAYAN HAKLAR DAHIL OLMAK UZERE YASAL HAKLARI ETKILEMEZ.

Ornegin, Uriinlerimiz Avustralya Tiiketici Yasasi kapsamindan cikarilamayan garantilerle birlikte génderilir. Onemli bir ariza icin Griiniin
degistirilmesine veya ilgili geri 6demenin yapilmasina ve diger her tirli makul ve éngdrilebilen kayip ve hasar igin tazminata hak kazanabilirsiniz.
Ayrica, urlinler kabul edilebilir nitelikte olmazsa ve bu durum 6nemli bir ariza anlamina gelmezse Urinlerin onarilmasina veya degistirimesine de
hak kazanirsiniz.

Yeni Zelanda
Asadidaki ifade Béliim 1'deki ayni béliime eklenir:
Kisisel Bilgilerin Kullaniimasi:

Bilgilerinizi saglamayi reddederseniz veya bilgilerinizi temsilcimize veya yuklenicimize aktarmak istemezseniz Lenovo bu garanti kapsaminda
hizmet saglayamayabilir. Gizlilik Yasasi 1993 (Privacy Act 1993) dogrultusunda Lenovo (Avustralya ve Yeni Zelanda) Pty Limited ABN 70
112 394 411 ile iletisim kurarak kisisel iletisim bilgilerine erisme ve bu bilgilerde yer alan hatalar igin diizeltme isteme hakkiniz vardir. Adres:
Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: 61 2 8003 8200. E-posta: lensyd_au@]lenovo.com

Banglades, Kambogya, Hindistan, Nepal, Filipinler, Vietnam ve Sri Lanka
Asadidaki ifade Boliim 1'e eklenir:
Anlasmazliklarin Céziimlenmesi

Garanti konusunda ya da garantiyle baglantili olarak dogan tim anlagsmazliklar Singapur'da gergeklesecek tahkim sonucunda karara baglanir.
Bu garanti, kanunlarin ihtilafi prensibi dikkate alinmaksizin, Singapur yasalarina tabi olacak, bu yasalar dogrultusunda yorumlanacak ve
uygulanacaktir. Uriiniiniizii Hindistan'da satin aldiysaniz, garanti konusunda ya da garantiyle baglantili olarak dogan tiim anlasmazliklar
Hindistan'in Bangalore kentinde gergeklesecek tahkim sonucunda karara baglanir. Singapur'daki tahkim, Singapur Uluslararasi Tahkim
Merkezi'nin o sirada yurirlikte olan Tahkim Kurallarina ("SIAC Kurallari") uygun olarak yiritilecektir. Hindistan'daki tahkim, Hindistan'da
o sirada yurlrliukte olan yasalara uygun olarak yurutilecektir. Hakem karari, taraflarin itiraz hakki olmaksizin nihai ve baglayicidir. Herhangi
bir hakem karari, yazili olmak kaydiyla konuya iliskin karari ve mer'i kanun hikimlerinin uygulanmasiyla varilan sonuglari belirtir. Tim
tahkim islemleri, sunulan belgeler de dahil olmak {izere, ingilizce olarak yiiriitiilir. Bu Garantinin ingilizce olarak hazirlanan kopyasi bu tiir
islemlerde diger tim dillerdeki kopyalardan éncelikli olarak uygulanir.
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Avrupa Ekonomik Alani (EEA)
Asadidaki ifade Béliim 1'e eklenir:

EEA icindeki musteriler Lenovo'ya su adresten ulasabilirler: EMEA Service Organisation, Lenovo (International) B.V., Floor 2, Einsteinova
21, 851 01, Bratislava, Slovakya. EEA llkelerinde satin alinan Lenovo donanim Uriinlerine iliskin bu garanti kapsamindaki hizmet, Griiniin
Lenovo tarafindan duyuruldugu ve satisa sunuldugu tim EEA Ulkelerinde alinabilir.

Rusya

Asadidaki ifade Bolliim 1'e eklenir:

Uriin Hizmet Omrii

Uriin hizmet émrii, ilk satin alma tarihinden itibaren dort (4) yildir.

Boliim 3 — Garanti Hizmeti Bilgileri

Uriin Tipi Satin AI'"gé?;glke yada Garanti Siiresi Garanti Hizmetinin Tipi

Garanti Hizmet C6zim Ortagi, gerekirse, Uriinlinliz igin belirlenen garanti hizmeti tipine ve saglanabilir hizmete gére onarim ya da parga
degistirme hizmeti saglayacaktir. Hizmetin ne zaman saglanacagi, hizmeti istediginiz zamana, pargalarin mevcut olup olmadigina ve diger
etkenlere baglhdir.

Garanti Hizmetinin Tipi
1. Misteri Tarafindan Degistirilebilir Birim ("CRU") Hizmeti

CRU Hizmetinde, Garanti Hizmet C6zim Ortagi CRU'lari masrafi kendisine ait olmak Uzere size takmaniz igin gonderir. CRU bilgileri ve
degistirme yonergeleri, Grininuzle birlikte size gonderilir ve bunlar istek tUizerine her zaman Lenovo'dan edinilebilir. Sizin kolayca takabileceginiz
CRU'lara "Kendi kendine hizmet CRU'larl" denir. Kurulmasi igin bazi teknik beceriler ve araglar gerektiren CRU'lara "istege bagli hizmet
CRU'lar1" denir. Kendi kendine hizmet CRU'larinin kurulmasi sizin sorumlulujunuzdadir. istege bagli hizmet CRU kuruluslarini Griiniiniiz igin
belirlenen bir garanti hizmet tipi kapsaminda Garanti Hizmet C6zim Ortaginizin yapmasini isteyebilirsiniz. Kendi kendine hizmet CRU'larinin
sizin igin kurulmasini saglamak amaciyla bir Garanti Hizmet C6zim Ortagi'ndan veya Lenovo'dan istege bagl bir hizmet olanagi da satin
alabilirsiniz. CRU'lara ve bunlarin belirtimlerine iligkin bir listeyi, UriininGzle birlikte gdnderilen yayinda veya www.lenovo.com/CRUs adresindeki
Web sitesinde bulabilirsiniz. Varsa, arizali bir CRU'yu iade etme kosulu, yerine konan CRU ile birlikte gdnderilen talimatlarda belirtilecektir.
iade gerekliyse: 1) yerine konan CRU pargasiyla birlikte iade ydnergeleri, licreti 5nceden édenmig bir iade etiketi ve tasimak (izere bir kutu
gonderilir ve 2) arizali CRU'yu yerine konan CRU'yu aldiktan sonra otuz (30) giin iginde Garanti Hizmet C6ziim Ortadi'na iade etmezseniz,
yerine konan CRU igin sizden Ucret talep edilebilir.

2. Miisteri Yerinde Hizmet

Miisteri Yerinde Hizmet tipinde, Garanti Hizmet C6ziim Ortagdi triini sizin yerinizde onarir ya da degistirir. Uriiniintiin sékdiliip takiimasi igin
uygun bir gcalisma alani saglamaniz gerekir. Bazi onarim islemlerinin bir hizmet merkezinde tamamlanmasi gerekebilir. Bu durumda, Garanti
Hizmet C6zim Orta@! Uriini masrafi kendisine ait olmak Gizere hizmet merkezine génderir.

3. Kurye ya da Depo Hizmeti

Kurye ya da Depo Hizmetinde, driniintz belirli bir hizmet merkezinde onarilir ya da degistirilir; trindin ilgili hizmet merkezine génderilmesini
masrafi kendisine ait olmak Uzere Garanti Hizmet C6zim Ortagdi ayarlar. Urliniin sékilmesinden ve Urliniiniizt belirlenen hizmet merkezine
géndermeniz igin size saglanan teslimat kutusuna yerlestirmekten siz sorumlu olursunuz. Bir kurye Grinuniizi gelip alacak ve belirlenen
hizmet merkezine teslim edecektir. Urlinun size iade edilmesi, masrafi kendisine ait olmak Uzere, hizmet merkezi tarafindan ayarlanacaktir.

4. Musteri Tarafindan Teslim Hizmeti

Musteri Tarafindan Teslim Hizmetinde, Grinin s__izin tarafinizdan goénderilmesi Uzerine, riski ve masrafi size ait olmak lzere, Uri]ni]ni]z__belirli
bir hizmet merkezinde onarilir ya da degistirilir. Uriin onarildiktan ya da degistirildikten sonra, teslim almaniza hazir bulundurulacaktir. Urinu
teslim almazsaniz, Garanti Hizmet C6ziim Ortadi'nin, size karsi herhangi bir sorumlulugu bulunmaksizin, uygun buldugunda Griini elden
cikarabilir.

5. Postaile Teslim Hizmeti

Posta ile Teslim Hizmetinde, Grinin s_i_zin tarafinizdan goénderilmesi UGzerine, riski ve masrafi size ait olmak Uzere, Griininiz belirli bir hizmet
merkezinde onarilir ya da degistirilir. Uriin onarildiktan ya da degistirildikten sonra, Garanti Hizmet C6zim Ortag! aksini belirtmedikge, riski
ve masrafi Lenovo'ya ait olmak Uzere, irlin posta ile size gonderilir.

6. Miisteri iki Yonlii Posta Hizmeti

Miisteri iki Yénlii Posta Hizmetinde, riiniin sizin tarafinizdan génderilmesi {izerine, riski ve masrafi size ait olmak iizere, iiriiniiniiz belirli bir
hizmet merkezinde onarilir ya da degistirilir. Uriin onarildiktan ya da degistirildikten sonra, riski ve masrafi size ait olmak (lizere, iiriin iade
génderimi igin hazir bulundurulacaktir. lade génderimi ayarlamazsaniz, Garanti Hizmet Céziim Ortagi'nin, size kars! herhangi bir sorumlulugu
bulunmaksizin, uygun buldugunda Grtnu elden cikarabilir.

7. Uriin Degistirme Hizmeti

Lenovo, Uriin Degistirme Hizmeti kapsaminda, degistirilecek riinii yerinize génderecektir. Degistirilecek riiniin kurulusundan ve calismasinin
dogrulanmasindan siz sorumlu olursunuz. Arizali Urun ile degistirildiginde, degistirilen Urtn sizin maliniz olurken, Lenovo'ya iade ettiginiz
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arizal Uriin de Lenovo'nun mali olur. Arizali Griind, yerine konan Uriind aldiginiz sevkiyat kutusuna yerlestirerek Lenovo'ya geri géndermeniz
gerekir. Her iki yone iliskin nakliye Ucreti Lenovo tarafindan 6denecektir. Arizali Griinl iade etmek igin, yerine konan Griiniin size gonderildigi
ambalaj kutusunu kullanmazsaniz, arizali Uriiniin sevkiyat sirasinda gorebilecedi hasardan siz sorumlu olabilirsiniz. Degistirilecek Grinu
almanizdan sonraki otuz (30) guin iginde arizali Griiniin Lenovo'nun eline gegmemesi durumunda, degistirilecek Urtiniin Ucreti size fatura edilir.
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