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1 Oppsett

Du kan bruke HP LaserJet MFP Send Fax-driveren til & sende fakser fra datamaskinen din til én eller
flere av HPs MFP-enheter (flerfunksjonelle produkter). Nar driveren er installert, far du tilgang til den
ved & skrive ut til MFP Send Fax-driveren.

Denne handboken inneholder informasjon om faksfunksjonene som falger med MFP Send Fax-
driveren, og instruksjoner i forbindelse med fglgende oppgaver:

° Installere faksdriveren
e Sende fakser
e Konfigurere faksinnstillinger

e Feilsgke problemer
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Forsta systemkrav

Operativsystem

Det er stotte for MFP Send Fax-driveren pé felgende operativsystemer:

Windows® 2000

Windows® XP

Windows® XP Professional x64
Windows® Server 2003
Windows® Server 2003 x64
Windows® Vista

Skjermtyper

MFP Send Fax-modulen statter skjermtyper med SVGA-opplasning pa 800 x 600 piksler eller mer.

Skriver

Folgende produkter har stette for MFP Send Fax-driveren:

HP LaserJet M3035MFP
HP LaserJet M3027MFP
HP LaserJet 4345mfp

HP LaserJet M4345MFP
HP Color LaserJet 4730mfp
HP Color LaserJet CM6040 MFP
HP LaserJet M5025MFP
HP Color LaserJet 5035mfp
HP LaserJet M5035MFP
HP LaserJet 9040mfp

HP LaserJet 9050mfp

HP Color LaserJet 9500mfp

Maskinvare

2

HP LaserJet MFP analog faks-tilbehgr 300 ma installeres pa MFP-enheten far MFP Send Fax-driveren
installeres. Du finner flere opplysninger om installering av denne maskinvaren i HP LaserJet MFP

Analog Fax Accessory 300 Fax Guide.

Kapittel 1 Oppsett
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Nettverk

MFP Send Fax-driveren ma brukes pa en nettverksskriver. Den kan ikke installeres pa en skriver som
er koblet til datamaskinen via en seriellport, parallellport eller USB-port.

NOWW Forsta systemkrav 3



Installere MFP Send Fax-driveren

Denne delen inneholder instruksjoner i forbindelse med falgende oppgaver:

Finne ut om MFP Send Fax-driveren stgttes av MFP-enheten

Oppgradere fastvaren til MFP-enheten og laste ned driveren

Kontrollere at e-postfunksjonen pa MFP-enheten er riktig konfigurert (valgfritt)

Konfigurere statistikkodefunksjonen (valgfritt)

Installere driveren

Finne ut om MFP Send Fax-driveren stottes av MFP-enheten

4

De nyeste versjonene av fastvare for MFP-enheter har stette for MFP Send Fax-driveren.

Kontroller om MFP-fastvaren statter MFP Send Fax-driveren pa HP LaserJet 4345mfp og
9040/9050mfp, og pa HP Color LaserJet 4730mfp og 9500mfp:

1.

2,
3.
4,

Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa FAKS.

Bla nedover, og trykk pa FAKSSENDING.

Bla nedover, og trykk pa PC-FAKSSENDING.

B MERK: Hvis PC-FAKSSENDING ikke vises i menyen pa din MFP-enhet, ma MFP-fastvaren

5.
6.

oppgraderes.

Trykk pa AKTIVERT.
Trykk pa AVSLUTT.

Kontroller om MFP-fastvaren stotter MFP Send Fax-driveren for HP LaserJet M3035 MFP, M3027 MFP,

M4345 MFP, M5025 MFP, M5035 MFP, og HP Color LaserJet CM4730 MFP og CM6040MFP

1.

2,
3.
4,

Trykk pa Administrasjon pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa Farste konfigurering.

Bla nedover, og trykk pa Faksoppsett.

Bla nedover, og trykk pa PC-fakssending.

Ef MERK: Hvis PC-fakssending ikke vises i menyen pa din MFP-enhet, ma MFP-fastvaren

5.
6.

oppgraderes.

Trykk pa Aktivert.

Trykk pa Lagre.

Kapittel 1 Oppsett
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Oppgradere fastvaren til MFP-enheten og laste ned driveren

Folg trinnene nedenfor for & oppgradere MFP-fastvaren og laste ned driveren for HP LaserJet 4345mfp
0g 9040/9050mfp, og pa HP Color LaserJet 4730mfp og 9500mfp:

1. Vis konfigurasjonsinformasjonen pa kontrollpanelet til MFP-enheten for & finne gjeldende

fastvareversjon.

a. Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.

b. Trykk pa INFORMASJON.

c. Trykk pa SKRIVE UT KONFIGURASJONSSIDE. Konfigurasjonssiden skrives ut.
d. Du finner en liste over fastvare-datokodene under Enhetsinformasjon.

Bf MERK: Datokodene for fastvaren har fglgende format: AAAAMMDD XX.XXX.X. AAAAMMDD
XX.XXX.X. Den farste tallgruppen gjelder datoen, der AAAA stér for &r, MM stér for méned, og DD
star for dato. En datokode som begynner med 20040225, vil derfor referere til 25. februar 2004.
Den neste tallgruppen angir revisjonsnummeret for fastvaren.

2. Gatil webomradet Last ned drivere og programvare for MFP-enheten din.

a.
b.

C.

d.

Ga til http://www.hp.com.

Skriv inn modellnummeret pd MFP-enheten i sekeboksen, og trykk pa Enter.

I ruten Velg et produkt i Sokeresultater-vinduet velger du modellnummeret for MFP-enheten
hvor fastvaren skal installeres.

| ruten Koblinger til produkter klikker du pa Nedlasting av programvare og drivere.

3. Last ned den nyeste fastvaren.

a.

@

NOWW

| feltet Select operating system (Velg operativsystem) klikker du pa Cross operating
system (BIOS, Firmware, Diagnostics, etc.) (Operativsystemuavhengig (BIOS, Fastvare,
Diagnose osv.)).

Hvis datoen som vises i tabellen Firmware (Fastvare), er nyere enn datokoden pa MFP-
konfigurasjonssiden, klikker du pa Download (Last ned) ved siden av den aktuelle filen.

MERK: Det finnes ulike fastvarefiler for de forskjellige operativsystemene.

| dialogboksen Filnedlasting som na apnes, klikker du pa Lagre.

| tekstboksen Filnavn i vinduet Lagre som, skriver du inn hvor fastvare-oppdateringsfilen skal
lagres.

Klikk pa Lagre.

Nar filen er lastet ned, kan du lukke dialogboksen Filnedlasting.

Installere MFP Send Fax-driveren 5
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4. Hvis CD-platen som ble levert sammen med MFP-enheten eller fakstilbehgret, ikke er
tilgjengelig, kan du laste ned MFP Send Fax-driveren.

a.

f.

g.

Klikk pa Tilbake for a ga tilbake til feltet Select operating system (Velg operativsystem).

MERK: Hovis du ikke kommer deg tilbake til feltet Select operating system (Velg
operativsystem) nar du klikker pa Tilbake, kan du ga til trinn 2 for a finne frem til dette feltet.

| feltet Select operating system (Velg operativsystem) klikker du pa det relevante
operativsystemet.

MERK: MFP Send Fax-driveren stgttes av Windows 2000, Windows XP, Windows XP
Professional x64, Windows Server 2003 og Windows Server 2003 x64 og Windows Vista.

| Driver-tabellen som na vises, klikker du pa Download (Last ned) ved siden av HP PC Send
Fax-driveren.

| dialogboksen Filnedlasting som na apnes, klikker du pa Lagre.

| tekstboksen Filnavn i vinduet Lagre som skriver du inn hvor MFP Send Fax-driverfilen skal
lagres.

Klikk pa Lagre.

Nar filen er lastet ned, kan du lukke dialogboksen Filnedlasting.

5. Installer fastvarefilen du lastet ned. Du finner mer informasjon om installering av fiernoppgradering
av fastvare (Remote Firmware Upgrade - RFU) i brukerhandboken for den aktuelle MFP-enheten.

Brukerhanboken HP LaserJet 4345mfp Series
Brukerhdnboken HP Color LaserJet 4730mfip
Brukerhdnboken HP LaserJet 9040mfp/9050mfp
Brukerhdnboken HP Color LaserJet 9500mfip

Hvis du vil oppgradere MFP-fastvaren og laste ned MFP Send Fax-driveren pa HP LaserJet M3035
MFP, M3027 MFP, M4345 MFP, M5025 MFP, M5035 MFP og HP Color LaserJet CM4730 MFP og
CM6040 MFP, fglger du denne fremgangsmaten:

1. Vis konfigurasjonsinformasjonen pa kontrollpanelet til MFP-enheten for & finne gjeldende

fastvareversjon.

a. Trykk pa Administrasjon pa kontrollpanelet til MFP-enheten.

b. Bla nedover, og trykk pa Informasjon.

c. Blanedover, og trykk pa Konfigurasjon/Statussider (Konfigurasjon/Statussider).
d. Blatil og trykk pa Konfigurasjonsside. Konfigurasjonssiden skrives ut.

e. Dufinner en liste over fastvare-datokodene under Enhetsinformasjon.
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Bf MERK: Datokodene for fastvaren har falgende format: AAAAMMDD XX.XXX.X. AAAAMMDD
XX.XXX.X. Den farste tallgruppen gjelder datoen, der AAAA star for &r, MM stér for méned, og DD
star for dato. En datokode som begynner med 20040225, vil derfor referere til 25. februar 2004.
Den neste tallgruppen angir revisjonsnummeret for fastvaren.

Ga til webomradet Software & driver downloads (Last ned drivere og programvare) for MFP-

enheten din.

a. Gattil http://www.hp.com.

b. Skrivinn modellnummeret pa MFP-enheten i sekeboksen, og trykk pa Enter.

c. lrutenVelg et produkti Sgkeresultater-vinduet velger du modellnummeret for MFP-enheten
hvor fastvaren skal installeres.

d. I ruten Koblinger til produkter klikker du pa Nedlasting av programmer og drivere.

Last ned den nyeste fastvaren.

a.

e.

f.

| feltet Select operating system (Velg operativsystem) klikker du pa Cross operating
system (BIOS, Firmware, Diagnostics, etc.) (Operativsystemuavhengig (BIOS, Fastvare,
Diagnose osv.)).

Hvis datoen som vises i tabellen Firmware (Fastvare), er nyere enn datokoden pa MFP-
konfigurasjonssiden, klikker du pa Download (Last ned) ved siden av den aktuelle filen.

MERK: Det finnes ulike fastvarefiler for de forskjellige operativsystemene.

| dialogboksen Filnedlasting som na apnes, klikker du pa Lagre.

| tekstboksen Filnavn i vinduet Lagre som, skriver du inn hvor fastvare-oppdateringsfilen skal
lagres.

Klikk pa Lagre.

Nar filen er lastet ned, kan du lukke dialogboksen Filnedlasting.

Hvis CD-platen som ble levert sammen med MFP-enheten eller fakstilbehgret, ikke er
tilgjengelig, kan du laste ned MFP Send Fax-driveren.

a.

@

Klikk pa Tilbake for a ga tilbake til feltet Select operating system (Velg operativsystem).

MERK: Hvis du ikke kommer deg tilbake til feltet Select operating system (Velg
operativsystem) nar du klikker pa Tilbake, kan du ga til trinn 2 for & finne frem til dette feltet.

| feltet Select operating system (Velg operativsystem) klikker du pa det relevante
operativsystemet.

MERK: MFP Send Fax-driveren stagttes av Windows 2000, Windows XP, Windows XP
Professional x64, Windows Server 2003 og Windows Server 2003 x64 og Windows Vista.

| Driver-tabellen som na vises, klikker du pa Download (Last ned) ved siden av HP MFP Send
Fax-driveren.

| dialogboksen Filnedlasting som na apnes, klikker du pa Lagre.

| tekstboksen Filnavn i vinduet Lagre som skriver du inn hvor MFP Send Fax-driverfilen skal
lagres.
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5.

f.  Klikk pa Lagre.
dg. Narfilen er lastet ned, kan du lukke dialogboksen Filnedlasting.

Installer fastvarefilen du lastet ned. Du finner mer informasjon om installering av fiernoppgradering
av fastvare (Remote Firmware Upgrade - RFU) i brukerhandboken for den aktuelle MFP-enheten.

e  Brukerhanboken HP LaserJet M3035MFP and M3037MFP
e  Brukerhanboken HP LaserJet M4345MFP
e  Brukerhanboken HP LaserJet M5025MFP and M5035MFP

Kontrollere at e-postfunksjonen pa MFP-enheten er riktig konfigurert

(valgfritt)

E-postfunksjonen pa MFP-enheten ma konfigureres for at du skal kunne motta e-postvarsler nar det er
sendt en faks ved hjelp av MFP Send Fax-driveren.

B MERK: E-postvarslingsfunksjonen er valgfri.

Du finner mer informasjon om konfigurering av e-postfunksjonen i brukerhandboken for den aktuelle
MFP-enheten.

Brukerhdnboken HP LaserJet 4345mfp Series

Brukerhdnboken HP Color LaserJet 4730mfp

Brukerhdnboken HP LaserJet 9040mfp/9050mip

Brukerhdnboken HP Color LaserJet 9500mfp

Brukerhanboken HP LaserJet M3035MFP and M3037MFP Series
Brukerhanboken HP LaserJet M3037MFP

Brukerhanboken HP LaserJet M4345MFP

Brukerhanboken HP LaserJet M5025MFP and M5035MFP

Konfigurere statistikkodefunksjonen (valgfritt)

HP MFP Send Fax statter bruk av statistikkoder ved faksutsending.

Ef MERK: Statistikkodefunksjonen er valgfri.

Slik aktiverer du statistikkodefunksjonen pa HP LaserJet 4345mfp og 9040/9050mfp, og pa HP Color
Laserdet 4730mfp og 9500mfp:

1.

2
3
4.
5

Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.

Bla nedover, og trykk pa FAKS.

Bla nedover, og trykk pa FAKSSENDING.

Bla nedover, og trykk pa STATISTIKKODE.

Trykk pa EGENDEFINERT for & apne skjermbildet for statistikkode.

8 Kapittel 1 Oppsett NOWW



6. Bruk pil opp eller pil ned for & velge det minste antallet sifre en statistikkode kan inneholde.

7. Trykk pa OK for & aktivere statistikkodefunksjonen, eller trykk pa AV for & deaktivere
statistikkodefunksjonen.

Bf MERK: Hvis statistikkodefunksjonen er aktivert pA MFP-enheten, ma brukerne angi en
statistikkode for a kunne sende faks direkte fra MFP-enheten.

Aktiver statistikkoden pa HP LaserJet M3035 MFP, M3027 MFP, M4345 MFP, M5025 MFP, M5035
MFP og HP Color LaserJet CM4730 MFP og CM6040 MFP:

1. Trykk pa Administrasjon pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa Farste konfigurering.

Bla nedover, og trykk pa Faksoppsett.

Bla nedover, og trykk pa Innstillinger for fakssending.

Bla nedover, og trykk pa Statistikkoder.

e g ~ w0 b

Trykk pa Egendefinert for & apne skjermbildet for statistikkode.
7. Bruk pil opp eller pil ned for & velge det minste antallet sifre en statistikkode kan inneholde.

8. Trykk pa OK for & aktivere statistikkodefunksjonen, eller trykk pa Av for & deaktivere
statistikkodefunksjonen.

Bf MERK: Hvis statistikkodefunksjonen er aktivert pA MFP-enheten, ma brukerne angi en
statistikkode for a kunne sende faks direkte fra MFP-enheten.

Installere driveren

Falg disse trinnene for & installere MFP Send Fax-driveren ved hjelp av Veiviser for skriverinstallasjon

i Windows:

Bf MERK: Hvis du bruker CD-platen med systemprogramvaren som leveres sammen med MFP-

enheten, kan du installere Send Fax-driveren ved a velge “CUSTOM”"-stien.

Installere driveren i Windows XP

NOWW

1. I Windows Utforsker dobbeltklikker du pa den kjgrbare MFP Send Fax-driveren som du lastet ned,

for & pakke ut driverfilene.
2. Klikk pa Start, klikk pa Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere og telefakser.
3. lruten Skriveroppgaver i vinduet Skrivere og telefakser klikker du pa Legg til skriver.

4. | velkomstdialogboksen for Veiviser for skriverinstallasjon klikker du pa Neste.

Installere MFP Send Fax-driveren
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5. Under Lokal skriver eller nettverksskriver velger du En lokal skriver koblet til denne
datamaskinen. Klikk pa Neste.

Add Printer Wizard

Local or Hetwork Printer
The wizard needs to know which wpe of printer bo set up.

Select the option that dezcribes the printer you want to use;

{(*)Local printer attached to this computer

[ ] sutomatically detect and inztall my Plug and Play printer

(3 A network printer, or a printer attached to another computer

i To zet up a network, printer that is hot attached to a print zerver,
\:) uze the "Local printer’’ option.

< Back ” Ment » ][ Cancel

Ef MERK: Velg En lokal skriver koblet til denne datamaskinen for 4 installere MFP Send Fax-
driveren pa nettverksskriveren. Navnet pa skriveren er HP MFP Send Fax nar driveren er installert
pa en lokal skriver.

Hvis du velger En nettverksskriver eller en skriver koblet til en annen datamaskin, méa du oppgi
IP-adressen til den andre datamaskinen. Enkelte funksjoner, som forhandsvisning av faks, er ikke
tilgjengelige hvis driveren er installert ved hjelp av nettverksinstallasjon (pek og skriv).

MFP Send Fax-driveren kan ikke installeres pa en skriver som er koblet til datamaskinen via en
seriellport eller en parallellport. Skriveren ma veere tilkoblet via nettverket.

6. Hvis datamaskinen allerede er tilkoblet MFP-enheten, gar du til Velg en skriverport og velger
Bruk felgende port.

Bf MERK: Hvis datamaskinen ikke er tilkoblet MFP-enheten, gar du til trinn 8.
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7. | nedtrekkslisten Bruk felgende port velger du navnet pa eller IP-adressen til MFP-enheten. Klikk
pa Neste, og ga deretter til trinn 13.

Add Printer Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with prnters through ports.

Select the port you want your prirter to use.. If the paort is not listed, you can create a
new port.

(%) Use the following port: | LPT1: {Recommended Printer Port) w

LFT1: {Recommended Printer Faort)
Note: Most computers ul| FT2: (Prirter Port)

The connectar for this p{ LPT3: {Prirter Port)
COM1: {Seral Port)

—, COMZ: {Seral Port)
Ll COM3: (Serial Port)

= 2r—— . |COM4: (Serial Port)
2| & (FILE: Frint to File)
DOTA_001 (HF OfficeJst Series 500)
IR {Local Port)

LaserJet 4245mfp (HP Standard TCP/IP Port)

) Create 3 new port:

[ < Back ][ et = ] [ Cancel
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8. Hvis datamaskinen ikke er tilkoblet MFP-enheten, velger du Opprett en ny port under Velg en
skriverport.

Add Printer Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with printers through parts.

Select the port pou want wour printer to use. [ the port iz not listed, you can create a
rew pork,

) Use the following part;

At

(%) Create a new port;
Type of part;

9. I nedtrekkslisten Porttype velger du Standard TCP/IP Port. Klikk pa Neste.
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10. 1 veiviseren Legg til standard TCP/IP-skriverport klikker du pa Neste.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard ]

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

Y'ou uze thiz wizard to add a port for a netwark, prinker.
Before continuing be zure that;

1. The device iz turned on.
2. The netwaork, iz connected and canfiqured.

To continue, click West,

MEHD |[ Cancel
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11. Under Legg til port skriver du inn navnet pa MFP-skriverenheten eller IP-adressen i tekstboksen
Skrivernavn eller IP-adresse, og deretter klikker du pa Neste.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

Add Port
Faor which device do vou want to add a port?

Enter the Printer Mame or IP addrezs, and a port name for the dezired device.

Printer Mame or [P Address: |

Bart Mame; |

< Back ” Ment » ][ Cancel

Ef MERK: Standardportnavnet er det navnet du skrev inn i tekstboksen Skrivernavn eller IP-
adresse. Du kan endre dette navnet ved & skrive inn et nytt navn i tekstboksen Portnavn.

12. KIikk pa Fullfer.
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13. Under Installer skriverprogramvare klikker du pa Har diskett.

Add Printer Wizard

Install Printer Scftware
The manufacturer and model determine which printer software to use.

Y Select the manufacturer and model of your printer. f your printer came with an installation

o disk, click. Have Disk. f your printer is nat listed, consult your printer documerntation for
compatible printer software.

Manufacturer ||| Prnters ﬁ
— || S AGFA-AccuSet v52.3 1
Alps S5 MGFA-ArcuSetSE w523
Apalla = 4
Aople W AGFA-fccuSet 800
APSFS g | AGFAAocuSel BUSF V823 v

[5# This driveris digitally signed. [ Windows Update ] [ Have Disk.. ]

Tell me why driver signing is impartant

[ < Back ” Mext = l[ Cancel ]

14. | dialogboksen Installer fra disk klikker du pa Bla gjennom.

Install From Disk

Insert the manufacturer’s installation disk, and then
(- make sure that the comect drive is selected below.

x

Copy manufacturer’s files from:

|m 1"«f| [ Browse...

15. Bla gjennom og velg INF-filen for MFP Send Fax-driveren, som ble pakket ut i trinn 1.

Bf MERK: Detfinnes to tilgjengelige versjoner av INF-filen: en 32-biters versjon for Windows 2000,
Windows XP og Windows Server 2003 og en 64-biters versjon for Windows XP Professional x64,
Windows Server 2003 x64 og Windows Vista.

Meldingen The specified location does not contain information about your printer (Den
angitte plasseringen inneholder ingen informasjon om skriveren) vises hvis du velger feil filversjon.

16. Klikk pa Apne.
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17. Klikk p4 OK.

18. Under Installer skriverprogramvare klikker du pa Neste.

Add Printer Wizard

Install Printer Scftware
The manufacturer and model determine which printer software to use.

“1_}; Select the manufacturer and model of your prnter. f vour printer came with an installation
disk, click Have Disk. f your printer is not listed, consult your printer documentation for
compatible printer software.

Printers

HP MFP Send Fax

[ﬂindnws | Ipdate ] [ Have Disk.. ]

[ < Back “ [ > l[ Cancel ]
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19. | tekstboksen Skrivernavn under Gi navn til skriveren skriver du inn et navn pa skriveren.
Standardnavnet pa skriveren er HP MFP Send Fax.

Add Printer Wizard

Mame Your Printer
You must assign 3 name to this prrter.

Type a name far this printer. Because some programs do not support printer and server
name combinations of more than 31 characters, i iz best to keep the name as short as

possible.

Printer name:
'HP MFF Sand Fax |

Do you want to use this printer as the default printer?

(O Yes
& No

[ < Back ][ Next > l[ Cancel

20. Klikk pa Neste.
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21. Under Skriverdeling klikker du pa Neste.

Add Printer Wizard

Printer Sharing
You can share this printer with other network users.

If you want to share this printer, you must provide a share name. You can use the
suggested name or type a new one. The share name will be visible to other network

Users,

(*)Dio not share this printer;
() Share name:

< Back ” Mexd > ][ Cancel

Ef MERK: Du kan dele skriveren ved & velge Navn pa delt ressurs i vinduet Skriverdeling. MFP
Send Fax-driveren er na tilgjengelig for en pek og skriv-tilkobling. Enkelte funksjoner, som
forhandsvisning av faks, er ikke tilgjengelig nar man far tilgang til driveren ved hjelp av en pek og
skriv-forbindelse.

22. Under Skriv ut testside velger du Ja for a skrive ut en testside. Deretter klikker du pa Neste.
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Add Printer Wizard

Print Test Page
To confirm that the printer is installed propery, you can print a test page.

Do you want to print a test page?

< Back ” Meat = l[ Cancel

Bf MERK: Nardu velger Ja for & skrive ut en testside, sendes det en faks. Det skrives ikke ut noen
side.

a. |dialogboksen Fullferer veiviseren for skriver klikker du pa Fullfert for & fullfgre veiviseren
og sende en testfaks.
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b.

| dialogboksen HP MFP Send Fax, klikker du pa kategorien Fax Job (Faksjobb).

HP MFP Send Fax Elle

| Fax Jobi | Setup

Sander Informalion
Sender Nama

Faux, hiumber:
Comparwy Nama:
Woice Phone Mumber

Fax Chalty

Resoltion () Sandard

Hotific.ation

Mirdiheation G}‘..J;r-c
Tyoe Bt

Emal Addess

Freview

[ show Fraview Bafom Sanding Fay

O Syperirs

O 0n B

I I Cancel

Haip

Bf MERK: Du behgver ikke angi informasjon i kategorien Setup (Oppsett) for & sende en

testside. Hvis du vil angi standardinformasjon om avsender og faksinnstillinger for alle fakser,

se Konfigurasjon pa side 59.
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c. |tekstboksen Fax Number (Faksnummer) under Fax To (Faks til) skriver du inn
faksnummeret som testsiden skal sendes til. Klikk deretter To -> (Til ->) for & skrive inn
nummeret i listen Fax Recipients (Faksmottakere).

HP MFP Send Fax ?]X]
Fax Job | Setup
Hacipiant Namea Fa Amcipuants
o Hame Murnbar
s
Fax Numbear frequined]

Coppany Mama:

nclude VYD Fax
[]Cover Pags (Sngls recipient oniy)

Hotes

Serd | [ Cacel |[ Hew

d. Kilikk p4 Send.
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e. Forhandsvisningsvinduet dpnes hvis du velger Show Preview Before Sending Fax (Velg
forhandsvisning far faksen sendes) i kategorien Setup (Oppsett). Pa verktgylinjen klikker du
pa Send Fax (Send faks).

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Ede  Yiew

@isend Fax | MeanceiFax | Wl 1| +=| =[] [Toio Poges =]
m."'411||||:.|||I|-I-|-J'||||TT3|||-||||{1--||||E|||l|-.-r5|||||||-|||||||3|-1||||5|||t|-l-|-‘;l|||||

Windows XP
Printer Test Page

Crve. Fardinendng., WoeT 7o wh S0

A RENETRERES NN

[REERE TN

Pag'e 1 of 2 page(s) &6 dpl

f.  Du blir bedt om & bekrefte at testsiden ble skrevet ut. Bekreft at testsiden ble skrevet ut pa
faksmaskinen, og klikk deretter pa OK.

Bf MERK: Testsiden leveres til faksnummeret som du anga i tekstboksen Fax Number
(Faksnummer) i kategorien Fax Job (Faksjobb).

Installere driveren i Windows Vista

1. 1 Windows Utforsker dobbeltklikker du pa den kjgrbare MFP Send Fax-driveren som du lastet ned,
for & pakke ut driverfilene.

2. Klikk pa Start, klikk pa Kontrollpanel, og klikk deretter pa Skriver.

Bf MERK: Menyen Skriver befinner seg under overskriften Maskinvare og lyd.

3. lvinduet Skriver klikker du pa knappen Legg til skriver pa den gverste menylinjen.

4. | velkomstdialogboksen for Legg til skriver klikker du pa Neste.

22 Kapittel 1 Oppsett NOWW



5. Under Velg en lokal skriver eller nettverksskriver klikker du pa knappen Legg til en lokal
skriver.

=¥ Add Printer _ X

e
Ii\ J = Add Printer

Choose a local or network printer

< Add a local printer
i IIse this option only if you don't have a USE printer. (Windows automatically installs USE
printers when you plug them in.)

= Add a network, wireless or Bluetooth printer
Make sure that your computer is connected to the network, or that your Bluetooth or
wireless printer is turned on.

A [=Rs Cancel

Bf MERK: Velg Velg en lokal skriver eller nettverksskriver for & installere MFP Send Fax-
driveren pa en nettverksskriver. Navnet pa skriveren er HP MFP Send Fax nar driveren er installert
pa en lokal skriver.

Hvis du velger Legg til en nettverksskriver, tradlgs skriver eller Bluetooth-skriver, kreves IP-
adressen til datamaskinen. Enkelte funksjoner, som forhandsvisning av faks, er ikke tilgjengelige
hvis driveren er installert ved hjelp av nettverksinstallasjon (pek og skriv).

MFP Send Fax-driveren kan ikke installeres pa en skriver som er koblet til datamaskinen via en
serie-, parallell- eller USB-port. Skriveren ma veere tilkoblet via nettverket.

6. Hvis datamaskinen allerede er tilkoblet MFP-enheten, gar du til Velg en skriverport og velger
Bruk en eksisterende port.

Bf MERK: Hvis datamaskinen ikke er tilkoblet MFP-enheten, gar du til trinn 8.
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7. I nedtrekkslisten Bruk en eksisterende port velger du navnet pa eller IP-adressen til MFP-
enheten. Klikk pa Neste, og ga deretter til trinn 12.

¥ Add Printer

6 = Add Printer

printer.

¥ Usze an existing port:

(8 Create a new port:
Twpe of part:

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a

DOT4_001 {(Generic IEEE 1284, 4 printing support) j

LPT1: (Printer Port)
LPT2: (Printer Port)
LFT3: (Printer Port)
COM1: (Serial Port)
COM2: (Serial Port)
COM3: (Serial Port)
COM4: (Serial Port)

DOT4 001 (Generic IEEE 1284.4
MUL: {Local Port)

UsB001 (Virtual printer port for USE)
¥PSPort: (Local Port)

Mext Cancel
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8.

9.

Hvis datamaskinen ikke er tilkoblet MFP-enheten, velger du Opprett en ny port under Velg en

skriverport.

¥ Add Printer x|

@ = Add Printer

Choose a printer port

A printer portis a type of connection that allows your computer to exchange information with a
printer.

" Use an existing port: LPT1: (Printer Port) j
i Create a new port:

Type of port:

Mext I Cancel

| nedtrekkslisten Porttype velger du Standard TCP/IP Port. Klikk pa Neste.

Installere MFP Send Fax-driveren
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10. Under Skriv inn et skriververtsnavn eller -IP-adresse skriver du inn MFP-skrivernavnet eller |P-
adressen i tekstboksen Vertsnavn eller IP-adresse, og deretter klikker du Neste.

¥ Add Printer x|

@ = Add Printer

Type a printer hostname or IP address

Device type:

Hostname or IP address: I

Port name: I

¥ Query the printer and automatically select the driver to use

Mext I Cancel

B MERK: Standardportnavnet er det navnet du skrev inn i tekstboksen Vertsnavn eller IP-
adresse. Du kan endre dette navnet ved & skrive inn et nytt navn i tekstboksen Portnavn.
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11. Under Installer skriverdriveren klikker du pa Har disk.

&® Add Printer

@ = Add Printer

Install the printer driver

- Select the manufacturer and model of your printer. i your printer came with an installation
- disk, click Have Disk. f your printer is not listed, consult your printer documentation for

compatible printer software.
Manufacturer |i| Printers | -
Fujitsu ] .E' HF 2500C Series Prirter iy
Generic ghp business inkjet 1000
Gestetner ghp business inkjet 1200
S HP Business Inkjet 2200,/2250
1ORA LI Bl LD Oy sniemnn edeict T SFIRD ALID AL LI

¥ This driveris digitally signed.
Tell me driver signing is important

Windows Update | Have Dislc.... |

Mext I Cancel |

12. | dialogboksen Installer fra disk klikker du pa Bla gjennom.

Install From Disk

=

Insert the manufacturer’s installation disk, and then 0K
H make sure that the comect drive is selected below. _

Copy manufacturer’s files from:

x|

Cancel |

j Browse ... |

13. Bla gjennom og velg INF-filen for MFP Send Fax-driveren, som ble pakket ut i trinn 1.

Bf MERK: Detfinnes to tilgjengelige versjoner av INF-filen: En 32-biters versjon for Windows 2000,
Windows XP, Windows Server 2003 og Windows Vista og en 64-biters versjon for Windows XP
Professional x64, Windows Server 2003 x64 og Windows Vista x64

Den fglgende meldingen vises hvis du velger feil versjon av filen: Det finnes ikke informasjon
om skriveren pa den angitte plasseringen.

14. Klikk pa Apne.
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15. Klikk pa OK.

16. Under Installer skriverdriveren klikker du pa Neste.

=¥ Add Printer X

@ = Add Printer

Install the printer driver

- Select the manufacturer and model of your printer. f your printer came with an installation
.m disk, click Have Disk. f your printer is not listed, consult your printer documentation for
compatible printer software.

Printers I
5 HP MFP Send Fax

Egp This driver is digitally signed.
Tell me why driver signing is important

Mext Cancel
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17. | tekstboksen Skrivernavn vises standardnavnet HP MFP Send Fax. Du kan endre dette navnet
ved & skrive inn et nytt navn i tekstboksen.

=¥ Add Printer x|

@ = Add Printer

Type a printer name

Printer name:

¥ Set as the default printer

This printer will be installed with the HP MFP Send Fax driver.

Mext Cancel

18. Klikk pa Neste.
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19. Etskjermbilde med et alternativ for testside vises. Hvis du vil sende en testfaks til en annen maskin,
klikker du pa Skriv ut en testside

Bf MERK: Det blir ikke skrevet ut noen side lokalt selv om knappevalget heter Skriv ut en
testside.

¥ Add Printer X

O = Add Printer

You've successfully added HP MFP Send Fax

To see if the printer is working correctly, or to see troubleshooting information for the printer, print
a test page.

Print a test page I

Einish I Cancel

20. KIikk pa Fullfer.
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Avinstallere HP MFP Send Fax-driveren

Folg disse trinnene for & avinstallere MFP Send Fax-driveren:

Avinstallere MFP Send Fax-driveren i Windows XP
1. Klikk pa Start, klikk pa Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere og telefakser.

2. lvinduet Skrivere og telefakser hgyreklikker du pa MFP-skriveren som MFP Send Fax er installert
pa, og deretter trykker du pa Slett.

Klikk pa Start, klikk pa Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere og telefakser.
Hayreklikk i vinduet Skrivere og telefakser, og klikk deretter pa Serveregenskaper.
| dialogboksen Egenskaper for utskriftsserver velger du Drivere.

Velg MFP Send Fax-driveren, og klikk deretter pa Fjern.

N o a kM o

Klikk pa OK.
Avinstallere MFP Send Fax-driveren i Windows Vista

1. Klikk pa Start, klikk pa Kontrollpanel, og klikk deretter pa Skriver.

2. | vinduet Skrivere hgyreklikker du pa MFP-skriveren som MFP Send Fax er installert pa, og
deretter trykker du pa Slett.

3.  Hayreklikk i vinduet Skrivere, og klikk deretter pa Serveregenskaper.

4. |dialogboksen Egenskaper for utskriftsserver velger du kategorien Drivere.
5. Velg MFP Send Fax -driveren, og klikk deretter pa Fjern.

6. Klikk pa OK

NOWW Avinstallere HP MFP Send Fax-driveren 31



32 Kapittel 1 Oppsett NOWW



NOWW

Faksing

Dette kapitlet inneholder informasjon om hvordan du sender fakser og bruker MFP Send Fax-

telefonboken:

Sende en faks til én enkelt mottaker

Sende faks til flere mottakere

Sende en faks ved hjelp av telefonboken

Avbryte en faksjobb

Sette inn spesialtegn i faksnummeret

Redigere telefonboken

Eksportere telefonbokoppfaringer til en CSV-fil

Importere telefonbokoppfaringer fra en CSV-fil

Taleanrop og gjentatte forsgk
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Sende en faks til én enkelt mottaker

Folg disse trinnene for & sende en faks til én enkelt mottaker:

1.

2
3.
4

Apne dokumentet som skal fakses, i det programmet det ble opprettet i.
Klikk pa Fil, og klikk deretter pa Skriv ut.
Velg HP MFP Send Fax-driveren fra listen over skrivere.

Klikk pa OK eller Print (Skriv ut).

MERK: Klikk pa knappen som sender dokumentet til skriveren. Navnet pa denne knappen kan
variere noe fra program til program.

Under Fax To (Faks Til) i dialogboksen HP MFP Send Fax skriver du inn mottakernavn,
faksnummer og firmanavn. Faksnummeret er det eneste feltet som det er pakrevd a fylle ut.

Nedtrekkslisten Recipient Name (Mottakernavn) inneholder bade individuelle mottakere og
gruppenavn. Hvis tekstboksen er tom, og nedtrekkslisten er valgt, inneholder nedtrekkslisten de
20 sist brukte navnene, sortert alfabetisk. Hvis nedtrekkslisten inneholdt tekst da du apnet
nedtrekksmenyen, viser listen alle samsvarende oppfgringer. Nedtrekkslisten Recipient Name
(Mottakernavn) kan ikke inneholde mer enn 20 oppfaringer. Nar maksimumstallet er nadd, vil nye
en ny oppfaring erstatte den eldste oppfaringen i listen.

Fax Job | Sstup

&l 1o

-

Amcipiont Nama: Fay Fecpients

Jothn Smith w MNama Number
Eae Numbar freguired)

EEE 1212

Company Name

ABC Comparn]

Add o Prare Book

I Clear Felds ‘

nciude YWith Fax
[ Cower Page

Htes

Bf MERK: Se Sette inn spesialtegn i faksnummeret pa side 46 hvis du vil ha en liste over

spesialtegn som du kan bruke i tekstfeltet Fax Number (Faksnummer).
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6.

7.

8.

9.

Klikk pa Add to Phone Book (Legg til i telefonbok) for a legge til informasjon om mottakeren i

telefonboken til MFP Send Fax. Dette trinnet er valgfritt.

Name (Mottakernavn), Fax Number (Faksnummer) og

Company Name (Firmanavn).

Bf MERK: Klikk pa Clear Fields (Tgm felt) for & fierne alle verdiene i tekstboksene for Recipient

Informasjon om standardforsiden vises under Include With Fax (Legg ved faksen) i dialogboksen
HP MFP Send Fax. Denne informasjonen kan endres nar som helst.

pa side 59.

Bf MERK: Huvis du vil angi standardinnstillinger for forsiden til alle fakser, se Konfigurasjon

Hvis statistikkodefunksjonen er aktivert, kan du skrive inn statistikkoden under Billing
Information (Statistikkodeinformasjon) i dialogboksen HP MFP Send Fax.

Statistikkodefunksjonen kan endres nar som helst.

HP MFP Send Fax

C e [ Cwoe [ Heo

Hvis du vil sende en faks med standardinnstillinger for sender, fakskvalitet, varslingsinformasjon

og innstillinger for forhandsvisning, klikker du pa Send.

Bf MERK: KIikk pa kategorien Setup (Oppsett) i dialogboksen HP MFP Send Fax for & vise

innstillinger for sender, fakskvalitet, varsling og forhandsvisning. Denne informasjonen kan endres

nar som helst. Klikk pa Send for & sende faksen.

Sende en faks til én enkelt mottaker
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10. Huvis du valgte Show Preview Before Sending Fax (Velg forhandsvisning fer faksen sendes) i
kategorien Setup (Oppsett), vil faksjobben forhandsvises. Kontroller at faksinnstillingene stemmer.

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Ede  Yiew

@isend Fax | McancaiFox | G| 1] 4] =2 ] [Tivo Poges =]

inzh ilau||||l|||||-ui|||||T3||r||||iu-||||E|||:H-S|||||||'|-||||||31-q||||5||||ru‘;ﬂ|||||

. Windows XP
s Printer Tost Pape

wEr e H AR S

Trver. Wordimer oy, Moe rR ey o AaE

e ot i

sl daaajuns

BEERE L]

Pagléluizuge[s‘j &6 dpl

EBf MERK: Forhandsvisningsfunksjonen er ikke tilgjengelig nar du bruker pek og skriv-funksjonen.
Pek og skriv er en Windows-funksjon som du kan bruke til & koble til, skrive ut eller fakse til en
ekstern skriver uten a bruke installasjonsdisketter. Filer og konfigurasjonsinformasjon lastes ned
automatisk fra skriverserveren til klienten.

11. Klikk pa View (Vis), eller bruk zoom-nedtrekkslisten for & endre starrelsen pa forhandsvisningen
av dokumentet.

12. KIlikk pa pilknappene for & navigere gjennom dokumentet.

13. KIlikk pa Send Fax (Send faks) for & sende faksen, eller klikk pa Cancel Fax (Avbryt faks) for &
lukke driveren.
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Sende faks til flere mottakere

Folg disse trinnene for & sende en faks til flere mottakere:

1. Apne dokumentet som skal fakses, i det programmet det ble opprettet i.
2. Klikk pa Fil, og klikk deretter pa Skriv ut.

3.  Velg HP MFP Send Fax-driveren fra listen over skrivere.

4.

Klikk pa OK eller Print (Skriv ut).

B MERK: Klikk pa knappen som sender dokumentet til skriveren. Navnet pa denne knappen kan
variere noe fra program til program.
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5. Under Fax To (Faks til) i dialogboksen HP MFP Send Fax skriver du inn navn pa mottakeren,
faksnummer og firmanavn.

Nedtrekkslisten Recipient Name (Mottakernavn) inneholder bade individuelle mottakere og
gruppenavn. Hvis tekstboksen er tom, og nedtrekkslisten er valgt, inneholder nedtrekkslisten de
20 sist brukte navnene, sortert alfabetisk. Hvis nedtrekkslisten inneholdt tekst da du apnet
nedtrekksmenyen, viser listen alle samsvarende oppfaringer. Nedtrekkslisten Recipient Name
(Mottakernavn) kan ikke inneholde mer enn 20 oppferinger. Nar maksimumstallet er nadd, vil nye
en ny oppfering erstatte den eldste oppferingen i listen.

Fax Job | Sstup

ax To
Amcipinnd Name

oy Smith
Eae Numbar
EsE-112
Company Name
ABC Comparny|

Add o Prare Book

ncuse Yikh rax

[ Cower Page

Fay Fecpients
e Mams Humber
Lk
fremirad)
I Clear Felds ‘
[ sed | canc || Hao |

Bf MERK: Det er bare faksnummeret som er obligatorisk. Se Sette inn spesialtegn i faksnummeret
pa side 46 hvis du vil ha en liste over spesialtegn som du kan bruke i tekstfeltet Fax Number

(Faksnummer).

6. Klikk pa Add to Phone Book (Legg til i telefonbok) for & legge til informasjon om mottakeren i

telefonboken til MFP Send Fax. Dette trinnet er valgfritt.

Bf MERK: KIikk pa Clear Fields (Tem felt) for & fierne alle verdiene i tekstboksene for Recipient
Name (Mottakernavn), Fax Number (Faksnummer) og Company Name (Firmanavn).

7. Klikk pa To -> (Til ->) for a legge til informasjon om mottakeren i feltet Fax Recipients

(Faksmottakere).

8. Gjenta trinn 5 til 7 for hver faksmottaker. Faksen sendes til alle navnene som vises i feltet Fax
Recipients (Faksmottakere).
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9. Huis statistikkodefunksjonen er aktivert, kan du skrive inn statistikkoden under Billing
Information (Statistikkodeinformasjon) i dialogboksen HP MFP Send Fax.
Statistikkodefunksjonen kan endres nar som helst.

HP MFP Send Fax

mdsb | Smp

Beopen Hare P Recipents

Fiarna b

[ i | Caow || Hep

10. Hovis du vil sende en faks med standardinnstillinger for sender, fakskvalitet, varslingsinformasjon
og innstillinger for forhandsvisning, klikker du pa Send.

Bf MERK: KIikk pa kategorien Setup (Oppsett) i dialogboksen HP MFP Send Fax for & vise
innstillinger for sender, fakskvalitet, varsling og forhandsvisning. Denne informasjonen kan endres
nar som helst. Klikk pa Send for & sende faksen.
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11. Huvis du valgte Show Preview Before Sending Fax (Velg forhandsvisning fer faksen sendes) i
kategorien Setup (Oppsett), vil faksjobben forhandsvises. Kontroller at faksinnstillingene stemmer.

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Ede  Yiew
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EBf MERK: Forhandsvisningsfunksjonen er ikke tilgjengelig nar du bruker pek og skriv-funksjonen.
Pek og skriv er en Windows-funksjon som du kan bruke til & koble til, skrive ut eller fakse til en
ekstern skriver uten a bruke installasjonsdisketter. Filer og konfigurasjonsinformasjon lastes ned
automatisk fra skriverserveren til klienten.

12. Klikk pa View (Vis), eller bruk zoom-nedtrekkslisten for & endre stagrrelsen pa forhandsvisningen
av dokumentet.

13. KIikk pa pilknappene for & navigere gjennom dokumentet.

14. KIlikk pa Send Fax (Send faks) for & sende faksen, eller klikk pa Cancel Fax (Avbryt faks) for &
lukke driveren.
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Sende en faks ved hjelp av telefonboken

Folg disse trinnene for & sende faks ved hjelp av telefonboken:

1. Apne dokumentet som skal fakses, i det programmet det ble opprettet i.
2. Klikk pa Fil, og klikk deretter pa Skriv ut.

3. Velg HP MFP Send Fax-driveren fra listen over skrivere.

4. Klikk pa OK eller Print (Skriv ut).

B MERK: Klikk pa knappen som sender dokumentet til skriveren. Navnet pa denne knappen kan
variere noe fra program til program.

5. Under Fax To (Faks til) i dialogboksen HP MFP Send Fax klikker du pa bok-ikonet.

HP MFP Send Fax

Fax Job |'_5.31._|p |
Fax Ta
Becipient Mame: Fax Recipients
|| W | | Mame Mumber
- —_ —
Fao: Mumber; (required)

Compary Mame:

Include With Fax

] Caver Page

Motes:

Subject: |

Image: |

L E_renu:l _][ Cancel ][ Help ]
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6. | dialogboksen Add Recipients From Phone Book (Legg til mottakere fra telefonbok) velger du
navn pa hver av faksmottakerne, og deretter klikker du pa To -> (Til ->) for a fylle ut informasjon i

feltet Fax Recipients (Faksmottakere).

Add Recipients From Phone Book

Type name ar select from lizt:

%

| M ame
John Smith

Murnber

551212

pv

[

Details. ..

]

| Edit Phone Book... |

Fax Recipients

I

M arme

M urnber

(1%

OF.

] [ Cancel ]

7. Nardu har lagt til alle faksmottakerne i feltet Fax Recipients (Faksmottakere), klikker du pa OK.

B MERK: Det maksimale antallet faksmottakere er 100.

8. Informasjon om standardforsiden vises under Include With Fax (Legg ved faksen) i dialogboksen
HP MFP Send Fax. Denne informasjonen kan endres nar som helst.

Ef MERK: Huvis du vil angi standardinnstillinger for forsiden til alle fakser, se Konfigurasjon

pa side 59.

MERK: Nar en forside brukes ved faksing til flere mottakere, vises bare forsiden til den farste
mottakeren i forhandsvisning. Forsiden vil imidlertid bli skrevet ut for hver mottaker. Hver forside

viser bare ett mottakernavn.
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9.

Hvis statistikkodefunksjonen er aktivert, kan du skrive inn statistikkoden under Billing
Information (Statistikkodeinformasjon) i dialogboksen HP MFP Send Fax.

Statistikkodefunksjonen kan endres nar som helst.

HP MFP Send Fax

mdsb | Smp

P Recipents

Fiarna

[ J[ Coom |

[

10. Hovis du vil sende en faks til alle faksmottakerne med standardinnstillinger for sender, fakskvalitet,
varslingsinformasjon og innstillinger for forhandsvisning, klikker du pa Send.

Bf MERK: KIikk pa kategorien Setup (Oppsett) i dialogboksen HP MFP Send Fax for & vise
innstillinger for sender, fakskvalitet, varsling og forhandsvisning. Denne informasjonen kan endres

nar som helst. Klikk pa Send for & sende faksen.

Sende en faks ved hjelp av telefonboken
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11. Huvis du valgte Show Preview Before Sending Fax (Velg forhandsvisning fer faksen sendes) i
kategorien Setup (Oppsett), vil faksjobben forhandsvises. Kontroller at faksinnstillingene stemmer.

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Ede  Yiew

@isend Fax | McancaiFox | G| 1] 4] =2 ] [Tivo Poges =]
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EBf MERK: Forhandsvisningsfunksjonen er ikke tilgjengelig nar du bruker pek og skriv-funksjonen.
Pek og skriv er en Windows-funksjon som du kan bruke til & koble til, skrive ut eller fakse til en
ekstern skriver uten a bruke installasjonsdisketter. Filer og konfigurasjonsinformasjon lastes ned
automatisk fra skriverserveren til klienten.

12. Klikk pa View (Vis), eller bruk zoom-nedtrekkslisten for & endre stagrrelsen pa forhandsvisningen
av dokumentet.

13. KIikk pa pilknappene for & navigere gjennom dokumentet.

14. KIlikk pa Send Fax (Send faks) for & sende faksen, eller klikk pa Cancel Fax (Avbryt faks) for &
lukke driveren.
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Avbryte en faksjobb

NOWW

Du kan bruke tre metoder for a avbryte en faksjobb pa HP LaserJet 4345mfp og 9040/9050mfp, og pa
HP Color LaserJet 4730mfp og 9500mfp:

1. Klikk pa Cancel Fax (Avbryt faks) i forhandsvisningsvinduet for faks.

2. Pa kontrollpanelet til MFP-enheten trykker du pa faksikonet, og deretter trykker du pa den rgde
Stans/Avbryt-knappen.

B MERK: Statusmeldingen Cancelling job (Avbryter jobb) vises pa4 MFP-enheten nar du trykker
pa den rgde Stans/Avbryt-knappen for & avbryte faksjobben.

3. Pa kontrollpanelet til MFP-enheten kan du avbryte faksen ved hjelp av faksmenyene.
a. Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
b. Bla nedover, og trykk pa FAKS.
c. Blanedover, og trykk pa AVBRYT GJELDENDE OVERFZRING.

B MERK: Bla nedover, og trykk pa AVBRYT ALLE VENTENDE OVERF@RINGER for &
avbryte alle ventende faksoverfgringer.

d. Trykk pa AVSLUTT.

En metode er tilgjengelig for & avbryte en faksjobb pa HP LaserJet M3035 MFP, M3027 MFP, M4345
MFP, M5025 MFP, M5035 MFP og HP Color Laserdet CM4730 MFP og CM6040 MFP:

1. Trykk pa den rade Stopp-knappen pa kontrollpanelet til MFP-enheten.

Bf MERK: Det vises en meny med en liste over aktive jobber som kan avbrytes.

2. Velg det gnskede elementet, og trykk pa OK.
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Sette inn spesialtegn i faksnummeret

Tekstfeltet Fax Number (Faksnummer) har statte for spesialtegn i tillegg til tallene O til 9.

Tabell 2-1 Spesialtegn

Spesialtegn

Funksjon

Bruk en bindestrek i faksnummeret, slik at nummeret blir
enklere a lese.

()

Bruk parentes i faksnummeret, slik at nummeret blir enklere a
lese.

[]

Bruk venstre og hgyre klammeparenteser til & gjemme en del
av faksnummeret, slik at det ikke skrives ut pa faksforsiden
eller i anropsrapporter og e-postbekreftelser. Et faksnummer
kan for eksempel inneholde tilgangskoden til et ringekort. Skriv
inn parentesene rundt delen av faksnummeret som gjelder
tilgangskoden til ringekortet, slik at denne informasjonen ikke
vises.

Stjernen overfgres som en tone.

Nummertegnet overfgres som en tone.

Et komma betyr en pause pa 2 sekunder nar faksnummeret er
slatt. Bruk flere komma for & forlenge pausen ved oppringing.
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Redigere telefonboken

Telefonboken kan brukes til & lagre kontaktinformasjon som vises under Fax To (Faks til) i dialogboksen
HP MFP Send Fax. Du kan legge til og fijerne informasjon fra telefonboken.

Telefonboken i MFP Send Fax kan importeres og eksporteres.

Legge til navn i telefonboken

B MERK: Dukan legge navn til telefonboken eller til kategorien Fax Job (Faksjobb) ved & klikke pa bok-
ikonet, eller ved a klikke pa Edit Phone Book (Rediger telefonbok) i kategorien Setup (Oppsett).

Falg disse trinnene for & legge inn informasjon i telefonboken:

1. KIikk pa bok-ikonet under Fax To (Faks til) i kategorien Fax Job (Faksjobb) i dialogboksen HP MFP
Send Fax. Dette apner dialogboksen Add Recipients from Phone Book (Legg til mottakere fra
telefonbok).

HP MFP Send Fax

Fax Job |Set$|
Fax To
Recipient Mame: Fax Recipients
i| w | ' Mame: Mumber
| —
Fax Mumber: {required)

Compary Mame:

Include With Fax

[ ]Cover Page

Motes:

Subject: |

Image: |

[ %enu:l _][ Cancel ][ Help
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2. Klikk Edit Phone Book (Rediger telefonbok) i dialogboksen Add Recipients from Phone Book
(Legg til mottakere fra telefonbok). Dette apner dialogboksen Edit Phone Book (Rediger
telefonbok). Klikk Add Entry (Legg til oppfering) i dialogboksen Edit Phone Book (Rediger
telefonbok). Dette apner dialogboksen Add Entry to Phone Book (Legg til oppfering i telefonbok).
Skriv inn mottakerens navn, faksnummer og firmanavn og klikk pa OK.

Edit Phone Book ?]X)

Phone Book,

Type name ar select from lizt:

|

| M arme Mumber

Jahin Sith BAR-1212 [ Add Ertry ]
[ Add Group ]
[ E wport ]
[ Irpart ]
] ] [ Cancel

3. Klikk Edit Phone Book (Rediger telefonbok).

4. |dialogboksen Add to Phone Book (Legg til i telefonbok) skriver du inn navn pa mottaker,
faksnummer og firmanavn i tekstboksene.

Add Entry to Phone Book

Recipient Mame; ;r.JDhn Smith i
Fax Number: 5551212 |
Company Mame: E.-’-‘-.EE Ine) |
k. ] [ Cancel ]
5. Klikk pa OK.

6. Klikk Add Entry (Legg til oppfering) i dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok) for &
legge til flere navn.

7.  Klikk pa OK nar du er ferdig med & legge inn navn i telefonboken.
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Legge til grupper i telefonboken

Bf MERK: Du kan legge en gruppe til telefonboken i kategorien Fax Job (Faksjobb) ved & klikke pa bok-
ikonet, eller ved a klikke pa Edit Phone Book (Rediger telefonbok) i kategorien Setup (Oppsett). Hvis
du legger til en gruppe fra kategorien Setup, ga til trinn 3 i denne fremgangsmaten.

Folg disse trinnene for & legge til en gruppe i telefonboken:

1.

Klikk pa bok-ikonet under Fax To (Faks til) i kategorien Fax Job (Faksjobb) i dialogboksen HP MFP
Send Fax. Dette apner dialogboksen Add Recipients from Phone Book (Legg til mottakere fra
telefonbok).

Velg et navn i listen i dialogboksen Add Recipients from Phone Book (Legg til mottakere fra
telefonbok) og klikk Edit Phone Book (Rediger telefonbok).

Klikk Add Group (Legg til gruppe) i dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok). Dette
apner dialogboksen Add Group to Phone Book (Legg til gruppe i telefonbok). Skriv inn gruppens
navn i tekstboksen Group Name (Gruppenavn), eller velg et navn fra listen pa venstre side av
dialogboksen. Klikk pa Add (Legg til) for & kopiere det valgte navnet til boksen Members
(Medlemmer). Nar du er ferdig med a legge til en gruppe, klikker du pa OK.

MERK: Du kan kontrollere kontaktinformasjonen far du legger den til en gruppe ved a klikke pa
Details (Detaljer). Dette apner dialogboksen Details (Detaljer). Kontroller informasjonen og klikk
pa OK eller Cancel (Avbryt). Du kan ikke redigere informasjonen i denne dialogboksen.

Fjerne navn fra telefonboken

Bf MERK: Du kan fierne navn fra telefonboken i kategorien Fax Job (Faksjobb) ved & klikke pa bok-
ikonet, eller ved a klikke pa Edit Phone Book (Rediger telefonbok) i kategorien Setup (Oppsett). Hvis
du fjerner navn fra kategorien Setup (Oppsett), gar du til trinn 3 i denne fremgangsmaten.

NOWW
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Falg disse trinnene for & fjerne informasjon fra telefonboken:

1. Klikk pa bok-ikonet under Fax To (Faks til) i kategorien Fax Job (Faksjobb) i dialogboksen HP MFP
Send Fax. Dette apner dialogboksen Add Recipients from Phone Book (Legg til mottakere fra

telefonbok).

HP MFP Send Fax

Fax Job |.5.31|_|p |

Fax To

Becipient MName:

[ v|

Fax Recipients

Fax Mumber; (required)

Compary MName:

Include With Fane

[ ]Cover Page

[Name MNumber

MNotes:

Subject: |

Image: |

L Send _][ Cancel ][ Help
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Velg et navni listen i dialogboksen Add Recipients from Phone Book (Legg til mottakere fra

telefonbok) og klikk Edit Phone Book (Rediger telefonbok).

Add Recipients From Phone Book

Type name ar zelect framm list;
| | F ax Recipients

Marme MNurnber M ame Murnber

John Smith 5551212
To-»
< | = 2 | =
[ Detailz. .. ] Delete
| Edit Phone Book.. |
OF. J [ Canicel

Redigere telefonboken
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3. I dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok) velger du navnet du vil slette, og deretter
klikker du pa Delete (Slett). Bekreft slettingen i dialogboksen CONFIRM (Bekreft). Nar du klikker
Yes (Ja), slettes oppfaringen permanent fra telefonboken.

Edit Phone Book

Fhone Book

Type name ar select from lizt:

M arme Mumber

John Srith Bhh-1212 [ 4dd Entry ]
b ary Johneon 51234

[ Add Group ]

[ E wport ]

[ [rnpart. ]
Edt. || Detals. || Delete D\]g

[ ] J [ Cancel

Redigere navn i telefonboken

Bf MERK: Du kan redigere navn i telefonboken i kategorien Fax Job (Faksjobb) ved & klikke pa bok-
ikonet, eller ved a klikke pa Edit Phone Book (Rediger telefonbok) i kategorien Setup (Oppsett). Hvis
du redigerer navn fra kategorien Setup, gar du til trinn 3 i denne fremgangsmaten.
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Falg disse trinnene for a redigere informasjon i telefonboken:

1. KIikk pa bok-ikonet under Fax To (Faks til) i kategorien Fax Job (Faksjobb) i dialogboksen HP MFP
Send Fax.

HP MFP Send Fax

Fax Job |.Setup |

Fax To
Recipient Mame: Fax Recipients

|| w | | Mame: Mumber

Fax Mumber: {required)

Compary Mame:

Include With Fax

[ ]Cover Page

Motes:

Subject: |

Image: | Browse

L ﬁrenu:l _][ Cancel ][ Help ]
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2. | dialogboksen Add Recipients From Phone Book (Legg til mottakere fra telefonbok) velger du
navnet du vil redigere, og deretter klikker du pa Edit Phone Book (Rediger telefonbok). Dette
apner dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok).

Add Recipients From Phone Book

Type name ar select from lizt:

| | Fax Recipients

| M ame Murnber M arme M urnber
Jahn Smith AER-1212

%

%

[
(I8

[ Details... ]

| Edit Phone Book... |

Ok ] [ Cancel ]

3. Velg et eksisterende navn i dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok), og klikk pa
Edit (Rediger). Dialogboksen Edit Phone Book Entry (Rediger telefonbokoppfaring) apnes, og
viser den gjeldende kontaktinformasjonen. Rediger mottakernavn, faksnummer og firmanavn etter
behov, og klikk OK. Dette tar deg tilbake til dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok).

Edit Phone Book Entry X

Becipient Name:

| |

il
Eaw Number: | 5551212 |
i

Comparny Name: :P-BC o3

QK _] [ Cancel ]

Bf MERK: Huvis du vil kontrollere kontaktinformasjonen far du sender faksen, velger du et navn i
dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok) og klikker Details (Detaljer). Dialogboksen
Details (Detaljer) apnes. Kontroller informasjonen og klikk OK eller Cancel (Avbryt). Du kan ikke
redigere informasjonen i denne dialogboksen.

4. Klikk pa OK nar du er ferdig med redigeringen.
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Eksportere telefonbokoppfaringer til en CSV-fil

Du kan eksportere kontaktinformasjon fra telefonboken til en CSV-fil.
1. Du kan eksportere navn fra telefonboken fra kategoriene Fax Job (Faksjobb) og Setup (Oppsett).

e  Kategorien Fax Job (Faksjobb): Klikk pa bok-ikonet og klikk deretter pa Edit Phone Book
(Rediger telefonbok) i dialogboksen Add Recipients from Phone Book (Legg til mottakere
fra telefonbok).

e  Kategorien Setup (Oppsett): Klikk pa Edit Phone Book (Rediger telefonbok).

2. | dialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok) klikker du pa Export... (Eksporter) for &
apne dialogboksen File Save As (Lagre som). Skriv inn banen og filnavnet til den eksporterte CSV-
filen, og klikk deretter pa OK. Alle de lagrede telefonbokoppfgringene skrives til filen. Hvis banen
og filen allerede finnes, overskrives CSV-filen med innholdet i telefonboken.
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Importere telefonbokoppferinger fra en CSV-fil

Du kan importere kontaktinformasjon til telefonboken fra en CSV-fil med riktig format. Under importen
forutsettes det at den farste posten i filen inneholder overskrifter, slik at innholdet fra den farste posten
ikke importeres. Hvis en oppfaring i CSV-filen ikke har riktig format, forkastes hele posten.

1. Du kan importere navn til telefonboken fra kategoriene Fax Job (Faksjobb) og Setup (Oppsett).

e Kategorien Fax Job (Faksjobb): Klikk pa bok-ikonet og klikk deretter pa Edit Phone Book
(Rediger telefonbok) i dialogboksen Add Recipients from Phone Book (Legg til mottakere
fra telefonbok).

e Kategorien Setup (Oppsett): Klikk pa Edit Phone Book (Rediger telefonbok).

2. ldialogboksen Edit Phone Book (Rediger telefonbok) klikker du pa Import... (Importer) for & apne
dialogboksen File Open (Apne). Velg filen du vil importere, og klikk pa OK.

3. Narfilen er godkjent, apnes dialogboksen Map Fields (Tilordne felter). Velg en oppfering i
kolonnen From (Fra), og velg et felt i kolonnen To (Til). Klikk pa Map (Tilordne). Du ma velge
tilordninger for feltene navn og telefonnummer. Det er valgfritt & angi en tilordning for Firmanavn-
feltet. Valgene du gjgr her, gjelder for alle postene i CSV-filen.

Map Custom Fields

Select a value from the source file on the left. Select a destination field on the right
and then click on the Map button.

Fram: Ta:

Comma Separated Values Fax Phone Book

import test cav

Field Field Mapped From
MName Mame Mame
Faoe Mumnber Mumber
Company Mame Compary MNa...
£ | & < | B

Cancel
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Taleanrop og gjentatte forsok

Taleanrop er ikke inkludert i faksaktivitetsloggen og genererer ikke en T.30-rapport. De falgende delene
inneholder informasjon om gjentatte forsgk for en faksjobb.

Faksanropsrapport

Nar alle faksforsgk er utfgrt, blir en faksanropsrapport skrevet ut for en fakssending. Den viser logg-ID-
en for faksjobben. Resultatet for det siste forsgket skrives ut i faksanropsrapporten.

En faksanropsrapport blir ikke skrevet ut for taleanrop.

Bf MERK: En faksanropsrapport genererer bare jobbnumre for siste forsgk. Hvis én av disse rapportene
skrives ut manuelt fra menyen og det siste anropet ikke var siste forsgk eller et taleanrop, vil
jobbnummeret veere null.

Faksaktivitetslogg

Taleanrop er ikke inkludert i faksaktivitetsloggen som standard. Bare siste forsgk vil bli vist i
faksaktivitetsloggen.

T.30-rapport

Taleanrop vil ikke forarsake utskrift av en T.30-rapport. Alle nye forsgk vil forarsake utskrift av en T.30-
rapport.
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Bf MERK: Standardinnstillingene kan ha blitt angitt i Iapet av installasjonsprosessen.

NOWW

Konfigurasjon

Dette kapitlet inneholder informasjon om hvordan du endrer standardinnstillingene for MFP Send Fax-

driveren ved hjelp av knappen Edit Defaults (Rediger standardinnstillinger) i kategorien Setup

(Oppsett):

Angi informasjon om avsenderen

Anqi fakskvaliteten

Angi varslingsinnstillingene

Angi informasjon om forsiden

Anaqi innstillinger for forhnandsvisning

Angi innstillinger for skriverdriveren

Anaqi innstillingene for statistikkode
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Angi informasjon om avsenderen

Standardinformasjon om avsenderen inkluderes i alle fakser som du sender ved hjelp av MFP Send
Fax-driveren, inkludert forsider. Informasjon om avsenderen kan endres for enkeltfakser ved hjelp av
tekstfeltene i kategorien Setup (Oppsett).

Ef MERK: Hvis du vil at endringene bare skal brukes for den gjeldende jobben, merker du av for Apply
Defaults to this job (Bruk standardinnstillinger for denne jobben) for du lukker dialogboksen Default
Settings (Standardinnstillinger).

Falg disse trinnene for & endre standardinformasjonen om avsenderen:

1. Ga til kategorien Setup (Oppsett), og klikk pa Edit Defaults (Rediger standardinnstillinger).
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2. Under Sender Information (Informasjon om avsenderen) i dialogboksen Default Settings
(Standardinnstillinger) skriver du inn standardnavnet pa avsenderen, sammen med firmanavn,
faksnummer og telefonnummer.

Default Settings

Sender Information

Sender MName: Compary MName:
| | |
Fa Mumber: Woice Phone Mumber:

Fax Quality
Resolution: {®) Standard ) Fine () Superfine
Matification
Matification: () Mone ) This Job () On Emor
Type: (%) Print '

E-mail Address: |

[nclude With Fax
[ ] Cover Page

I
Motes: ‘

Subject: | !

Image: | Browse

Fresvigw
[ ] Show Preview Before Sending Fax []2pply Defaults ta this job

[ QK l [ Cancel ] [ Help ]

Bf MERK: Opplysningene i informasjonsfeltene om avsenderen i kategorien Setup (Oppsett)
oppdateres farste gang det skrives informasjon om avsenderen i de relevante feltene i
dialogboksen Default Settings (Standardinnstillinger). Hvis standardinformasjonen om
avsenderen endres senere, vil feltene om avsenderen i kategorien Setup (Oppsett) ikke
oppdateres. Endringene lagres, men informasjonen vil ikke vises i dialogboksen. Avslutt MFP Send
Fax-driveren, og start den deretter pa nytt for & vise den nye informasjonen.

3. KIlikk pa OK.

Bf MERK: Huvis du vil angi all standardinformasjon samtidig, velger du innstillingene for fakskvalitet,
varsling, forside og forhandsvisning, og deretter klikker du pa OK.
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Angi fakskvaliteten

Innstillingene for fakskvalitet angir hvilken opplasning som MFP-enheten skal bruke ved faksutsending.
De tilgjengelige kvalitetsinnstillingene er som fglger:

e Standard: 200 x 100 punkter per tomme (ppt)

e  Fine (Fin): 200 x 200 ppt

e  Superfine (Superfin): 300 x 300 ppt

Falg disse trinnene for & angi fakskvaliteten:

1. Ga til kategorien Setup (Oppsett), og klikk pa Edit Defaults (Rediger standardinnstillinger).

2. Under Fax Quality (Fakskvalitet) i dialogboksen Default Settings (Standardinnstillinger) velger

du standardkvalitet for faksutsending.

Default Settings

Sender Information

Sender Mame:

Compary MName:

Inchude With Faoc

Fax Mumber: Yoice Phone Mumber:
i |
Fax Quality
Resolution: (%) Standard ) Fine () Superfine
Motification
Motification: (*) None ) This Job () On Emor
Type: (%) Print ) Email
E-mail Address: |_

Subject: |

Image: |

Preview

[] Show Preview Before Sending Fax

[ ] &pply Defaults to thiz job

[

oK

] l Cancel

J |

Help

3. Klikk pa OK.

Bf MERK: Hovis du vil angi all standardinformasjon samtidig, velger du innstillingene for informasjon

om avsender, varsling, forside og forhandsvisning, og deretter klikker du pa OK.
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Angi varslingsinnstillingene

Varslingsinnstillingene brukes til & angi nar og hvordan varsling om status pa en utgaende faks skal
sendes.

Falg disse trinnene for & endre innstillingene for varsling:
1.  Gatil kategorien Setup (Oppsett), og klikk pa Edit Defaults (Rediger standardinnstillinger).

2. Under Notification (Varsling) i dialogboksen Default Settings (Standardinnstillinger) kan du velge
nar du vil motta varslinger:

e None (Ingen): Varsling sendes ikke.
e This Job (Denne jobben): Varsling sendes nar det sendes en faks.

e  On Error (Ved feil): Varsling sendes nar det oppstar feil.

Default Settings

Sender Irformation

Sender Name: Compary Name:

Fax Number: Voice Phone Mumber:

i 1 i
Fax Quality

Resolution: (%) Standard ) Fine () Superfine

MNatification
Motification: (%) None (") This Job {3 On Emor
Type: (%) Print () Email

E-mail Address: s

Inchude With Faoc

Subject: l l

Image: |

Preview
[] Show Preview Before Sending Fax [] Apphy Defautts to this job

| ok ][ canesl | [ Hep

3. Velg type varsling som skal sendes:
e  Print (Skriv ut): Varslingen skrives ut pa standardskriveren.

e E-mail (Via e-post): Varslingen sendes per e-post. Skriv inn e-postadressen i tekstboksen
E-mail Address (E-postadresse).
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Ef MERK: For atdu skal kunne motta varslinger per e-post, ma e-postfunksjonen pa MFP-enheten
vaere konfigurert.

4. KIikk p4 OK.

Ef MERK: Hvis du vil angi all standardinformasjon samtidig, velger du innstillingene for informasjon
om avsender, fakskvalitet, forside og forhandsvisning, og deretter klikker du pa OK.
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Angi informasjon om forsiden

Standardiser utseendet pa faksforsiden ved a bruke en standard forside. Her finner du felter hvor du
kan angi merknader og emne og legge inn en firmalogo eller andre bilder. Forsideinnstillingene kan
endres for enkeltjobber via kategorien Fax Job (Faksjobb).

Folg disse trinnene for & endre innstillingene for forsiden:
1. Gatil kategorien Setup (Oppsett), og klikk pa Edit Defaults (Rediger standardinnstillinger).

2. UnderiInclude With Fax (Legg ved faksen) i dialogboksen Default Settings (Standardinnstillinger)
velger du Cover Page (Single recipient only) (Forside (én mottaker om gangen)).

Default Settings X
Sender information
Sarider MNama: Compary Name:

Eax Numbear: Voice Phone Number:

Fac Chiadity

)

Resolution: {

i®

) Standand ) Fne ) Sypedine

Motification
Motfication: {*) None () This kb ) On Egor
Type: = Prirt () E-mail

E-mal Address:

Imclude With Fax

Coyer Page

Motes: |

Subsect:

Image: | Browss

Fiewiaw

[ Show Preview Before Sending Fax ] #pply Defauds to this job

Lok J [ Cecs ][ Hep

| tekstboksen Notes (Merknader) angir du en standardmerknad.

3.

4. |tekstboksen Subject (Emne) angir du en standardemnelinje.
5. Klikk pa Overlay (Overlegg) for a legge ved et bilde pa forsiden.
6.

Bla gjennom og velg et punktgrafikkbilde, for eksempel en firmalogo.

Bf MERK: Punktgrafikkbildet konverteres til graskala og plasseres pa den gverste tredjedelen av
forsiden.

7.  Klikk pa OK.
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Ef MERK: Hvis du vil angi all standardinformasjon samtidig, velger du innstillingene for informasjon
om avsender, fakskvalitet, varslinger og forhdndsvisning, og deretter klikker du pa OK.

Bf MERK: Nar en forside brukes ved faksing til flere mottakere, vises bare forsiden til den farste
mottakeren i forhandsvisning. Forsiden vil imidlertid bli skrevet ut for hver mottaker. Hver forside viser
bare ett mottakernavn.
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Angi innstillinger for forhandsvisning

Du kan velge & forhandsvise alle faksjobber automatisk far de sendes.

NOWW

Folg disse trinnene for a forhandsvise en faksjobb far den sendes:

1.

2,

Ga til kategorien Setup (Oppsett), og klikk pa Edit Defaults (Rediger standardinnstillinger).

Under Preview (Forhandsvisning) i dialogboksen Default Settings (Standardinnstillinger) velger
du Show Preview Before Sending Fax (Velg forhandsvisning faor faksen sendes) for &
forhandsvise alle fakser automatisk fgr de sendes. Nar det er merket av for Show Preview Before
Sending Fax (Velg forhandsvisning far faksen sendes), endres knappen Send til Preview and
Send (Forhandsvis og send).

Klikk pa OK.

MERK: Hovis du vil angi all standardinformasjon samtidig, velger du innstillingene for informasjon
om avsender, fakskvalitet, varslinger og forside, og deretter klikker du pa OK.
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Angi innstillinger for skriverdriveren

Folg disse trinnene for & angi de grunnleggende utskriftsinnstillingene for MFP Send Fax-driveren i

Windows:

1. Klikk pa Start, klikk pa Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere og telefakser.

2. lvinduet Skrivere og telefakser hgyreklikker du pa4 HP MFP Send Fax, og deretter klikker du pa

Utskriftsinnstillinger.

3. Il dialogboksen Egenskaper for HP MFP Send Fax klikker du pa Paper/Quality (Papir/kvalitet)
for a angi standardinnstillinger for papir og kvalitet. Klikk pa OK for a lagre standardinnstillingene
for papir og lukke dialogboksen.

1;[ HP MFP Send Fax Printing Preferences

Advanced I Printing Shortcuts  Paper/Quality ISenrices I

r~ Paper Options
Page size:

8.5 x 11indhes

I Letter

-

~ Orientation

{*' Portrait

{~ Landscape

(]

=

Help

o ]

Cancel |

Apply

B MERK: Kategorien Advanced (Avansert) i dialogboksen Egenskaper for HP MFP Send Fax

inneholder ikke informasjon som har noen innvirkning pa MFP Send Fax-driveren. Denne
kategorien er en standard Windows-kategori som ikke kan fjernes for denne driveren.
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4. Klikk pa kategorien Services (Tjenester) for a kontrollere status pa skriveren og tilbeharet, eller
for & starte den innebygde Web-serveren. Alternativene under Services (Tjenester) vises bare
hvis MFP Send Fax-driveren er koblet til en gyldig TCP/IP-port.

!;! HP MFP Send Fax Printing Preferences x|

-M\rancedl Printing Shortcutsl Paper/Quality Services |

r Device services

HHH Device and Supplies Status
afol

Q Launch Embeddeds/eb Semver

(D] _ teb |
ok | Cancd | ipon |

Bf MERK: Du finner mer informasjon om den innebygde Web-serveren i brukerhandboken for den
aktuelle MFP-enheten.

5. Klikk pa OK for a lagre endringene av standardinnstillingene og lukke dialogboksen.
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Angi innstillingene for statistikkode
HP MFP Send Fax statter bruk av statistikkoder ved faksutsending.

Etter at MFP Send Fax-driveren er installert, fglg disse trinnene for & aktivere eller deaktivere
statistikkodefunksjonene pa HP LaserJet 4345mfp og 9040/9050mfp, og pa HP Color LaserJet 4730mfp
0g 9500mfp gjennom MFP-kontrollpanelet:

1. Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa FAKS.
Bla nedover, og trykk pa FAKSSENDING.

2

3

4. Blanedover, og trykk pa STATISTIKKODE.

5.  Trykk pA EGENDEFINERT for a apne skjermbildet for statistikkode.

6. Bruk pil opp eller pil ned for & velge det minste antallet sifre en statistikkode kan inneholde.
7

Trykk pa OK for & aktivere statistikkodefunksjonen, eller trykk pa AV for & deaktivere
statistikkodefunksjonen.

Bf MERK: Huvis statistikkodefunksjonen er aktivert pA MFP-enheten, ma brukerne angi en
statistikkode for & kunne sende faks direkte fra MFP-enheten.

Etter at MFP Send Fax-driveren er installert, falger du disse trinnene for & aktivere eller deaktivere
statistikkodefunksjonene pa HP LaserJet M3035 MFP, M3027 MFP, M4345 MFP, M5025 MFP, M5035
MFP og HP Color LaserJet CM4730 MFP og CM6040 MFP gjennom MFP-kontrollpanelet:

1. Trykk pa Administrasjon pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa Farste konfigurering.

Bla nedover, og trykk pa Faksoppsett.

Bla nedover, og trykk pa Innstillinger for fakssending.

Bla nedover, og trykk pa Statistikkoder.

Trykk pa Egendefinert for & apne skjermbildet for statistikkode.

Bruk pil opp eller pil ned for & velge det minste antallet sifre en statistikkode kan inneholde.

©@ N o o ~ w0 N

Trykk pa OK for & aktivere statistikkodefunksjonen, eller trykk pa Av for a deaktivere
statistikkodefunksjonen.

Bf MERK: Huvis statistikkodefunksjonen er aktivert pA MFP-enheten, ma brukerne angi en
statistikkode for a kunne sende faks direkte fra MFP-enheten.
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4 Feilsgking

Bruk informasjonen i dette kapitlet til & finne feilen dersom det skulle oppsté generelle faksproblemer:

° Funksjonsfeil

° Advarsler

° Feilmeldinger
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Funksjonsfeil

| denne delen finner du en beskrivelse av problemer som kan oppsta ved bruk av HP MFP Send Fax-
driveren.

Testsiden skrives ikke ut

Vis konfigurasjonsinformasjon for MFP Send Fax pa kontrollpanelet til MFP-enheten for & finne ut om
driverinstalleringen var vellykket og funksjonen PC Fax Send er aktivert.

Folg trinnene nedenfor for & vise konfigurasjonsinformasjon pa HP LaserJet 4345mfp og 9040/9050mfp,
og pa HP Color LaserJet 4730mfp og 9500mfp:

1.
2
3
4.
5

6.

Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa FAKS.

Bla nedover, og trykk pa FAKSSENDING.

Bla nedover, og trykk pa PC-FAKSSENDING.
Trykk pa AKTIVERT.

Trykk pa AVSLUTT.

Hvis PC Fax Send ikke finnes pa menyen, gar du til PC FAX SEND (PC-FAKSSENDING) eller PC Fax
Send (PC-fakssending) vises ikke pa kontrollpanelet til MFP-enheten pa side 74

Folg trinnene nedenfor for & vise konfigurasjonsinformasjon pa HP LaserJet M3035 MFP, M3027 MFP,
M4345 MFP, M5025 MFP, M5035 MFP og HP Color LaserJet CM4730 MFP og CM6040 MFP:

1.
2
3
4.
5

6.

Trykk pa Administrasjon pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa Farste konfigurering.

Bla nedover, og trykk pa Faksoppsett.

Bla nedover, og trykk pa PC-fakssending.

Trykk pa Aktivert.

Trykk pa Lagre.

Hvis PC Fax Send (PC-fakssending) ikke finnes pa menyen, gar du til PC FAX SEND (PC-
FAKSSENDING) eller PC Fax Send (PC-fakssending) vises ikke pa kontrollpanelet til MFP-enheten

pa side 74

E-postvarslingsfunksjonen er deaktivert

E-postvarslingsfunksjonen er deaktivert under Notification (Varsling) i kategorien Setup (Oppsett) i
dialogboksen HP MFP Send Fax fordi e-postfunksjonen ikke er aktivert pa MFP-enheten.

Du finner mer informasjon om konfigurering av e-postfunksjonen i den aktuelle brukerhandboken.

Brukerhdnboken HP LaserJet 4345mfp Series
Brukerhdnboken HP Color LaserJet 4730mfp
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e  Brukerhdnboken HP LaserJet 9040mfp/9050mip
e  Brukerhdnboken HP Color LaserJet 9500mfp

Folg disse trinnene hvis du vil oppdatere HP MFP Send Fax-innstillingene etter at du har aktivert e-
postfunksjonen pa MFP-enheten:

1. Klikk pa Start, klikk pa Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere og telefakser.

2. Under Skriveroppgaver i vinduet Skrivere og telefakser hgyreklikker du pa navnet til MFP-
enheten, og deretter klikker du pa Egenskaper.

3. | dialogboksen Egenskaper HP MFP Send Fax klikker du pa Device Settings
(Enhetsegenskaper).

4. | nedtrekkslisten Automatic Configuration (Automatisk konfigurasjon) velger du Update Now
(Oppdater na).

& HP MFP Send Fax Properties

General -_S.I.'IEII'iI'_IEI_ | .F'l:u[ts Advanced | Cai;:ur.rv-'l.anag?ment_ I
Security ! Dievice Seftings | Aot |

@ HP MFP Send Fax Device Settings
=5 Installable Options
Automatic Configuration: | off W

Off

Update Now

] l [ Cancel

5. Klikk pa OK.

Ingen e-postbekreftelse mottas

Det sendes ingen e-postbekreftelse hvis faksmaskinen som skal motta faksen, ikke svarer eller er
opptatt, eller hvis antall nye oppringinger som er angitt for MFP-enheten, ikke er nadd. Nar MFP-enheten
har nadd angitt antall nye oppringinger, sendes en e-postbekreftelse.
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PC FAX SEND (PC-FAKSSENDING) eller PC Fax Send (PC-fakssending)
vises ikke pa kontrollpanelet til MFP-enheten

PC FAX SEND (PC-FAKSSENDING) eller PC Fax Send (PC-fakssending) vises ikke pa kontrollpanelet
til MFP-enheten etter at du har installert MFP Send Fax-driveren.

Fastvaren kommer i bunter som er kjent som fijernoppgradering av fastvare (RFU). Disse buntene
inneholder fastvareoppdateringer for MFP og andre delsystemer i MFP-enheten. Nar RFU-bunten er
sendt til MFP-enheten, sender MFP-enheten de ulike fastvareoppdateringene til de andre
delsystemene. Noen ganger kommer ikke alle disse oppdateringene samtidig.

Fullfgr fastvareoppdateringen pa HP LaserJet 4345mfp og 9040/9050mfp, og pa HP Color LaserJet
4730mfp og 9500mfp:

1. Kontroller at fastvaren til MFP-enheten er oppdatert til siste versjon. Hvis fastvaren ikke er
oppdatert, se Oppgradere fastvaren til MFP-enheten og laste ned driveren pa side 5.

Sla MFP-enheten av og deretter pa igjen.

Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.

2
3
4. Bla nedover, og trykk pa FAKS.
5. Blanedover, og trykk pa FAKSSENDING.

6. Bla nedover, og trykk pa PC-FAKSSENDING.
7.  Trykk pa AKTIVERT.

8.  Trykk pa AVSLUTT.

Fullfgre fastvareoppdateringen pa HP LaserJet M3035 MFP, M3027 MFP, M4345 MFP, M5025 MFP,
M5035 MFP og HP Color LaserJet CM4730 MFP og CM6040 MFP:

1. Kontroller at fastvaren til MFP-enheten er oppdatert til siste versjon. Hvis fastvaren ikke er
oppdatert, se Oppgradere fastvaren til MFP-enheten og laste ned driveren pa side 5.

Sla MFP-enheten av og deretter pa igjen.
Fra hovedskjermen trykker du pa Administration (Administrasjon).

Bla nedover, og trykk pa Faorste konfigurering.

Bla nedover, og trykk pa PC-fakssending.

2
3
4
5. Bla nedover, og trykk pa Faksoppsett.
6
7.  Trykk pa Aktivert.

8

Trykk pa Lagre.

Hvis PC FAX SEND (PC-FAKSSENDING) eller PC Fax Send (PC-fakssending) fremdeles ikke vises
pa kontrollpanelet til MFP-enheten, kan du ga til HP LaserJet MFP Analog Fax Accessory 300 Fax Guide
for & kontrollere at analog faks-tilbeharet er riktig konfigurert.

Hvis det analoge faks-tilbehgret er riktig konfigurert, og PC FAX SEND (PC-FAKSSENDING) eller PC
Fax Send (PC-fakssending) fremdeles ikke vises péa kontrollpanelet til MFP-enheten, kontakt HPs
kundestgtte.
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Bitmap-bildet vises ikke eller skrives ikke ut pa forsiden

Bitmap-bildet vises ikke og skrives ikke ut pa forsiden hvis filen er for stor. Faksbilder gjengis ikke pa
forsiden hvis dette kan fgre til at datamaskinens ytelse blir betydelig redusert. Reduser starrelsen pa
bitmap-bildet hvis du vil ha det med pa forsiden.

Forhandsvisningen kommer ikke opp
Hvis du vil forhandsvise en faksjobb, ma du velge Show Preview Before Sending Fax (Velg
forhandsvisning for faksen sendes) i kategorien Setup (Oppsett).

Det ma oppgis statistikkode etter at funksjonen er deaktivert

Du ma oppgi en statistikkode i tekstboksen Billing Code (Statistikkode) i kategorien Fax Job (Faksjobb)
etter at statistikkodefunksjonen er aktivert for MFP-enheten.

Folg disse trinnene for & oppdatere driveren slik at tekstboksen Billing Code (Statistikkode) ikke vises
i kategorien Fax Job (Faksjobb):

1. Klikk pa Start, klikk pa Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere og telefakser.

2. Under Skriveroppgaver i vinduet Skrivere og telefakser hayreklikker du pa navnet til MFP-
enheten, og deretter klikker du pa Egenskaper.

3. Il dialogboksen Egenskaper HP MFP Send Fax klikker du pa Device Settings
(Enhetsegenskaper).
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4. | nedtrekkslisten Automatic Configuration: (Automatisk konfigurasjon:) velger du Update Now
(Oppdater na).

& HP MFP Send Fax Properties

ik Calar .rv-'l.apfg_ement |

| General . -EHEII'iI'_IEI_ -F'D[ts | Advaniced =
i Security ! Cevice Seftings | kot .

@ HP MFP Send Fax Device Settings
=5l Installable Options
| Automatic Configuration: | off L

off

Update Now

oK l[ Cancel ]

5. Klikk pa OK.

Tekstboksen for statistikkode vises ikke

Hvis statistikkodefunksjonen var deaktivert for MFP-enheten da MFP Send Fax-driveren ble installert,
vises ikke tekstboksen Billing Code (Statistikkode) i kategorien Fax Job (Faksjobb).

Aktivere statistikkoder og gjare tekstboksen Billing code (Statistikkode) tilgjengelig i kategorien Fax Job
(Faksjobb) for HP LaserJet 4345mfp og 9040/9050mfp, og for HP Color LaserJet 4730mfp og 9500mfp:

1. Trykk pa Meny pa kontrollpanelet til MFP-enheten.
Bla nedover, og trykk pa FAKS.
Bla nedover, og trykk pa FAKSSENDING.

Trykk pa EGENDEFINERT for & apne skjermbildet for statistikkode.

2

3

4. Blanedover, og trykk pa STATISTIKKODE.

5

6. Bruk pil opp eller pil ned for & velge det minste antallet sifre en statistikkode kan inneholde.
7

Trykk pa OK for & aktivere statistikkoder.
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Aktivere statistikkoder og gjgre tekstboksen Billing code (Statistikkode) tilgjengelig i kategorien Fax Job
(Faksjobb) pa HP LaserJet M3035 MFP, M3027 MFP, M4345 MFP, M5025 MFP, M5035 MFP og HP
Color LaserJet CM4730 MFP og CM6040 MFP.

1. Trykk pa Administrasjon.

2. Blanedover, og trykk pa Farste konfigurering.

3. Bla nedover, og trykk pa Faksoppsett.

4. Bla nedover, og trykk pa Innstillinger for fakssending.
5. Blanedover, og trykk pa Statistikkoder.

6. Trykk pa Egendefinert for a apne skjermbildet for statistikkode.
7. Bruk pil opp eller pil ned for & velge det minste antallet sifre en statistikkode kan inneholde.

8. Trykk pa OK for a aktivere statistikkoder.

Standardfeltene oppdateres ikke

Opplysningene i informasjonsfeltene om avsenderen i kategorien Setup (Oppsett) oppdateres farste
gang det angis informasjon om avsenderen i de relevante feltene i dialogboksen Default Settings
(Standardinnstillinger). Hvis standardinformasjonen om avsenderen endres senere, vil feltene om
avsenderen i kategorien Setup (Oppsett) ikke oppdateres. Endringene lagres, men informasjonen vil
ikke vises i dialogboksen. Avslutt MFP Send Fax-driveren, og start den deretter pa nytt for a vise den
nye informasjonen.

Endrede innstillinger trer ikke kraft

MFP Send Fax-driveren henter informasjon om MFP-fakskonfigurasjon i Igpet av installeringen. Hvis
MFP-innstillingene er endret etter at driveren ble installert, bar oppdateringen fullferes manuelt ved hjelp
av funksjonen Update Now (Oppdater na), slik at driveren synkroniseres med MFP-innstillingene.
Vanligvis oppnas dette automatisk ved a lukke og apne driveren pa nytt.

Folg disse trinnene for & synkronisere driveren med MFP-innstillingene ved hjelp av Update Now
(Oppdater na):

1. Klikk pa Start, klikk pa Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere og telefakser.

2. Under Skriveroppgaver i vinduet Skrivere og telefakser hgyreklikker du pa navnet til MFP-
enheten, og deretter klikker du pa Egenskaper.

3. Ildialogboksen Egenskaper HP MFP Send Fax klikker du pa Device Settings
(Enhetsegenskaper).
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4. | nedtrekkslisten Automatic Configuration: (Automatisk konfigurasjon:) velger du Update Now
(Oppdater na).

& HP MFP Send Fax Properties

[ General || -glllaring | Pors | Advanced | E.:_Di;:ur"r;’_lémagement |
! Security | Cevice Seftings | kot I

@ HP MFP Send Fax Device Settings
=5l Installable Options
| Automatic Configuration: | off L

off

Update Now

oK l[ Cancel ] Apply

5. Klikk pa OK.

Endrede innstillinger trer ikke i kraft i en pek og skriv-installasjon

Hvis du bruker en pek og skriv-installasjon, oppdateres ikke varsling, statistikkode, statistikkodelengde
og faksaktiverte funksjoner ved hjelp av funksjonen Update Now (Oppdater na). Hvis du vil at disse
endringene skal tre i kraft i en pek og skriv-installasjon, ma du slette Send Fax-skriveren og deretter
installere skriveren pa nytt.

Bf MERK: Forhandsvisningsfunksjonen for faks er ikke tilgjengelig nar du bruker pek og skriv-funksjonen.
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Advarsler

Folgende advarsler kan komme til & vises nar du bruker HP MFP Send Fax-driveren.

PC-faksfunksjonen kan bli deaktivert i forbindelse med MFP-advarselen

NOWW

Advarselen PC fax feature may be disabled at the MFP (PC-faksfunksjonen kan bli deaktivert pa MFP-
enheten) kan vises hvis driverporten har blitt endret.

Falg disse trinnene for & oppdatere konfigurasjonsinnstillingene:

1. I meldingsboksen MFP Send Fax Warning (MFP Send Fax-advarsel) klikker du pa OK.

HP MFP Send Fax Warning

'E The PC fax feature may be disabled at the MFP. Before sending any faxes, make sure that it is
L) enabled. Then update software configuration settings as described in the software Help.

Kontroller at fastvaren til MFP-enheten er oppdatert til siste versjon. Finne ut om MFP Send Fax-
driveren stgttes av MFP-enheten pa side 4

3. Kontroller at funksjonen PC FAX SEND eller PC Fax Send er aktivert for MFP-enheten. Avinstallere

HP MFP Send Fax-driveren pa side 31
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Feilmeldinger

Hvis det oppstar et problem som forhindrer eller avbryter sending eller mottak av faks, vises en
feilmelding som hjelper deg med a finne arsaken til problemet. Nedenfor falger en liste over meldinger
og hvilken arsak/Igsning de har.

Tabell 4-1 Feilmeldinger

At least one fax number is required (Det er obligatorisk med minst ett faksnummer)

Arsak Lesning
Det manglet et faksnummer i tekstboksen Fax Number Skriv inn et faksnummer i tekstboksen Fax Number
(Faksnummer) i kategorien Fax Job (Faksjobb). (Faksnummer) i kategorien Fax Job (Faksjobb).

Missing required information: Billing Code (Obligatorisk informasjon mangler: Statistikkode)

Arsak Lesning

Det manglet en statistikkode i tekstboksen Billing Code Skriv inn et statistikkodenummer i tekstboksen Billing Code
(Statistikkode) i kategorien Fax Job (Faksjobb). Denne feilen (Statistikkode) i kategorien Fax Job (Faksjobb).
forekommer bare nar statistikkode-funksjonen er aktivert.

The billing code must be at least “n” digits (Statistikkoden ma besta av minst "n" sifre)

Arsak Lesning

Statistikkoden ble konfigurert pA MFP-enheten til & inneholde Kontroller statistikkoden som er angitt i tekstboksen Billing
et bestemt antall sifre. Denne feilen oppstar nar statistikkode- Code (Statistikkode) i kategorien Fax Job (Faksjobb). Skriv
funksjonen er aktivert og statistikkoden i tekstboksen Billing  inn en statistikkode som inneholder riktig antall sifre.

Code (Statistikkode) i kategorien Fax Job (Faksjobb) ikke

inneholder riktig antall sifre.

Missing required information: E-mail address (Obligatorisk informasjon mangler: E-postadresse)

Arsak Lesning
E-postadresse mangler i tekstboksen E-mail address Skriv inn en e-postadresse i tekstboksen E-mail address
(E-postadresse) i kategorien Setup (Oppsett) nar E-mail (E-postadresse) i kategorien Setup (Oppsett).

notification (Varsling per e-post) er valgt.

The file cannot be found (Finner ikke filen)

Arsak Lesning

Det ble sendt en faks med en ugyldig bane angitt i tekstboksen  Skriv inn en gyldig bane for bildet i tekstboksen Image (Bilde)
Image (Bilde) i kategoriene Fax Job (Faksjobb) eller Setup i kategoriene Fax Job (Faksjobb) eller Setup (Oppsett).
(Oppsett).
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Tabell 4-1 Feilmeldinger (forts.)

The file cannot be found (Finner ikke filen)

Arsak Lasning

Det ble sendt en faks med en bane til et bilde som mangleti  Skriv inn en gyldig bane for bildet i tekstboksen Image (Bilde)
tekstboksen Image (Bilde) i kategoriene Fax Job (Faksjobb) i kategoriene Fax Job (Faksjobb) eller Setup (Oppsett).
eller Setup (Oppsett).

Det ble sendt en faks med en bane til en ugyldig filtype som  Skriv inn en gyldig bane for punktgrafikkbildet i tekstboksen
ble angitt i tekstboksen Image (Bilde) i kategoriene Fax Job  Image (Bilde) i kategoriene Fax Job (Faksjobb) eller Setup
(Faksjobb) eller Setup (Oppsett). (Oppsett).

The e-mail address is not in a recognized format. Do you still want to use it? (Gjenkjenner ikke formatet pa denne e-
postadressen. Vil du bruke den likevel?)

Arsak Lasning

E-postadressen i tekstboksen E-mail address Klikk pa Yes (Ja) for & sende e-postmeldingen til den angitte
(E-postadresse) i kategorien Setup (Oppsett) er ikke gyldig.  adressen.

Klikk pa No (Nei) for & ga tilbake til kategorien Setup (Oppsett)
for & endre e-postadressen.

Reached maximum number of entries (Nadde maksimalt antall oppferinger)

Arsak Lesning

Listen Fax Recipients (Faksmottakere) inneholder maksimalt Du har nadd maksimalt antall faksnummeroppfaringer. Resten
antall faksmottakere. av mottakerne kan nas via enkeltvise fakser.

Listen Fax Recipients (Faksmottakere) har plass til 100
oppfaringer.

Telefonboken er full. Fjern andre oppferinger i telefonboken.

Telefonboken har plass til 10 000 oppfaringer.

Reached maximum number of entries in a group (Nadde maksimalt antall oppferinger i en gruppe)

Arsak Lasning
Du har nadd maksimalt antall faksnummeroppfgringer i en Fjern andre oppferinger fra gruppen.
gruppe.

Reached maximum number of group entries (Nadde maksimalt antall oppferinger i en gruppe)

Arsak Lesning

Gruppen er full. Fjern andre oppferinger fra gruppen.
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Tabell 4-1 Feilmeldinger (forts.)
Dataene er ikke gyldige

Arsak

Lasning

Filtypen eller filformatet er ikke riktig.

Filen ma veere en CSV-il.

Tilordning for minimum obligatoriske felt er ikke angitt

Arsak

Lasning

Forholdet mellom feltene for navn og telefonnummer
(minimum) er ikke tilordnet i CSV-filen.

Importer filen pa nytt. | dialogboksen Mapping (Tilordning)
velger du den riktige tilordningen for feltene som ikke er riktig
tilordnet.

Et duplisert gruppenavn er angitt

Arsak

Lasning

Et identisk gruppenavn finnes allerede.

Skriv inn et nytt, unikt gruppenavn.

Eksportfeil

Arsak

Lasning

Telefonboken kunne ikke eksporteres som fglge av en
filskrivingsfeil eller manglende diskplass.

Kontroller at telefonboken ikke lagres pa et skrivebeskyttet
omrade, og at det er nok diskplass tilgjengelig.

Importfeil

Arsak

Lesning

Telefonboken kunne ikke importeres fordi det ikke fantes
gyldige oppfaringer for alle feltene, eller fordi det finnes
duplikatoppfaringer.

Kontroller at kildefilen (CSV) ikke er gdelagt, og at den er
ordnet riktig. Fjerne duplikatoppferinger for importen kjares.
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