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1 Osnovno o uredaju

e Poredenje uredaja

e  Funkcije proizvoda

e Vodi¢ kroz uredaj

SRWW



Poredenje uredaja
HP LaserJet P2030 serija modeli

HP LaserJet P2035 Stampac HP LaserJet P2035n Stampac

CE461A CE462A

e  Stampa do 30 stranica u minuti (ppm) na papiru letter formata i Ima iste karakteristike kao model HP LaserJet P2035, uz slede¢e

do 30 ppm na papiru veli¢ine A4 razlike:
e Raspolaze sa 16 megabajta (MB) radne memorije (RAM). e Ugradena podrSka za umrezavanje
e  HP kertridz za Stampanje omoguc¢ava Stampanje do 1.000 e Bez paralelnog porta

stranica

e U leziste 1 staje do 50 listova

e U leziste 2 staje do 250 listova

e lzlazna korpa sa 125 listova okrenutih nadole
e  Pravolinijska izlazna putanja

e Hi-Speed USB 2.0 priklju¢ak

e Paralelni port

2 Poglavlje 1 Osnovno o uredaju SRWW



Funkcije proizvoda

Funkcija

Opis

Performanse

Procesor na 266 MHz

Korisnicki interfejs

Kontrolna tabla sa 2 dugmeta i 6 LED dioda
Upravljacki programi Stampaca za Windows® i Macintosh

Ugradeni Web server za pristup podrsci i narucivanje potroSnog materijala (samo kod modela
koji su povezani unutar interne mreze)

Upravljacki program Stampaca

Upravljacki programi Stampaca zasnovanog na glavnom racunarskom sistemu za operativne
sisteme Windows i Macintosh isporu¢uju se na CD-u koji se dobija uz uredaj

HP UPD PCL 5 upravljacki program Stampaca koji se moze preuzeti sa Weba

XML XPS upravljacki program Stampaca koji se moze preuzeti sa Weba

Rezolucija e FastRes 1200 daje kvalitet Stampe u rezoluciji od 1200 tacaka po in¢u (dpi) za brzo, kvalitetno
Stampanje poslovnih tekstova i grafike
e 600 dpi daje najbrze Stampanje
Fontovi e 45 internih skalabilnih fontova

U softveru je dostupno 80 ekranskih fontova koji odgovaraju uredajima u formatu TrueType

Povezivanje

Hi-Speed USB 2.0 priklju¢ak
Paralelna veza (samo model HP LaserJet P2035)

RJ.45 mrezna veza (samo model HP LaserJet P2035n)

Potrosni materijal

Stranica sa stanjem potroSnog materijala sadrzi informacije o nivou tonera, broju odStampanih
stranica i pribliznom broju preostalih stranica.

Uredaj pri instalaciji proverava da li je prisustan originalan HP kertridz za Stampanje.

Integracija sa Web stranicom HP Sure Supply radi omogucavanja lak§eg naru€ivanja rezervnih
kertridza

Dodatna oprema

HP Jetdirect spoljni server za Stampanje

Podrzani operativni sistemi

Microsoft® Windows® 2000, Windows® Server 2003, Windows® XP i Windows Vista™
Macintosh OS X V10.3, V10.4, V10.5 i noviji
Unix®

Linux

Pristupacnost

Uputstvo za upotrebu na mrezi kompatibilno je s tekstualnim ¢ita¢ima ekrana.
Kertridzi za Stampanje mogu se instalirati i ukloniti jednom rukom.
Sva vratanca mogu da se otvore jednom rukom.

U leziste 1 mogucée je umetnuti papir jednom rukom.

SRWW
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Vodi¢ kroz uredaj

Prikaz s prednje strane

1 LeziSte 1 (povucite da biste ga otvorili)

2 Gornja izlazna korpa

3 Kontrolna tabla

4 Dugme za otvaranje vratanaca sa kertridzem za Stampanje
5 Prekidac¢ za ukljucivanje/iskljuivanje

6 Leziste 2

7 Vratanca za kertridz za Stampanje

Pogled otpozadi

1 Vratanca za otklanjanje problema sa zaglavljivanjem (povucite zelenu rucicu da biste ih otvorili)
2 Pravolinijska putanja papira (povucite da biste otvorili)
3 Portovi interfejsa

4 Poglavlje 1 Osnovno o uredaju SRWW



4 Priklju¢ak za napajanje

5 Otvor za bezbednosnu bravu na kablu

Portovi interfejsa
Slika 1-1 HP LaserJet P2035 Stampac

1 Hi-Speed USB 2.0 priklju¢ak

2 Paralelni port

Slika 1-2 HP LaserJet P2035n Stampac

1| Hi-Speed USB 2.0 prikljugak

2 RJ.45 mrezni prikljuc¢ak

Polozaj nalepnice sa oznakom modela i serijskim brojem

Nalepnica koja sadrzi oznaku modela i serijski broj nalazi se na zadnjoj strani uredaja.
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2 Kontrolna tabla

Kontrolna tabla Stampaca ima Sest lampica i dva dugmeta. Nacin rada lampica pokazuje stanje
Stampaca.

1 Lampica ,,Zastoj*: Ukazuje da je doslo do zaglavljivanja papira u Stampacu.

2 Lampica ,,Toner*: Kada je koli¢ina tonera u kaseti s tonerom pri dnu, lampica ,Toner“ se pali. Kada je kaseta s tonerom
van Stampaca, lampica ,Toner” treperi.

3 Lampica ,,Nema papira“: Ukazuje da u Stampacu nema papira.

4 Lampica ,,Paznja“: Ukazuje da su vratanca kasete s tonerom otvorena ili da postoje druge greske.

5 Lampica ,,Spreman*: Ukazuje da je Stampac spreman za Stampanje.

6 Dugme i lampica Kreni

7 Dugme Otkazi: Da otkazete zadatak Stampanja koji je u toku, pritisnite dugme Otkazi.

Bf NAPOMENA: Za opis nacina rada lampica pogledajte odeljak Nacin rada statusnih lampica
na stranici 81.
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Softver za Windows

° Podrzane verzije operativnog sistema Windows

° Podrzani upravljacki programi Stampaca za Windows

e  Prioriteti postavki za Stampanje

° Promena postavki upravljac¢kog programa Stampaca za operativni sistem Windows

e Uklanjanje softvera za Windows

° Podrzani pomoéni programi za Windows

° Podrzani mrezni pomo¢éni programi za Windows

e  Softver za druge operativne sisteme




Podrzane verzije operativhog sistema Windows
Stampaé podrzava sledeée verzije operativnog sistema Windows:
e  Windows XP (32-bitni i 64-bitni)
e  Windows Server 2003 (32-bitni i 64-bitni)
e  Windows 2000
e  Windows XP (32-bitni i 64-bitni)
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Podrzani upravljacki programi Sstampaca za Windows
Ovaj proizvod sadrzi upravljacki program Stampaca zasnovanog na glavhom raunarskom sistemu.

Upravljacki program Stampaca sadrzi Pomo¢ na mrezi sa uputstvima za uobiajene zadatke pri
Stampanju i opisima dugmadi, polja za potvrdu i padajucih listi koje se nalaze u upravljakom programu
za Stampac.
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Prioriteti postavki za Stampanje

Koja ¢e promena postavke za Stampanje imati prioritet zavisi od toga na kojoj se lokaciji data promena

vrsi:

Ef NAPOMENA: Nazivi komandii dijaloga moZda ¢e se razlikovati u zavisnosti od softvera.

Dijalog Page Setup (PodeSavanje stranice): Kliknite na stavku Page Setup (PodesSavanje
stranice) ili na sli€nu komandu u meniju File (Datoteka) programa u kome radite da biste otvorili
ovaj dijalog. Postavke koje ovde izmenite zamenjuju postavke promenjene na nekoj drugoj lokaciji.

Dijalog Print (Stampanije): Kliknite na stavku Print (Stampanje), Print Setup (Podesavanje
Stampaca) ili na sli¢nu komandu u meniju File (Datoteka) programa u kome radite da biste otvorili
ovaj dijalog. Postavke koje izmenite u dijalogu Print (Stampanje) niZzeg su prioriteta i ne zamenijuju
promene u dijalogu Page Setup (PodeSavanje stranice).

Dijalog Printer Properties (Svojstva Stampaca) (upravljacki program stampaca): Kliknite na
stavku Properties (Svojstva) u dijalogu Print (Stampanje) da biste otvorili upravljacki program.
Postavke koje izmenite u dijalogu Printer Properties (Svojstva Stampaca) ne zamenjuju postavke
sa bilo koje druge lokacije u softveru Stampaca.

Default printer driver settings (Podrazumevane postavke upravljatkog programa Stampaca):
Podrazumevane postavke upravljackog programa stampacéa odreduju postavke koje se koriste za
sve zadatke za Stampanje, osim postavki izmenjenih u dijalogu Page Setup (PodeSavanje
stranice), Print (Stampanje) ili Printer Properties (Svojstva Stampaca).
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Promena postavki upravljackog programa stampaca za
operativni sistem Windows

SRWW

Menjanje postavki svih zadataka za

Menjanje podrazumevanih postavki

Menjanje postavki konfiguracije

Stampanje do zatvaranja programa svih zadataka za Stampanje uredaja
1. Umeniju File (Datoteka) programa, 1. Windows XP i Windows Server 1. Windows XP i Windows Server
kliknite na stavku Print 2003 (koriscenje 2003 (koriS¢enje
(Stampanje). podrazumevanog prikaza Start podrazumevanog prikaza Start
menija): Kliknite na dugme Start, a menija): Kliknite na dugme Start, a
2. Izaberite upravljacki program, a zatim na stavku Printers and zatim na stavku Printers and
zatim kliknite na stavku Faxes (Stampadi i faksovi). Faxes (Stampagi i faksovi).
Properties (Svojstva) ili
Preferences (Izbori). ili ili
Koraci mogu da se razlikuju; ova Windows 2000, Windows XP i Windows 2000, Windows XP i
procedura je najuobicajenija. Windows Server 2003 Windows Server 2003
(koriSéenje klasiénog prikaza (koris¢enje klasiénog prikaza
Start menija): Kliknite na dugme Start menija): Kliknite na dugme
Start, kliknite na stavku Settings Start, kliknite na stavku Settings
(Postavke), a zatim na stavku (Postavke), a zatim na stavku
Printers (Stampadi). Printers (Stampadi).
ili ili
Windows Vista: Kliknite na dugme Windows Vista: Kliknite na dugme
Start, kliknite na stavku Control Start, kliknite na stavku Control
Panel (Kontrolna tabla), zatim u Panel (Kontrolna tabla), zatim u
kategoriji Hardware and Sound kategoriji Hardware and Sound
(Hardver i zvuk) kliknite na stavku (Hardver i zvuk) kliknite na stavku
Printer (Stampag). Printer (Stampagd).
2. Kliknite desnim tasterom misa na 2. Kliknite desnim tasterom misa na
ikonu upravljackog programa, a ikonu upravljackog programa, a
zatim izaberite stavku Printing zatim izaberite stavku Properties
Preferences (Izbori pri Stampaniju). (Svojstva).
3. Kliknite na karticu Device

Settings (Postavke uredaja).
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Uklanjanje softvera za Windows
1. Kliknite na meni Start (Start), zatim kliknite na stavku All Programs (Svi programi).
2. Kliknite na HP, a zatim na ime Stampaca.

3. lzaberite opciju da deinstalirate uredaj, a zatim sledite uputstva na ekranu kako biste uklonili
softver.

14 Poglavlje 3 Softver za Windows SRWW



Podrzani pomoc¢ni programi za Windows

Softver za upozorenja o stanju Stampaca
Softver za upozorenja o stanju Stampaca pruza informacije o trenutnom stanju proizvoda.

Softver takode omoguéava iskaCuca upozorenja prilikom odredenih deSavanja, kao $to su prazna fioka
ili problem sa proizvodom. Upozorenje uklju€uje i informacije kako da se problem resi.
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Podrzani mrezni pomoc¢ni programi za Windows

Ugradeni Web server

Uredaj je opremljen ugradenim Web serverom, koji pruza pristup informacijama o uredaju i aktivnostima
na mrezi. Ove informacije se pojavljuju u Web pregledacu, kao $to je Microsoft Internet Explorer,
Netscape Navigator, Apple Safari ili Firefox.

Ugradeni Web server se nalazi na uredaju. Ne uditava se na mrezni server.

Ugradeni Web server obezbeduje interfejs prema uredaju koji moze da koristi svako ko ima racunar
povezan na mrezu i standardni Web pregledac¢. Na ugradenom Web serveru nije instaliran ni jedan
specijalan softver, ali morate da imate podrzan Web pregledac¢ na racunaru. Da biste dobili pristup
ugradenom Web serveru, unesite IP adresu uredaja u redu za adresu Web pregledaca. (OdStampaijte
konfiguracionu stranicu da biste pronasli IP adresu. Za viSe informacija o Stampanju konfiguracione
stranice, pogledajte Stampanje stranica sa informacijama na stranici 58.)

Za potpuno objasnjenje svih funkcija i funkcionalnosti ugradenog Web servera, pogledajte Ugradeni
Web server na stranici 59.
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Softver za druge operativne sisteme

oS Softver

UNIX Da biste preuzeli HP UNIX model skripte, pratite sledece korake.
1. Posetite www.hp.com i kliknite na Software & Driver Download.
2. Unesite ime proizvodau polje za ime proizvoda.
3. Nallisti operativnih sistema, izaberite UNIX.

4. Preuzmite odgovarajucu datoteku ili vise njih.

Linux Za vi$e informacija, idite na www.hp.com/go/linuxprinting.

SRWW Softver za druge operativne sisteme 17
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4 Korisc¢enje stampaca na Macintosh
racunarima

e Softver za Macintosh

e KoriSéenje funkcija upravljackog programa za Macintosh
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Softver za Macintosh

Podrzani operativni sistemi za Macintosh

Ovaj uredaj podrzava slede¢e Macintosh operativne sisteme:

e Mac OS X V10.3, V10.4, V10.5 i novije verzije

Ef NAPOMENA: Za Mac OS X v10.4 i novije verzije, podrzani su Mac ra¢unari sa procesorima PPC i

Intel® Core™.,

Promena postavki upravljackog programa stampaca za operativni sistem

Macintosh

Menjanje postavki svih zadataka za
Stampanje do zatvaranja programa

Menjanje podrazumevanih postavki
svih zadataka za Stampanje

Menjanje postavki konfiguracije
uredaja

1. Umeniju File (Datoteka), kliknite na 1.

stavku Print (Stampanje).

2. Promenite zZeljene postavke u 2.

raznim menijima.

U meniju File (Datoteka), kliknite na
stavku Print (Stampanje).

Promenite Zeljene postavke u
raznim menijima.

U meniju Presets (Unapred
podesene vrednosti) kliknite na
stavku Save as (Sacuvaj kao) i
unesite naziv za unapred podesenu
vrednost.

Ove postavke se Guvaju u meniju

Presets (PocCetne postavke). Da biste
koristili nove postavke, potrebno je da
izaberete sauvanu opciju za pocetnu

postavku svaki put kada otvorite program

i Stampate.

Mac OS X V10.3 ili Mac OS X V10.4

1.

U meniju Apple kliknite na dugme
System Preferences (Sistemski
izbori), a zatim kliknite na stavku
Print & Fax (Stampag i faks).

Kliknite na stavku Printer Setup
(Podesavanje Stampaca).

Kliknite na meni Installable
Options (Instalacione opcije).

Mac OS X V10.5

-

U meniju Apple kliknite na dugme
System Preferences (Sistemski
izbori), a zatim kliknite na stavku
Print & Fax (Stampag i faks).

Kliknite na stavku Options &
Supplies (Opcije i potrosni
materijal).

Kliknite na meni Driver (Upravljacki
program).

Izaberite upravljacki program sa
liste, zatim podesite instalirane
opcije.

Softver za Macintosh racunare

HP Printer Utility

Koristite program HP Printer Utility da biste podesili funkcije uredaja koje nisu dostupne u upravljatkom

programu Stampaca.

Program HP Printer Utility mozete koristiti kada je uredaj povezan USB kablom ili kada je povezan na
mrezu zasnovanu na TCP/IP protokolu.
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Otvaranje aplikacije HP Printer Utility

Mac OS X V10.3 ili Mac OS X V10.4 1. Otvorite aplikaciju Finder (Pretrazivac), kliknite na stavku Applications, kliknite
Utilities (Aplikacije), zatim dvaput kliknite na stavku Printer Setup Utility
(Usluzni program za podeSavanje Stampaca).

2.  lzaberite uredaj koji zelite da konfiguriSete, zatim kliknite na stavku Utility
(Pomo¢ni program).

Mac OS X V10.5 1. U meniju Printer (Stampag) kliknite na stavku Printer Utility.
ili

U meniju Print Queue (Redosled Stampanja) kliknite na ikonu Utility (Pomo¢éni
program).

Podrzani pomoéni programi za Macintosh

Ugradeni Web server

SRWW

Uredaj je opremljen ugradenim Web serverom, koji pruza pristup informacijama o uredaju i aktivhostima
na mrezi. Ove informacije se pojavljuju u Web pregledacu, kao $to je Microsoft Internet Explorer,
Netscape Navigator, Apple Safari ili Firefox.

Ugradeni Web server se nalazi na uredaju. Ne uitava se na mrezni server.

Ugradeni Web server obezbeduje interfejs prema uredaju koji moze da koristi svako ko ima racunar
povezan na mrezu i standardni Web pregleda¢. Na ugradenom Web serveru nije instaliran ni jedan
specijalan softver, ali morate da imate podrzan Web pregleda¢ na racunaru. Da biste dobili pristup
ugradenom Web serveru, unesite IP adresu uredaja u redu za adresu Web pregledaca. (OdStampaijte
konfiguracionu stranicu da biste pronasli IP adresu. Za viSe informacija o Stampanju konfiguracione
stranice, pogledajte Stampanje stranica sa informacijama na stranici 58.)

Za potpuno objasnjenje svih funkcija i funkcionalnosti ugradenog Web servera, pogledajte Ugradeni
Web server na stranici 59.
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KoriSéenje funkcija upravljackog programa za Macintosh

Stampanje

Kreiranje i upotreba unapred podesenih postavki za Stampanje u operativhom sistemu

Macintosh

Koristite unapred podesene postavke za Stampanje da biste saCuvali trenutne postavke upravljackog
programa Stampaca za ponovnu upotrebu.

Kreiranje unapred podesenih postavki za Stampanje

1.
2
3.
4

5.

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
Izaberite upravljacki program.
Izaberite postavke za Stampanje.

U okviru Presets (Unapred pode8ene postavke) kliknite na stavku Save As... (SaCuvaj kao...) i
unesite naziv za unapred podesenu postavku.

Kliknite na dugme OK.

Koriséenje unapred podesenih postavki za Stampanje

1.
2,
3.

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
Izaberite upravljacki program.

U okviru Presets (Unapred podeSene postavke), izaberite Zeljenu postavku za Stampanje.

Ef NAPOMENA: Da biste koristili podrazumevane postavke upravljackog programa $tampaca, izaberite
opciju Standard (Standardno).

Promena veli¢ine dokumenta ili Stampanje na prilagodenoj veli€ini papira

Mozete da promenite razmeru dokumenta da stane na razli€itu veli€inu papira.

1.
2,

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
Otvorite meni Paper Handling (Rukovanje papirom).

U polju Destination Paper Size (Veli¢ina papira na odrediStu) izaberite stavku Scale to fit paper
size (Promeni razmeru dokumenta da stane na veli€inu papira), a zatim izaberite veli€inu iz
padajuce liste.

Ako zelite da koristite samo papir koji je manji od dokumenta, izaberite stavku Scale down only
(Samo smanji razmeru dokumenta).

Stampanje naslovne stranice

Mozete odvojeno da odStampate naslovnu stranicu za dokument koja sadrzi poruku (kao $to je
.Poverljivo®).

1.
2,

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).

Izaberite upravljacki program.
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Otvorite meni Cover Page (Naslovna stranica), zatim izaberite da li Zelite da se naslovna stranica
Stampa Before Document (Pre dokumenta) ili After Document (Posle dokumenta).

U meniju Cover Page Type (Tip naslovne stranice) izaberite poruku koju Zelite da odStampate na
naslovnoj stranici.

Bf NAPOMENA: Da biste odstampali praznu naslovnu stranicu, izaberite stavku Standard

(Standardno) kao vrednost stavke Cover Page Type (Tip naslovne stranice).

Koriséenje vodenih zigova

Vodeni zig je obavestenije, kao $to je ,Poverljivo®, koje se Stampa u pozadini svake stranice dokumenta.

1.
2,

6.

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
Otvorite meni Watermarks (Vodeni zigovi).

Pored stavke Mode (ReZim), izaberite tip vodenog Ziga koji Zelite da koristite. Izaberite stavku
Watermark (Vodeni Zig) da biste odStampali poluprovidnu poruku. Izaberite stavku Overlay
(Prekrivka) da odStampate poruku koja nije transparentna.

Pored stavke Pages (Stranice) izaberite da li da se vodeni zig Stampa na svim stranicama ili samo
na prvoj.

Pored stavke Text (Tekst) izaberite jednu od standardnih poruka ili izaberite stavku Custom
(Prilagodeno) i unesite novu poruku u polje.

Izaberite opcije za preostale postavke.

Stampanje vise stranica na jednom listu papira u operativnom sistemu za Macintosh

SRWW

Mozete da odStampate viSe od jedne stranice na jednom listu papira. Ova funkcija pruza ekonomican
nacin za Stampanje stranica sa radnim verzijama.

> @ Db

AN

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).
Izaberite upravljacki program.
Otvorite meni Layout (Raspored).

Pored stavke Pages per Sheet (Stranica na listu) izaberite broj stranica koji zelite da odStampate
na svakom listu (1, 2, 4, 6, 9ili 16).
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5.
6.

Pored stavke Layout Direction (Smer rasporedivanja) izaberite raspored i polozZaj stranica na listu.

Pored stavke Borders (lvice) izaberite tip ivice koja treba da se $tampa oko svake stranice na listu.

Stampanje na obe strane papira (dvostrano Stampanje)

Stampanje sa obe strane, ruéno

1.

Umetnite dovoljno papira u jedno od leZidta za papir da biste snabdeli zadatak za Stampanje. Ako
umecete poseban tip papira kao $to je memorandum, umetnite ga na sledeci nacin:

e Zaleziste 1, umetnite papir sa memorandumom okrenut nagore tako da gornja ivica najpre
ude u ureda,.

e Za sva ostala leZidta, papir sa memorandumom umetnite tako da bude okrenut nadole, a
gornja ivica sa prednje strane leZista.

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).

U meniju Finishing (Fina obrada), izaberite opciju Manually Print on 2nd Side (Ru¢no Stampanje
na drugoj strani).

Kliknite Print (Stampaj). Sledite uputstvo koje ¢e se pojaviti u iskaduéem prozoru na ekranu
racunara pre nego Sto odStampane papire sa izlaza premestite u leziste 1 kako bi bila odStampana
druga polovina stranica.

Dodite do uredaja i uklonite sve prazne papire iz lezista 1.

Umetnite odStampane papire u leziste 1 tako da budu okrenuti nagore i da im gornja ivica najpre
ude u uredaj. Drugu stranu morate da Stampate iz lezista 1.

Ako se od vas to zatraZi, za nastavak Stampanja pritisnite odgovaraju¢e dugme na kontrolnoj tabli.

Koriséenje menija Services (Usluge)

Ako je proizvod povezan na mrezu, koristite karticu Services (Usluge) da dobijete informacije o
proizvodu i statusu potroSnog materijala.

1.
2,

U meniju File (Datoteka), kliknite na stavku Print (Stampanje).

Otvorite meni Services (Usluge).

Da biste otvorili ugradeni Web server i obavili zadatak u vezi sa odrZzavanjem, uradite sledece:
a. lzaberite stavku Device Maintenance (Odrzavanje uredaja).

b. lzaberite zadatak sa padajuce liste.

c. Kliknite na dugme Launch (Pokreni).

Da biste posetili razli¢ite Web lokacije sa podrSkom za ovaj uredaj, uradite sledece:

a. lzaberite stavku Services on the Web (Usluge na Webu).

b. lzaberite stavku Internet Services (Internet usluge), zatim izaberite Zeljenu opciju sa
padajuce liste.

c. Kliknite na dugme Go! (Idi!).
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5 Povezivanje

° USB i paralelni prikljucci

e Mrezna podeSavanja
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USB i paralelni prikljucci
1. Stavite CD za instaliranje softvera u CD-ROM jedinicu racunara.

2. Ako se instalacioni program ne pokrene automatski, pretrazite sadrzaj CD-a i pokrenite datoteku
SETUP.EXE.

3. Pratite uputstva na ekranu.

Ef NAPOMENA: Tokom instalacije pojavi¢e se poruka sa zahtevom da se prikljuéi paralelni ili USB
kabl.

Slika 5-1 Paralelni priklju¢ak
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Mrezna podesSavanja

Mozda ¢ete morati da podesite odredene mrezne parametre na uredaju. Ove parametre mozete podesiti
iz ugradenog Web servera. Pogledajte Ugradeni \Web server na stranici 59.

Podrzani protokoli mreze

Uredaj podrzava TCP/IP protokol mreze. To je protokol mreze koji se najviSe i naj¢esSce koristi. Brojne
usluge mreze koriste ovaj protokol. Ovaj uredaj takode podrzava protokol IPv4 i IPv6. Navedene tabele

prikazuju usluge/protokole mreze koje uredaj podrzava.

Tabela 5-1 Stampanje

Naziv usluge

Opis

port9100 (Direct Mode) (Direktni rezim)

Usluga Stampanja

Line printer daemon (LPD)

Usluga Stampanja

Tabela 5-2 Network product discovery (Pronalazenje uredaja preko mreze)

Naziv usluge

Opis

SLP (Service Location Protocol)

Device Discovery Protocol koristi se za pomo¢ u pronalazenju
i podeSavanju mreznih uredaja. Uglavnom ga koriste programi
zasnovani na Microsoft sistemu.

mDNS (multicast Domain Name Service - poznat i kao

“Rendezvous” ili “Bonjour”)

Device Discovery Protocol koristi se za pomo¢ u pronalazenju
i podeSavanju mreznih uredaja. Uglavnom ga koriste programi
zasnovani na sistemu Apple Macintosh.

Tabela 5-3 Poruke i upravljanje

Naziv usluge

Opis

HTTP (hypertext transfer protocol)

Omogucava komunikaciju Web pregledaca sa ugradenim Web
serverom.

EWS (ugradeni Web server)

Omogucava korisniku da upravlja uredajem preko Web
pregledaca.

SNMP (simple network management protocol)

Mrezni programi ovaj protokol koriste za upravljanje uredajem.
Podrzani su: SNMP V1, V2 i standardni MIB-Il (Management
Information Base).

Tabela 5-4 IP adresa

Naziv usluge

Opis

DHCP (dynamic host configuration protocol)

Za automatsko dodeljivanje IP adrese. DHCP server uredaju
daje IP adresu. Nije potrebno da korisnik obavi neku radnju da
bi uredaj od DHCP servera dobio IP adresu.
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Tabela 5-4 IP adresa (nastavljeno)

Naziv usluge Opis

BOOTP (bootstrap protocol) Za automatsko dodeljivanje IP adrese. BOOTP server uredaju
daje IP adresu. Da bi uredaj dobio adresu od BOOTP servera,
potrebno je da administrator na taj server unese adresu za
MAC hardver uredaja.

Auto IP Za automatsko dodeljivanje IP adrese. Ako ne postoje ne
DHCP ni BOOTP server, ova usluga omoguéava prizvodu da
kreira jedinstvenu IP adresu.

Instaliranje uredaja u mrezu

Pri ovom podeSavanju uredaj je direktno povezan u mrezu i moze se podesiti tako da svim racunarima
u mrezi dozvoljava direktno Stampanje preko uredaja.

Bf NAPOMENA: Ovajrezim je preporuéeno mrezno podesavanje za uredaj.

1. Pre uklju€ivanja uredaja direktno ga umrezite tako $to éete u priklju¢ak za mrezu na uredaju da
umetnete mrezni kabl.

2. Ukljugite uredaj, sacekajte 2 minuta, zatim pomocu kontrolne table odStampaijte stranicu sa
konfiguracijom.

Ef NAPOMENA: Pre prelaska na sledeci korak, obavezno proverite da li se na stranici sa
konfiguracijom nalazi IP adresa. Ako na stranici sa konfiguracijom nema IP adrese, ponovo je
odStampaijte.

3. Umetnite CD uredaja u raCunar. Ako se instalator softvera ne pokrene, idite na datoteku setup.exe
na CD disku i dvaput kliknite na nju.

4. Pratite uputstva iz instalatora.

Bf NAPOMENA: Kada instalator zatraZi adresu mreZe, unesite IP adresu sa stranice sa
konfiguracijom koju ste odStampali pre pokretanja programa za instalaciju ili uredaj pronadite u
mrezi.

5. Sacekajte da se instalacija zavrsi.

Podesavanje mreznog uredaja

Pregled i promena mreznih postavki
Za pregled ili promenu postavki IP adrese mozete koristiti ugradeni Web server.
1. OdStampajte stranicu sa konfiguracijom i pronadite IP adresu.
e  Ukoliko koristite IPv4, IP adresa sastoji se samo od brojeva. Njen format je:
XX XX .. XX .. XXX

e  Ukoliko koristite IPv6, IP je heksadecimalna kombinacija znakova i brojeva. Njen format je:
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XXXX T I XXX I XXXX T XXXX I XXXX

2. Upisite IP adresu u polje za adresu Web pregledaca da biste otvorili ugradeni Web server.

3. Kliknite na karticu Networking (Umrezavanje) da biste dobili podatke o mrezi. Po potrebi mozete
promeniti postavke.

Postavljanje ili promena mrezne lozinke
Pomocéu ugradenog Web servera postavite mreznu lozinku ili promenite postojeéu lozinku.
1. Otvorite ugradeni Web server i kliknite na karticu Networking (Umrezavanje).

2. U oknu sa leve strane, kliknite na dugme Password (Lozinka).

B NAPOMENA: Ukoliko lozinka veé postoji, od vas e biti zatrazeno da je upiSete. Unesite lozinku,
zatim kliknite na dugme Apply (Primeni).

3. U podrugju za stavku Device Password (Lozinka uredaja), novu lozinku unesite u polje
Password (Lozinka) i polje Confirm Password (Potvrdi lozinku).

4. U donjem delu prozora kliknite na dugme Apply (Primeni) da biste saduvali lozinku.

IP adresa

IP adresa uredaja moZe se postaviti ru¢no ili se mozZe podesiti automatski preko usluga DHCP, BootP
ili AutolP.

Da biste ruéno promenili IP adresu, posluzite se karticom Networking (Umrezavanje) na ugradenom
Web serveru.

Postavka Link speed (Brzina veze)

PosluZzite se karticom Networking (UmreZavanje) na ugradenom Web serveru kako biste podesili brzinu
veze ukoliko je to potrebno.

Neodgovarajuce izmene u postavci brzine veze mogu spreciti komunikaciju uredaja sa drugim mreznim
uredajima. U vedini slu€ajeva, uredaj treba ostaviti u rezimu Automatic (Automatski). lzmene mogu
prouzrokovati hardverski reset uredaja. Izmene se mogu unositi samo kada uredaj ne radi.
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Koris¢enje papira i medija za Stampanje

Ovaj proizvod podrzava razli€ite vrste papira i drugih medija za Stampanje u skladu sa smernicama u
ovom uputstvu za upotrebu. Papir ili mediji za Stampanje koji nisu u skladu sa smernicama mogu izazvati
sledece probleme:

e  Los kvalitet Stampanja
o Cesto zaglavljivanje
e Prerano habanje proizvoda koje zahteva popravku

Za najbolje rezultate, koristite samo papir kompanije HP i medije za Stampanje namenjene za laserske
Stampace ili visSekratnu upotrebu. Nemojte da koristite papir ili medije namenjene za inkjet Stampace.
Kompanija Hewlett-Packard ne preporuc€uje upotrebu medija drugih proizvodacda jer ne mozZe da
kontroliSe njihov kvalitet.

Mogucée je da papir ispuni sve smernice u ovom uputstvu za upotrebu, a da ipak ne budete zadovoljni
rezultatima. To moze biti rezultat neispravnog rukovanja, neprihvatljive temperature i/ili nivoa vlaznosti
ili drugih promenljivih uslova nad kojima kompanija Hewlett-Packard nema nikakvu kontrolu.

/\ OPREZ: Upotreba papira ili medija za $tampanje koji ne ispunjavaju specifikacije kompanije Hewlett-
Packard moZe izazvati probleme sa proizvodom koji zahtevaju popravku. Tu popravku ne pokriva
garancija ili sporazum o servisiranju kompanije Hewlett-Packard.
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Podrzane veli€ine papira i medija za Stampanje

Ovaj uredaj podrzava veci broj razlicitih veli¢ina papira i prilagodava se razli¢itim medijima za Stampanje.

Bf NAPOMENA: Kako biste postigli najbolje rezultate, pre Stampanja u upravljatkom programu
Stampaca izaberite ispravnu veli€inu i vrstu papira.

Tabela 6-1 Podrzane veli€ine papira i medija za Stampanje

Veli¢ine i dimenzije Leziste 1 Leziste za papir 2
Letter \ v
216 x 279 mm

Legal \' \'d
216 x 356 mm

A4 v '
210 x 297 mm

A5 \ '
148 x 210 mm

A6 v \
105 x 148 mm (4,1 x 5,8 in¢a)

B5 (JIS) v \
182 x 257 mm

Executive v \
184 x 267 mm

Razglednica (JIS) v

100 x 148 mm

Dvostruka razglednica (JIS) \

148 x 200 mm

16K \'d

184 x 260 mm

16K v

195 x 270 mm

16K v

197 x 273 mm

85x13 v \
216 x 330 mm

Koverta Commercial #10 v

105 x 241 mm

Koverta B5 ISO v

SRWW

Podrzane veli¢ine papira i medija za Stampanje
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Tabela 6-1 Podrzane veli€ine papira i medija za Stampanje (nastavljeno)

Velic¢ine i dimenzije Leziste 1 LeziSte za papir 2
176 x 250 mm

Koverta C5 ISO v

162 x 229 mm

Koverta DL I1SO v

110 x 220 mm

Koverta Monarch v

98 x 191 mm

Korisnicki definisano \

od 76 x 127 mm do 216 x 356 mm

(0d 3,0 x 5,0 in¢a do 8,5 x 14 in&a)
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Prilagodena veli€ina papira

Ovaj proizvod podrzava razli€ite prilagodene veliine papira. Podrzane prilagodene veliine papira su
veli€ine koje su u granicama smernica za minimalne i maksimalne veli¢ine za proizvod, ali nisu

navedene u tabeli za podrZzane veli€ine papira. Kada koristite podrzanu prilagodenu veli€inu, precizirajte
je u drajveru za Stampanje, a zatim umetnite papir u fioku za papir koja podrZzava prilagodene veli€ine.
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Podrzane vrste papira i medija za Stampanje

Za potpunu listu specifi¢nih papira marke HP koje ovaj Stampa¢ podrzava, posetite stranicu
www.hp.com/support/ljp2030series.

Vrsta papira (upravljacki program stampaca)

Leziste 1

Leziste 2

Obi¢an papir

)\

‘

Lagan 60-74 g/m?

Srednje teZine (96—110 g/m?)

Tezak (111-130 g/m?)

NEAYA

Vrlo tezak (131-175 g/m?)

Folija

S

Nalepnice

Memorandum

Odstampani papir

Perforirani papir

Boja

Hrapav

Cuvrst

Reciklirani

s

Koverta

HP viSenamenski papir

HP kancelarijski papir

HP LaserJet papir

HP Premium Choice LaserJet papir

NIRRT YRR TR YR YA YR YR TR A

s
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Kapacitet leziSta i polica

Leziste ili korpa Paper type (Tip papira) Specifikacije Koli¢ina
Leziste 1 Papir Opseg: Maksimalna visina naslaganog
papira: 5 mm
60 g/m? ¢vrsti do 200 g/m? Cvrsti
Ekvivalentno koli¢ini od 50 listova
75 g/m? gvrstog papira
Koverte Manje od 60 g/m? ¢vrstog do 90 Do 10 koverata
g/m? &vrstog
Nalepnice Najveca debljina 0,23 mm Maksimalna visina naslaganog
papira: 5 mm
Folije Najmanja debljina 0,13 mm Maksimalna visina naslaganog
papira: 5 mm
Leziste 2 Papir Opseg: Ekvivalentno koli¢ini od 250
listova 75 g/m? &vrstog papira
60 g/m? &vrsti do 135 g/m? Gvrsti
Maksimalna visina naslaganog
papira veli¢ine A6: 15 mm (0,59
in¢a)
Folije Najmanja debljina 0,13 mm Maksimalna visina naslaganog
papira: 26 mm
Standardna polica na vrhu Papir Do 125 listova 75 g/m? ¢vrstog
papira
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Smernice za specijalne vrste papira ili medije za
stampanje
Ovaj proizvod podrZzava Stampanje na specijalnom mediju. Koristite slede¢e smernice da biste dobili

zadovoljavajucée rezultate. Kada koristite specijalne vrste papira ili medija za Stampanje, proverite da li
ste podesili tip i veliinu u drajveru Stampaca da biste dobili najbolje rezultate Stampanja.

/A OPREZ: HP LaserJet $tampadi koriste mehanizme za topljenje i to tako $to u veoma malim tackama
fiksiraju suve Cestice tonera za papir. HP papir za laserske Stampace je tako napravljen da podnosi
izuzetno visoke temperature. Papir za inkjet Stampace nije namenjen da se koristi za ovu tehnologiju i
moze da osteti Stampac.

Vrsta medija Dozvoljeno Nije dozvoljeno

Koverte Cuvaijte koverte u ravnom poloZaju. Nemojte koristiti koverte koje su
izguzvane, iscepane, slepljene ili
Koristite koverte €iji rub se prostire na drugi nac¢in otecene.
sve do ugla koverte.
Ne koristite koverte koje sadrze
Koristite lepljive trake koje su spone, stege, ,prozore* li
odobrene za koriS¢enje za laserske premazane povrsine.
Stampace.
Nemojte koristiti samolepljive trake
ili druge sinteti¢ke materijale.
Nalepnice Koristite samo nalepnice izmedu Ne koristite nalepnice sa
kojih nema razmaka. neravninama, ispupcenjima ili one
koje su oSteéene.
Koristite nalepnice koje su
poravnate. Nemojte Stampati nepotpune
listove sa nalepnicama.
Koristite samo cele listove sa
nalepnicama.
Folije Koristite samo folije koje su Ne koristite medije za Stampanje od

odobrene za koriS¢enje za laserske
Stampace.

Postavite folije na ravnu povrsinu
nakon $to ih izvadite iz proizvoda.

folije koji nisu odobreni za laserske
Stampace.

Memorandumi ili od$tampani obrasci

Koristite samo memorandume ili
obrasce koji su odobreni za
kori§éenje za laserske Stampace.

Ne koristite memorandume za
izdignutim ili metaliziranim
zaglavljem.

Tezina papira

Koristite samo papir one tezine koja
je odobrena za koriSéenje za
laserske Stampace i koja
zadovoljava specifikaciju tezine za
ovaj proizvod.

Ne koristite papir koji je tezi od
preporucene specifikacije medija
za ovaj proizvod osim ako je to HP
papir koji je odobren za koriS¢enje
za ovaj proizvod.

Gladak ili premazani papir

Koristite samo onaj glatki ili
premazani papir Koji je odobren za
kori§¢enje za laserske Stampace.

Ne koristite gladak ili premazani
papir koji je namenjen za koris¢enje
za inkjet proizvode.
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Umetanje papira u lezista

Polozaj papira prilikom umetanja u lezisSta

Ako koristite papir koji je potrebno postaviti u poseban polozaj, umetnite ga u skladu sa podacima iz
sledece tabele.

Leziste Jednostrano stampanje Stampanje na kovertama
Leziste 1 Okrenut nagore Predniji deo koverte okrenut nagore
Gornja ivica okrenuta prema uredaju Kraéa ivica s markicom okrenuta prema
uredaju

Leziste 2 Okrenut nadole Koristite samo leziste 1 za Stampanje koverti.

Gornja ivica sa prednje strane lezista

LeziSte 1

Otvor lezista 1 nalazi se sa prednje strane Stampaca.

Vodice za medije sluZe da bi se osiguralo pravilno umetanje papira u Stampac i da otisak ne bude
iskoSen (iskrivljen na mediju). Kada umecete medije, podesite vodice tako da se poklapaju sa Sirinom
medija koje koristite.
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LeziSte 2

Vodice za medije sluze da bi se osiguralo pravilno umetanje papira u Stampac i da otisak ne bude
iskoSen. Leziste 2 ima bo¢ne i zadnje vodice za medije. Kada umecéete medije, podesite vodice tako da
se poklapaju sa duzinom i Sirinom medija koje koristite.

Ef NAPOMENA: Kada dodajete nove medije, proverite da li ste uklonili sve medije iz ulaznog leZista i
poravnaijte ivice naslaganih novih medija. Na ovaj nagin se smanjuje zaglavljivanje medija tako §to se
spreCava da vise listova ude u Stampac u isto vreme.

Umetanje papira veli¢ine A6

Pri umetanju papira veli¢ine A6, prilagodite duzinu tako Sto ¢ete gurnuti napred samo srednju plocu
zadnje vodice za medije.
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Rucéno umetanje

Ruéno umetanje mozete koristiti kada Stampate na razli¢itim medijima. Na primer, mozete koristiti ruéno
umetanje da odStampate kovertu, zatim pismo, pa opet kovertu i tako dalje. Koverte umetnite u leziste
1, a pisma u leziste 2.

Da biste Stampali koristeéi ru¢no umetanje, otvorite ,Properties” (Svojstva) Stampaca ili ,Printer
Setup” (PodeSavanje Stampaca), zatim izaberite Manual Feed (tray 1) (Ru¢no ubacivanje papira
(LezZiste 1)) sa padajuce liste Source tray (Izvorno leZidte). Nakon 8to omogucite opciju ruénog
umetanja, pritisnite dugme Go za pocetak Stampanja.
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Podesavanje lezista

Koristite upravljacki program Stampaca ili ugradeni Web server da odredite koja ée se leZista koristiti za
odredeni tip i veliinu papira.

Upravljacki program Stampaca Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet) i izaberite tip i veli€¢inu u podrucju
Paper Options (Opcije za papir).

Ugradeni Web server Kliknite na karticu Settings (Postavke), a zatim na opciju Paper Handling (Rad sa
papirom) u oknu sa leve strane.
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Koris¢enje opcija za izlaz papira

Uredaj ima dve izlazne lokacije: gornja (standardna) izlazna korpa i pravolinijska putanja papira (zadniji
izlaz).

Stampanje u (standardnu) izlaznu korpu

Gornja izlazna korpa prikuplja papir okrenut nadole, i to po ispravnom redosledu. Gornju izlaznu korpu
treba koristiti za veéinu zadataka za Stampanje, uklju€ujuéi i folije. Da biste koristili gornju izlaznu korpu,
treba da obezbedite da pravolinijska putanja papira bude zatvorena. Kako biste izbegli zaglavljivanje,
ne otvarajte, tj. ne zatvarajte pravolinijsku putanju papira dok uredaj Stampa.

Stampanje pravolinijskom putanjom papira (zadnji izlaz)

ey

SRWW

Proizvod uvek koristi pravolinijsku putanju papira ukoliko je ona otvorena. Papir izlazi okrenut licem
nagore, i to tako da poslednja odStampana stranica bude na vrhu (obrnuti redosled).

Stampanije iz leZi$ta 1 na zadnji izlaz obezbeduje putanju koja je najbliza pravolinijskoj. Otvaranje
pravolinijske putanje papira moZe da pobolja Stampanje kada su u pitanju sledeci tipovi papira:

e Koverte

e Nalepnice

e  Mali papir prilagodene veli€ine
e Dopisnice

e  Papir teZi od 120 g/m? (32 Ib)

Da biste otvorili pravolinijsku putanju papira, dohvatite ru€icu na vrhu zadnijih vratanaca i povucite ih
nanize.

NAPOMENA: Pazite da otvorite pravolinijsku putanju papira, a ne vratanca za otklanjanje problema
sa zaglavljivanjem.
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EconoMode

Ovaj uredaj je opremljen opcijom EconoMode koja sluzi za Stampanje radnih verzija dokumenata. Pri
koridéenju opcije EconoMode trosi se manje tonera i smanjuje cena Stampanja po stranici. Medutim,
EconoMode mozZe smanijiti i kvalitet Stampe.

Kompanija HP ne preporucuje stalnu upotrebu funkcije EconoMode. Ako se EconoMode koristi stalno,
moguce je da ¢e toner trajati duze od mehanickih delova kertridza za Stampanje. Ukoliko kvalitet Stampe
pocne da opada pod ovim okolnostima, moracéete da zamenite kertridz za Stampanje ¢ak i ako u njemu
i dalje ima tonera.

EconoMode mozZete omoguditi ili onemogucéiti na sledeée nacine:

e Naugradenom Web serveru (isklju¢ivo na mreznom modelu), otvorite karticu Settings (Postavke)
i izaberite opciju PCL Settings (PCL postavke).

e U upravljatkom programu za Stampac za Windows, otvorite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet)
a zatim izaberite opciju EconoMode.

e U upravljackom programu za Stampac za Macintosh, otvorite padajuc¢i meni Print Quality (Kvalitet
Stampe).
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Tihi rezim
Ovaj proizvod ima tihi rezim koji smanjuje buku pri Stampanju. Kada je tihi rezim uklju¢en, proizvod

Stampa sporije.

Pratite sledece korake da biste omogucili tihi rezim.

Windows 1. Otvorite prozor Properties (Svojstva) u okviru upravljackog programa
Stampaca, zatim kliknite na karticu Device Settings (Postavke uredaja).
Uputstva potrazite u trecoj koloni tabele u odeljku Promena postavki
upravljackog programa Stampaca za operativni sistem Windows
na stranici 13.

2. U oblasti Quiet Mode (Tihi rezim), izaberite opciju Enable (Omoguc¢i).

Macintosh 1. Otvorite aplikaciju HP Printer Utility. Pogledajte odeljak Otvaranje aplikacije
HP Printer Utility na stranici 21.

2.  lzaberite opciju Set Quiet Mode (Aktiviraj Tihi rezim), zatim izaberite On
(Ukljuceno).

3. Kliknite na dugme OK (U redu).
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8 Zadaci stampanja

° Otkazivanje zadatka za Stampanje

e KoriSéenje funkcija upravljackog programa za Windows

SRWW
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Otkazivanje zadatka za Stampanje

Zahtev za Stampanje moZzete zaustaviti pomocu kontrolne table uredaja ili iz softvera. Za uputstvo o
zaustavljanju zahteva za Stampanje sa raCunara na mreZi, pogledajte pomo¢ na mrezi za mrezni softver
koji koristite.

Ef NAPOMENA: Nakon otkazivanja zadatka za $tampanje, bi¢e potrebno da prode odredeno vreme da
zadatak za Stampanje obriSe.

Zaustavljanje zadatka za Stampanje pomoc¢u kontrolne table uredaja

A Pritisnite dugme Otkazi ® na kontrolnoj tabli.

Zaustavljanje zadatka za Stampanje iz softvera

Kada poSaljete zahtev za Stampanje, na ekranu ¢e se nakratko pojaviti dijalog koji vam daje mogu¢nost
da otkazete zahtev za Stampanje.

Ako je uredaju poslato viSe zahteva, mozda su stavljeni u red za &ekanje (na primer, u programu
Windows Print Manager). Za detaljna uputstva o otkazivanju zahteva za Stampanje sa raCunara,
pogledajte dokumentaciju softvera.

Ako se zadatak za Stampanje nalazi u redu za Stampanje (u memoriji racunara) ili spuleru Stampaca,
zadatak obriSite tamo.

1.  Windows XP i Windows Server 2003 (koriSéenje podrazumevanog prikaza Start menija):
Kliknite na dugme Start, kliknite na stavku Settings (Postavke), a zatim na stavku Printers and
Faxes (Stampadi i faksovi).

Windows 2000, Windows XP i Windows Server 2003 (koriSéenje klasi€énog prikaza Start
menija): Kliknite na dugme Start, kliknite na stavku Settings (Postavke), a zatim na stavku
Printers (Stampadi).

Windows Vista: Kliknite na dugme Start, kliknite na stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim u kategoriji Hardware and Sound (Hardver i zvuk) kliknite na stavku Printer (Stampac).

2. U listi Stampaca dvaput kliknite na naziv ovog Stampaca kako biste otvorili red za Stampanije ili
spuler.

3. lzaberite zadatak za Stampanje koji Zelite da otkaZete, a zatim kliknite na Delete (1zbrisi).
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KoriSéenje funkcija upravljackog programa za Windows

Otvaranje upravljackog programa za stampac.

Kako da

Koraci koje treba pratiti

Otvaranje upravljatkog programa za Stampac.

U meniju File (Datoteka) u okviru programa kliknite na stavku
Print (Stampaj). Izaberite $tampag, zatim kliknite na stavku
Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

Pristup pomoc¢i za odredenu opciju za Stampanje

Kliknite na simbol ? u gornjem desnom uglu upravljackog
programa za Stampac, zatim kliknite na bilo koju stavku u
upravljackom programu. Pojavi¢e se iskacuc¢a poruka sa
informacijama o izabranoj stavci. Takode mozete kliknuti na
stavku Help (Pomo¢) da biste otvorili Pomo¢ na mrezi.

Koristite brza podesavanja

Brza podeSavanja su dostupna na svakoj kartici upravljackog programa Stampaca.

Kako da

Koraci koje treba pratiti

KoriS¢enje brzih podeSavanja

Izaberite jedno od brzih podeSavanja, a zatim kliknite na
dugme OK da biste zadatak odStampali sa predefinisanim
postavkama.

Kreiranje prilagodenog brzog pode$avanja

a) Podesite opcije Stampanja za novo brzo podeSavanje.
b) UpiSite zeljeno ime brzog podesSavanja, a zatim kliknite na
Save.

PodesSavanje opcija za papir i kvalitet

Da biste obavili slede¢e zadatke, otvorite upravljacki program Stampaca i kliknite na karticu Paper/

Quality (Papir/kvalitet).

Kako da

Koraci koje treba pratiti

Biranje velicine stranice

Izaberite format sa padajuce liste Size is (Veli€ina).

Biranje korisni¢ki definisanog formata papira

a) Kliknite na dugme Custom (Korisnic¢ki podeSeno). Otvori¢e
se dijalog Custom Paper Size (Korisnicki definisan format
papira). b) Unesite ime korisnicki definisanog formata, unesite
dimenzije i kliknite na dugme OK.

Biranje izvora papira

|zaberite leziSte sa padajuce liste Source is (Izvor).

Biranje tipa papira

|zaberite tip sa padajuce liste Type is (Tip).

Stampanje naslovnih stranica na drugadijem papiru

Stampanje prve ili poslednje stranice na drugagijem papiru

a) U oblasti Paper Options (Opcije za papir) kliknite na Use
Different Paper/Covers (Koristi drugi papir/korice).

b) Izaberite opciju za Stampanje prazne ili unapred
odStampane naslovne stranice, zadnje korice ili i jedne i druge.
Mozete i da izaberete opciju za Stampanje prve ili poslednje
stranice na drugacijem papiru. c) Izaberite opcije iz padajucih
lista Source is (Izvor) i Type is (Tip). d) Kliknite na dugme
OK.
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Kako da Koraci koje treba pratiti

PodeSavanije rezolucije od$tampanih slika U polju Print Quality (Kvalitet Stampe) izaberite Zeljenu opciju
sa padajuce liste. Za viSe informacija o svakoj od dostupnih
opcija pogledajte Pomo¢ na mrezi upravljackog programa
Stampaca.

Izbor kvaliteta Stampe koji odgovara radnoj verziji U polju Print Quality (Kvalitet Stampe) kliknite na stavku
EconoMode (EkonoRezim).

Podesavanje efekata za dokument

Da biste obavili slede¢e zadatke, otvorite upravljacki program Stampaca i kliknite na karticu Effects
(Efekti).

Kako da Koraci koje treba pratiti

Promena veli€ine stranice radi uklapanja na izabrani format Kliknite na stavku Print document on (Stampaj dokument na),
papira zatim sa padajuce liste izaberite Zeljeni format.

Promena velicine stranice za odredeni procenat u odnosu na  Kliknite na stavku % of Normal Size (% normalne veli¢ine), a
stvarnu veli€inu zatim unesite procenat ili ga podesite pomocu klizaca.

Stampanje vodenog Ziga a) lzaberite vodeni zig sa padajuce liste Watermarks (Vodeni
zigovi). b) Da biste vodeni zig odStampali samo na prvoj
stranici, kliknite na stavku First page only (Samo na prvoj
stranici). U suprotnom, vodeni zig ¢e se odStampati na svakoj
stranici.

Dodavanije ili uredivanje vodenih zZigova a) U polju Watermarks (Vodeni zigovi), kliknite na stavku

Edit (Uredi). Otvara se dijalog Watermark Details (Detalji
NAPOMENA: Da bi ovo bilo moguce, upravljacki program  vodenog Ziga). b) Podesite postavke vodenog Ziga, zatim
Stampaca mora biti sacuvan na vasem racunaru. kliknite na dugme OK.

PodeSavanje opcija za zavrsnu fazu stampanja dokumenta

Da biste obavili slede¢e zadatke, otvorite upravljacki program Stampaca i kliknite na karticu Finishing
(Zavrsna faza).

Kako da Koraci koje treba pratiti
Stampanje sa obe strane (dvostrano) uz kori§éenje gornje 1. Kliknite na stavku Print on both sides (Manually)
izlazne korpe (Stampaj sa obe strane (ruéno)). Ako nameravate da

povezete dokument po gornjoj ivici, kliknite na stavku Flip
Pages Up (Okretanje stranica nagore).
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Kako da Koraci koje treba pratiti

2.  Zatvorite vratanca pravolinijskog izlaza.

4. Nakon §to je jedna strana odStampana, uklonite preostali
papir iz lezista 1 i odlozite ga sa strane dok ne zavrsite
ruéno dvostrano Stampanje.

5.  Sakupite odStampane stranice i poravnajte Stos.
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Kako da

Koraci koje treba pratiti

6. Vratite Stos u leZiSte 2 sa odStampanom stranom
okrenutom nadole i gornjom ivicom okrenutom ka
Stampacu.

7.  Za Stampanje druge strane, pritisnite dugme Go.

Stampanje brosure

a) Kliknite na stavku Print on both sides (Stampaj sa obe
strane). b) Sa padajuce liste Booklet Printing (Stampanje
brosura) izaberite opciju Left Edge Binding (povezivanje na
levojivici) ili Right Edge Binding (povezivanje na desnoj ivici).
Opcija Pages per Sheet (Broj stranica po listu) automatski
prelazi na postavku 2 Pages per Sheet (2 stranice po listu).

Stampanje vie stranica po listu

a) Sa padajuce liste Pages per Sheet (Broj stranica po listu),
izaberite Zeljeni broj stranica po listu. b) Izaberite odgovarajuc¢e
opcije za Print Page Borders (Stampanje okvira stranice),
Page Order (Redosled stranica) i Orientation (Orijentacija).

Izbor orijentacije stranice

a) U polju Orientation (Orijentacija) kliknite na stavku
Portrait (Uspravno) ili Landscape (Polozeno). b) Da biste
sliku na stranici odStampali naopako, kliknite na opciju Rotate
by 180 degrees (Rotiraj za 180 stepeni).

Pristup podrsci i informacijama o statusu uredaja

Da biste obavili slede¢e zadatke, otvorite upravljacki program Stampaca i kliknite na karticu Services

(Usluge).

Kako da

Koraci koje treba pratiti

Pristup informacijama o podrsci za uredaj i porucivanje
potroSnog materijala na mrezi

Sa padajuce liste Internet Services (Internet usluge) izaberite
opciju podrske i kliknite na dugme Go! (Idi!)

Stampanje stranice sa informacijama

U oblasti Print Information Pages (Stampanije stranica sa
informacijama) izaberite jednu od stranica sa padajuce liste, a
zatim pritisnite dugme Print.

Dobijanje informacija o statusnim indikatorima na Stampacu

U oblasti Device Services (Usluge uredaja) kliknite na ikonu
da biste otvorili simulator indikatora na kontrolnoj tabli. MozZete
da izaberete Zeljeno stanje indikatora kako biste dobili
informacije o statusu Stampaca.
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Podesavanje naprednih opcija za Stampanje

Da biste obavili slede¢e zadatke, otvorite upravljacki program Stampaca i kliknite na karticu
Advanced (ViSe opcija).

Kako da Koraci koje treba pratiti

Menjanje broja kopija koje se Stampaju U oblasti Copies (Kopije) izaberite broj primeraka koji Zelite da
odStampate. Ako izaberete dve ili viSe kopija, mozZete izabrati

NAPOMENA: Ako program koji koristite ne nudi opciju za opciju za uparivanje stranica.

Stampanje odredenog broja kopija, broj kopija mozete

promeniti u upravljackom programu.

Menjanje ove postavke uti€e na broj kopija za sve zadatke za
Stampanje. Nakon $to se zadatak odStampa, vratite ovu
postavku na pocetnu vrednost.

Stampanje obojenog teksta u crnoj boji umesto nijansi sive U oblasti Printer Features (Funkcije Stampaca) izaberite
opciju Print All Text as Black (Sav tekst Stampaj crno).

Koristite tehnologiju HP Resolution Enhancement technology U oblasti Printer Features (Funkcije Stampaca) izaberite
(REt) za sve zadatke za Stampanje opciju REt.
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Upravljanje stampacem i odrzavanje

e Stampanje stranica sa informacijama

e Upravljanje Stampacem sa mreZznom podr§kom

e ZakljuCavanje proizvoda

e Upravljanje potroSnim materijalom

e Zamenjivanje potroSnog materijala i delova

e Cis¢enje uredaja
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Stampanje stranica sa informacijama

MozZete odStampati sledece stranice sa osnovnim podacima.

Probna stranica

Probna stranica sadrzi tekstualne i graficke primere. Da oStampate probnu stranicu, obavite jednu od
sledecih radniji:

e  Pritisnite dugme Kreni kada je na Stampacu uklju¢ena lampica ,Spreman® i kada se nista drugo ne
Stampa.

e lzaberite je sa padajuce liste Print Information Pages (Stampaj strane sa informacijama) na kartici
Services (Usluge) u Printer Preferences (Izbor Stampaca).

Stranica sa podesSavanjima

Stranica sa podeSavanjima prikazuje trenutne postavke i svojstva Stampaca. Takode, ovde se nalazi i
izvestaj o radu Stampaca. Da odStampate stranicu sa podeSavanjima, uradite jedno od sledeceg:

e  Pritisnite i zadrZite dugme Kreni pet sekundi kada je na Stampacdu uklju¢ena lampica ,Spreman® i
kada se nista drugo ne Stampa.

e lzaberite je sa padajuée liste Print Information Pages (Stampaj strane sa informacijama) na kartici
Services (Usluge) u Printer Preferences (Izbor Stampaca).

Stranica sa stanjem potrosSnog materijala

Mozete da odStampate stranu sa podacima o koli€ini potroSnog materijala tako Sto ¢ete je izabrati sa
padajuée liste Print Information Pages (Stampaj strane sa informacijama) na kartici Services (Usluge)
u Printer Preferences (Prioritetne postavke Stampaca). Stranica sa stanjem potroSnog materijala pruza
sledec¢e podatke:

e  Priblizni broj strana koje mogu da se odStampaju pomocu preostalog tonera u kaseti
e  Broj stranica i broj izvrSenih zadataka Stampanja

e Informacije o porucivanju i recikliranju
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Upravljanje stampacem sa mreznom podrskom

Ugradeni Web server

Ugradeni Web server vam omogucéava da pratite stanje Stampaca i mreze i da upravljate funkcijama za
Stampanje sa racunara. Ugradeni Web server mozete koristiti da biste obavili slede¢e zadatke:

e Pogledali informacije o statusu uredaja

e  Odrediti vek trajanja potroSnog materijala i naruciti novi

e Pogledali i promenili format i vrstu papira u svakom lezistu

e Pogledali i promenili podrazumevane postavke konfiguracije Stampaca
e Pregledati i menjati mrezna podeSavanja

Nije potrebno da instalirate bilo kakav softver na racunar. Koristite jedan od podrzanih pregledaca Weba:
e Internet Explorer 6.0 (i novije verzije)

e Netscape Navigator 7.0 (i novije verzije)

e Firefox 1.0 (i novije verzije)

e Mozilla 1.6 (i novije verzije)

e Opera 7.0 (i novije verzije)

e Safari 1.2 (i novije verzije)

e  Konqueror 3.2 (i novije verzije)

Ugradeni Web server radi kada je racunar povezan na mrezu zasnovanu na TCP/IP protokolu. Ugradeni
Web server ne podrzava veze zasnovane na IPX protokolu niti direktne USB veze.

B NAPOMENA: Nije potrebno da imate pristup Internetu da biste otvorili i koristili ugradeni Web server.
Medutim, ukoliko kliknete na vezu bilo koje stranice, morate imati pristup Internetu kako biste otisli na
odredenu stranicu.

Otvaranje ugradenog Web servera

Da biste otvorili ugradeni Web server, unesite IP adresu ili ime hosta Stampaca u polje za adresu
podrzanog Web pregledaca.

) SAVET: Kada ugitate stranicu, obelezZite je da biste mogli da se brzo vratite u buducnosti.

Ugradeni Web server ima tri kartice koje sadrze postavke i informacije o Stampacu: kartica Information
(Informacije), kartica Settings (Postavke) i kartica Networking (Umrezavanje).

Kartica Information (Informacije)

Ova kartica sadrzi informacije o stanju proizvoda i potroSnog materijala, konfiguraciji proizvoda i mreze,
kao i o narucivanju potroSnog materijala.
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Kartica ,,Settings“ (Postavke)

Ova kartica vam omogucéava da konfiguridete Stampac sa svog raCunara. Ukoliko je ovaj Stampac
umreZen, posavetujte se sa administratorom mreZe pre nego 5to promenite postavke na ovoj kartici.

Kartica ,,Networking“ (Umrezavanje)

Ova kartica omogucéava administratoru mreze da kontroliSe mreZna podeSavanja za Stampac kada je
povezan na mrezu zashovanu na IP protokolu.

Veze

Veze se nalaze u gornjem desnom delu Stranica sa stanjem Stampaca. Morate imati pristup Internetu
kako biste koristili bilo koju od ovih veza. Ukoliko koristite povezivanje preko direktne telefonske linije i
niste se povezali kada ste prvi put otvorili ugradeni Web server, morate se povezati na Internet da biste

mogli posetiti Web lokacije. Povezivanje moze zahtevati da zatvorite ugradeni Web server i ponovo ga
otvorite.

e  Order Supplies (Narucivanje potroSnog materijala). Kliknite na ovu vezu da biste se povezali sa

Web lokacijom Sure Supply i narugili originalni HP potro3ni materijal iz kompanije HP ili od
dobavljaga po vasem izboru.

e Product Support (Podrska za proizvode). Kliknite na ovu vezu da biste se povezali na Web
lokaciju za podrsku za vas uredaj. Mozete potraziti pomoc¢ u vezi sa opstim temama.

Obezbedivanje ugradenog Web servera

Ugradeni Web server moZete podesiti tako da je za pristup nekim karticama potrebna lozinka.

Pogledajte Postavljanje ili promena mrezne lozinke na stranici 29.
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Zaklju€avanje proizvoda

Na proizvodu se nalazi otvor na koji moZete da pri¢vrstite bezbednosni kabl.
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Upravljanje potrosnim materijalom

Koris¢enje, skladiStenje i nadgledanje kertridZza za Stampanje pomaze u obezbedivanju kvaliteta
Stampe.

Trajanje potroSnog materijala

Za vi$e informacija o trajanju odredenog potroSnog materijala, pogledajte www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.com.

Za porucivanje potroSnog materijala, pogledajte Potrosni materijal i dodatna oprema na stranici 111.

Upravljanje kertridzom za Stampanje

Cuvanje kasete s tonerom

Ne vadite kasetu s tonerom iz pakovanja dok niste spremni da je Kkoristite.

/A OPREZ: Da biste sprecili ostecenje kasete s tonerom, ne izlazite je svetlu duze od nekoliko minuta.

Koristite originalne HP kertridze za Stampanje

Ako koristite originalne HP kertridZze za Stampanje, imacete pristup slede¢im informacijama o potroSnom
materijalu:

e Procenat preostalog potroSnog materijala
e  Priblizni broj preostalih stranica

e  Broj odStampanih stranica

Politika kompanije HP u vezi sa kasetama s tonerom drugih proizvodaca

Kompanija Hewlett-Packard ne moZe preporuciti upotrebu kaseta s tonerom drugih proizvodaca, bilo
novih ili ponovno izradenih.

Bf NAPOMENA: HP garancija i sporazumi o servisiranju ne pokrivaju eventualnu Stetu prouzrokovanu
upotrebom kaseta s tonerom drugih proizvodaca.

Za instaliranje novih HP kaseta s tonerom, pogledajte odeljak Menjanje kertridZa za Stampanje
na stranici 65. Za recikliranje prazne kasete, sledite uputstva koja ste dobili uz novu kasetu s tonerom.

Provera porekla kertridza za Stampanje

Pri umetanju kertridZza za Stampanje, uredaj automatski proverava njegovo poreklo. Tokom ove provere,
uredaj ¢e vas obavestiti da li je u pitanju originalni HP kertridZ za Stampanje.

Ako se pojavi poruka upozorenja u kojoj piSe da nije u pitanju originalni HP kertridz za Stampanje, a vi
verujete da ste kupili HP kertridz za Stampanje, pogledajte Telefon za prijavljivanje laznih HP proizvoda
i Web lokacija na stranici 62.

Telefon za prijavljivanje laznih HP proizvoda i Web lokacija

Pozovite broj telefona za prijavljivanje laznih HP proizvoda (1-877-219-3183, besplatno u Severnoj
Americi) ili idite na www.hp.com/go/anticounterfeit kada instalirate HP kasetu s tonerom a na kontrolnoj
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tabli se prikaze poruka da je to kaseta drugog proizvodaca. HP ¢e vam pomo¢i da utvrdite da i je kaseta
originalna i preduzeti korake za reSavanje problema.

Kaseta s tonerom moZda nije originalna HP kaseta s tonerom ako primetite neSto od navednog:

e Javljaju se brojni problemi sa kasetom s tonerom.

e Izgled kasete s tonerom se razlikuje od uobi¢ajenog (na primer, nedostaje narandZasti jeziCak za

izvlaCenije ili je pakovanje drugacije od HP pakovanja).

SRWW Upravljanje potrosnim materijalom 63



Zamenjivanje potrosnog materijala i delova

Smernice za zamenu potrosSnog materijala
Pri postavljanju uredaja, imajte u vidu sledeée smernice.

e Potrebno je ostaviti dovoljno slobodnog prostora iznad i ispred uredaja za uklanjanje potroSnog
materijala.

e Uredaj treba da stoji na ravnoj, stabilnoj povrsini.

Bf NAPOMENA: Kompanija Hewlett-Packard preporu¢uje vam da sa ovim uredajem koristite
HP potrosni materijal. KoriS¢enje potroSnog materijala drugih proizvodaca moze dovesti do problema
Cije servisiranje nije pokriveno garancijom kompanije HP ni sporazumima o servisiranju.

Ponovno rasporedivanje tonera

Kada tonera ima malo, na od$tampanim stranicama se javljaju bleda ili svetla polja. Moci ¢éete da
priviemeno popravite kvalitet Stampanja ponovnim rasporedivanjem tonera.

1. Pritisnite dugme da otvorite vrata kertridza za Stampanje, zatim izvadite kertridZ za Stampanje.

2,

/A OPREZ: Ukoliko ode¢u umazete tonerom, obridite je suvom krpom i operite hladnom vodom.
Vruc€a voda Ce trajno ostaviti toner u materijalu.

64 Poglavlje 9 Upravljanje Stampacem i odrzavanje SRWW



3. Vratite kertridz za Stampanje u Stampac i zatvorite vratanca kertridza za Stampanje.

Ukoliko je Stampa i dalje svetla, postavite novu kasetu s tonerom.

Menjanje kertridza za Stampanje

Kada se kertridz za Stampanje priblizi kraju Zivotnog veka, od vas ¢e se zatraziti da narucite rezervni.
Mozete nastaviti da Stampate sa trenutnim kertridzom sve dok redistribucija tonera daje zadovoljavajuci
kvalitet Stampe.

1. Pritisnite dugme da otvorite vrata kertridza za Stampanje, zatim izvadite kertridZ za Stampanje.

2. lzvadite nov kertridz za Stampanje iz pakovanija. IstroSeni kertridz za Stampanje stavite u kesu za
recikliranje.

SRWW Zamenijivanje potrosnog materijala i delova 65



66

3. Uhvatite obe strane kertridza za Stampanije i rasporedite toner blagim naginjanjem kertridza za
Stampanje sa jedne na drugu stranu.

/\ OPREZ: Ne dodirujte poklopac na povrsini valjka.

4. Savijte jeziCak sa leve strane kertridZza dok se ne slomi. Vucite jezi€ak sve dok traku u potpunosti
ne izvadite iz kasete s tonerom. Vratite jezi€ak i traku nazad u kutiju kasete s tonerom zbog
recikliranja.

5. Poravnajte kertridZz za Stampanje sa Zlebovima u uredaju, umetnite kertridZz za Stampanje dok
¢vrsto ne legne na mesto, zatim zatvorite vrata kertridZza za Stampanje.

6. Instalacija je zavrSena. PotroSeni kertridZz za Stampanje stavite u kutiju u kojoj se nalazio novi
kertridZ za Stampanje. Informacije o recikliranju potraZite u vodi€u za recikliranje koji ste dobili u
kompletu.

Za dodatnu pomo¢, idite na adresu www.hp.com/support/ljp2030series.
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CiSéenje uredaja

Ocistite spoljasSnjost Stampaca Cistom, vlaznom krpom kada je potrebno.

/A OPREZ: Ne koristite sredstva na bazi amonijaka na $tampadu ili oko Stampaca.

U toku Stampanija, papir, toner i Eestice pradine mogu da se nakupe u unutradnjosti Stampaca.
Vremenom, ovi sastojci mogu da izazovu probleme u kvalitetu Stampanja, kao $to je tackasta ili
zamazana odStampana kopija. Da biste spreili i ispravili ovakve probleme, moZete da odistite mesto
gde se nalazi kaseta s tonerom i putanju kojom se krec¢e papir u Stampacu.

CiSéenje podruéja oko kertridza za Stampanje

Ne treba €esto Cistiti mesto gde se nalazi kaseta s tonerom. Medutim, €iS¢enje ovog mesta moze
unaprediti kvalitet odStampanih kopija.

/A UPOZORENJE! Da biste izbegli povrede, pre ¢iS¢enja iskljucite proizvod, izvucite kabl za napajanje
i saekajte da se proizvod ohladi.

1. Otvorite vrata kertridza za Stampanije i izvadite ga.

/A OPREZ: Ne dodirujte crni sunderasti prenosni valjak u stampacu. Time mozete da ostetite
Stampac.

OPREZ: Da biste sprecili oSteéenje, ne izlaZite kasetu s tonerom svetlu. Prekrijte je listom papira.

2. Suvom krpicom koja ne ostavlja dlacice obriSite prasinu sa putanje kojom se kre¢u mediji, kao i
unutrasnjost prostora za kasetu s tonerom.
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3. Zamenite kasetu s tonerom i zatvorite vratanca kasete s tonerom.

Ocistite putanju papira

Ako se na odStampanom materijalu javljaju tackice ili fleke, o€istite putanju medija u Stampacu. U toku
ovog procesa koristi se folija za uklanjanje praSine i tonera sa putanje kojom se kre¢u mediji u Stampacu.
Ne koristite ¢vrsti ili grubi papir.

'AcBbGe
AacBbCc
AcBBCC.

Ef NAPOMENA: Za najbolje rezultate koristite foliju. Ukoliko nemate folije, moZete koristiti medije za
kopiranje (70 to 900 g/m?) sa glatkom povr§inom.

1. Uverite se da Stampac¢ ne radi i da je lampica Ready upaljena.
2. Stavite foliju u leziste 1.

3. Odstampaijte stranicu za Cid€enje.

68 Poglavlje 9 Upravljanje Stampacem i odrzavanje SRWW



Windows 1. Otvorite ekran Properties (Svojstva) upravljackog programa Stampaca, a
zatim kliknite na karticu Device Settings (Postavke uredaja). Da biste
dobili uputstva, pogledajte tre¢u kolonu tabele u poglavlju Promena
postavki upravljackog programa Stampaca za operativni sistem Windows
na stranici 13.

2. U oblasti Cleaning Page (Stranica za ¢iS¢enje) kliknite na Start.

Macintosh 1. Otvaranje aplikacije HP Printer Utility. Pogledajte Otvaranje aplikacije
HP Printer Utility na stranici 21.

2. Izaberite opciju Cleaning Page (Stranica za CiScenje), a zatim kliknite na
dugme OK.

Bf NAPOMENA: Proces Ci$¢enja traje oko 2 minuta. Stranica za ¢i$¢enje ¢e se periodi¢no zaustavljati
u toku €is¢enja. Ne iskljuCujte Stampac dok se proces &iScenja ne zavrsi. Mozda ¢ete morati da ponovite
proces CiS¢enja nekoliko puta da biste detaljno odistili Stampag.

Ciséenje valjka za uvlaéenje papira u Lezistu 1
Ako proizvod teSko uvladi papir iz LeziSta 1, pratite sledeéa uputstva.

1. Iskljucite proizvod, izvucite kabl za napajanje i satekajte da se proizvod ohladi.

°C

2,

/A OPREZ: Ne dodirujte crni sunderasti prenosni valjak u $tampacu. Time mozete da ostetite
Stampac.

OPREZ: Da biste sprecili oSteéenje, ne izlazite kasetu s tonerom svetlu. Prekrijte je listom papira.
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3. Podignite poklopac valjka za uvlacenije.

3
S A9
2 ‘!§% .&§\~7." .l'/

i

’/ﬁ

4. Pritisnite dva crna zadrZna jezi¢ka prema napolje da biste oslobodili valjak za uvlaenje papira iz
lezista.
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6. Navlazite krpu koja ne ostavlja dlacice i obriSite valjak.

Bf NAPOMENA: Ne dodirujte povrsinu valjka golim prstima.

7. Upotrebite suvu krpicu koja ne ostavlja dlacice da obriSete valjak za uvlaenje papira i da uklonite
omeks3alu prijavstinu.

8. Pustite da se valjak za uvlagenje u potpunosti osusi.

9. Poravnaijte crne drzace u Stampacu sa udubljenjima u valjku za uvlaenje papira, a zatim gurnite
valjak u leziSte dok drzaci ne Skljocnu.
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10. Zatvorite poklopac valjka za uvlaéenje.

Ponovo postavite kasetu s tonerom i zatvorite njena vratanca.

1.

te proizvod.

12. Ponovo prikljucite kabl za napajanje i ukljuci

SRWW
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Ciséenje valjka za uvlaéenje papira u Lezistu 2
Ako proizvod tesko uvladi papir iz Lezista 2, pratite sledeéa uputstva.

1. Iskljucite proizvod, izvucite kabl za napajanje i satekajte da se proizvod ohladi.

3. U otvoru za leZiste, sa gornje strane pronadite valjak za uvlaenje papira, u blizini prednjeg dela
proizvoda.
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4. Navlazite krpu koja ne ostavlja dlacice, zatim ocistite valjak dok ga rotirate ka zadnjoj strani
proizvoda.

!
= 2y

Ef NAPOMENA: Ne dodirujte povrsinu valjka golim prstima.

5.  Upotrebite suvu krpu koja ne ostavlja dlacice da obriSete valjak za uvlagenje papira i da uklonite
oslobodenu prijavstinu.

6. Pustite da se valjak za uvlagenje u potpunosti osusi.

7. Vratite LeziSte 2 na mesto.
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8. Ponovo prikljucite kabl za napajanje i ukljucite proizvod.
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SRWW

Resavanje problema

° Resavanje opstih problema

e Vracéanje fabri¢kih postavki

° Nadin rada statusnih lampica

e Poruke upozorenja o stanju Stampaca

e Zaglavljeni papir

° Resavanje problema sa kvalitetom Stampe

° ResSavanje problema sa performansama

e ReSavanje problema sa povezivanjem

° ReSavanje uobicajenih problema u operativhom sistemu Windows

e Resavanje uobicajenih problema u operativhom sistemu Macintosh

° ReSavanje problema u sistemu Linux
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Resavanje opstih problema

Ako se uredaj ne ponasa kao &to je predvideno, pratite korake sa sledece kontrolne liste, pridrzavajudi
se datog redosleda. Ako uredaj ne prode neki od ovih koraka, pratite ponudene savete za reSavanje
problema. Ako neki od koraka reSi problem, ne morate proci kroz ostale korake sa kontrolne liste.

Kontrolna lista za reSavanje problema

1.

Proverite da li da li lampica Ready (Spreman) na uredaju svetli. Ako nijedna lampica ne svetli,
pratite sledece korake:

a. Proverite kabl za napajanje.
b. Proverite da li je prekida€ za napajanje postavljen u polozaj za ukljuéeno.

c. Proverite da li je voltaza struje u skladu sa specifikacijama uredaja. (Specifikaciju napona
mozete naéi na nalepnici sa zadnje strane uredaja.) Ako koristite razvodnik &ija voltaza ne
odgovara specifikacijama, Stampac prikljucite direktno u uti¢nicu. Ako je ve¢ priklju¢en u
utinicu, pokusajte sa drugom uti¢nicom.

d. Ako nijedna od ovih mera ne resi problem sa napajanjem, obratite se HP korisni¢koj sluzbi.
Proverite kablove.

a. Proverite kabl izmedu uredaja i racunara ili mreZznog porta. Proverite da li je kabl dobro
povezan.

b. Proverite dali je sam kabl ispravan tako Sto ¢ete pokusati sa drugim kablom, ako je moguce.

c. Proverite mreZnu vezu. Pogledajte ReSavanje problema sa mreZzom na stranici 103.

Proverite da li je uklju€en neki od indikatora na kontrolnoj tabli. Pogledajte Nacin rada statusnih
lampica na stranici 81.

Vodite rauna da Koristite papir koji ispunjava specifikacije.

Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom. Pogledajte Stampanje stranica sa informacijama
na stranici 58.

a. Ako se stranica ne odstampa, proverite da li se papir nalazi bar u jednom leZitu.

b. Ako se stranica zaglavi u uredaju, pogledajte Uklanjanje zaglavljenog papira
na stranici 90.

Ako se stranica sa konfiguracijom odStampa, proverite sledeée stavke.

a. Ako se stranica ne odStampa pravilno, problem je hardverske prirode. Kontaktirajte HP sluzbu
za pomo¢ klijentima.

b. Ako se stranica odStampa pravilno, hardver uredaja je ispravan. Problem potiCe od radunara
koji koristite, upravljatkog programa Stampaca ili programa.

Izaberite jednu od sledecéih opcija:

\!Vindows: Kliknite na dugme Start, zatim na Postavke, zatim kliknite na stavku étampaéi ili
Stampagi i faksovi. Dvaput kliknite na ime uredaja
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Mac OS X: Otvorite Print Center ili Printer Setup Utility, zatim dvaput kliknite na liniju Zzeljenog
uredaja.

Proverite da li ste instalirali upravljacki program za ovaj uredaj. Proverite program da biste se uverili
da Koristite upravljacki program za ovaj uredaj.

Odstampajte kratak dokument iz nekog drugog programa koiji je ranije funkcionisao. Ako ovo
reSenje radi, problem je u programu koji koristite. Ako ovo reSenje ne radi (dokument se ne Stampa),
pratite sledece korake:

a. Poku3ajte da odStampate zadatak sa drugog raunara na kojem je instaliran softver uredaja.

b. Ako ste uredaj povezali na mrezu, povezite ga direktno na racunar pomoc¢u USB kabla.
Prebacite uredaj na odgovarajuci port ili ponovo instalirajte softver i izaberite novi tip veze koji
koristite.

Faktori koji uticu na performanse uredaja

SRWW

Na duzinu Stampanja zadatka uti¢e nekoliko faktora:

Maksimalna brzina uredaja, koja se izraZzava kao broj stranica u minutu (ppm)

KoriS¢enje specijalnog papira (kao $to su folije, tezak papir i papir nestandardne veliine)
Vreme obradivanja i preuzimanje zadatka

SloZenost i veli¢ina slika

Brzina raCunara koji koristite

USB veza

I/O konfiguracija racunara

Mrezni operativni sistem i konfiguracija (ako se koristi)
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Vracanje fabrickih postavki
Da biste vratili fabriCke postavke za Stampac, postupite na sledeci nacin.
1. Iskljucite uredaj.

2. Ukljugite uredaj i tokom njegovog pokretanja istovremeno pritisnite i zadrZite oba dugmeta na
kontrolnoj tabli sve dok svi indikatori ne po¢nu istovremeno da trep¢u.
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Nacin rada statusnih lampica

Tabela 10-1 Legenda statusnih lampica

(@) Simbol za ,iskljuéenu lampicu®
@ Simbol za ,uklju¢enu lampicu®
NV Simbol za ,lampicu koja treperi*
G I
71N

Tabela 10-2 Poruke lampica na kontrolnoj tabli

Stanje lampica

Stanje stampaca Radnja

| /

-, o
|\
N1V

4 —o>—
1N
NV

C B

Ukljuc€ivanje/pokretanje Tokom procesa ukljucivanja,

rekonfigurisanja i otkazivanja zadatka,

U stanju pokretanja, lampice ,Kreni*, pritiskanje dugmadi nema efekta.
L~Spreman“i,Paznja“ se smenjuju (na
svakih 500 ms) jedna za drugom.

Zapocinjanje rekonfigurisanja

Prilikom pokretanja Stampaca mozete da
zahtevate posebne sekvence za
inicijalizaciju kojima se rekonfigurie
Stampac. Kada se zahteva neka od tih
sekvenci, npr. ,hladno” resetovanje,
lampice se pale jedna za drugom kao u
stanju uklju€ivanja/pokretanja.

Otkazivanje zadatka

Nakon Sto se proces otkazivanja zavrsi,
Stampac se vraca u stanje ,Spreman®.

r

-0

/|I
® ©

SRWW
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Tabela 10-2 Poruke lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Stanje lampica Stanje Stampaca Radnja
( ) ~Spreman” Da od$tampate stranicu sa
9_84/ } podesavanijima, pritisnite i drZite dugme
Stampac je spreman za upotrebu i nema  Kreni pet sekundi kada je na Stampacu
aktivnih zadataka. ukljuéena lampica ,Spreman* i kada se
o—| & nista drugo ne Stampa.

( ) Obrada podataka Da biste otkazali trenutni zadatak,

- . pritisnite dugme Otkazi.
= 8/([ Stampac obraduje ili prima podatke.
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Tabela 10-2 Poruke lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Stanje lampica

Stanje Stampaca

Radnja

Ruéno umetanije ili Greska koja se

ponavlja

Do ovog stanja se moze do¢i u slede¢im

okolnostima:

e  Ruéno umetanje

e  Opsta greSka koja se ponavlja
o  Greska u podesavanju memorije

e  Greska u vezi s profilom Stampanja

Za otklanjanje posledica greske i
Stampanje bilo kojih podataka pritisnite
dugme Kreni.

Ako je otklanjanje uspesno, Stampac se
vraca u stanje ,Obrada podataka“ i
zavr$ava zadatak.

Ako otklanjanje nije uspesno, Stampac
se vraca u stanje ,GreSka koja se
ponavlja“.

Vratanca kasete s tonerom su otvorena.

D—U ili poslom
D
N
( Paznja Zatvorite vratanca kasete s tonerom.

Nacin rada statusnih lampica
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Tabela 10-2 Poruke lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Stanje lampica Stanje Stampaca Radnja
( ) Fatalna greska o Iskljucite Stampag, sacekajte 10
— 8/([ sekundi i ukljucite Stampac.

e  Ako ne mozete da reSite problem,
obratite se HP-u. Pogledajte

Korisni¢ka podrska
na stranici 121.

N J
( ) Nizak nivo tonera Narucite novi kertridz za Stampanije i
- 8/([ imajte ga pri ruci. Pogledajte Potrosni
Lampice ,Kreni®, ,Spreman“i ,Paznja“se materijal i dodatna oprema
ponasaju nezavisno od stanja ,Nizak nivo na stranici 111.
|8 tonera"“.
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Tabela 10-2 Poruke lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Stanje lampica

Stanje Stampaca

Radnja

Ponovo umetnite kasetu s tonerom u

( Nema tonera
- 8’«/ Stampac.
Kaseta s tonerom je uklonjena iz
Stampaca.
\(|:/ &
| \ 000
o—[
=>—/A
>—()
D
\
( | Zastoj Izvadite zaglavljeni medijum. Pogledajte
1 /__8/({ Uklanjanje zaglavljenog papira
/| \ na stranici 90.
o—1d

Nacin rada statusnih lampica
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Tabela 10-2 Poruke lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Stanje lampica Stanje Stampaca Radnja
( ) Nema papira Umetnite papir ili druge medije.
C>—8/([
o—|d
NV
| \

\ Y,
( ) Neodgovarajuci papir Umetnite prihvatljiv papir ili neki drugi
— 8/([ medij. Pogledajte Papir i mediji za
Umetnuti papir ili drugi medij nije Stampanje na stranici 31.
podrzan.
o ..:.. Pritisnite dugme Kreni da biste obustavili
ovo stanje.
N1V
—_———
| \
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Poruke upozorenja o stanju Stampaca

Poruke upozorenja o stanju Stampaca pojavljuju se na ekranu raCunara kada se kod proizvoda pojave
izvesni problemi. Upotrebite informacije iz navedene tabele da biste te probleme resili.

Poruka upozorenja Opis

Preporuéena radnja

10.XXXX Supply Memory Error (GreSka u
memoriji potroSnog materijala)

E-oznaka za kertridz za Stampanje ne moze
da se udita ili nedostaje.

e  Vratite kasetu s tonerom.
e  Iskljucite proizvod, a zatim ga ukljucite.

e  Ako problem nije reSen, zamenite
kasetu.

50.X Fuser error (Greska grejaca) U proizvodu se javila greSka sa mehanizmom

za topljenje.

Iskljucite napajanje pomocu prekidaca za
napajanje, sacekajte najmanje 30 sekundi, a
zatim ukljucite napajanje i saCekajte da se
proizvod pokrene.

Ako greska nije uklonjena, iskljucite proizvod,
sacekajte najmanje 25 minuta, a zatim
ukljucite proizvod.

Ako koristite zastitu od strujnog udara,
uklonite je. Proizvod uklju€ite direktno u
utinicu. Ukljucite proizvod pomocu
prekidaca.

Ukoliko se poruka i dalje javlja, kontaktirajte
HP sluzbu za podrsku. Pogledajte Korisnicka
podrska na stranici 121.

52.0 Scanner Error (greska skenera) Pojavila se unutrasnja greska.

Iskljucite napajanje pomocu prekidaca za
napajanje, sacekajte najmanje 30 sekundi, a
zatim ukljucite napajanje i sacekajte da se
proizvod pokrene.

Ako koristite zastitu od strujnog udara,
uklonite je. Proizvod uklju€ite direktno u
utiénicu. Ukljucite proizvod pomoc¢u
prekidaca.

Ukoliko se poruka i dalje javlja, kontaktirajte
HP sluzbu za podrsku. Pogledajte Korisnicka
podrska na stranici 121.

Door open (Vratanca su otvorena) Vratanca su otvorena.

Zatvorite vratanca.

Engine communication error (GreSka u
komunikaciji)

U proizvodu se pojavila unutrasnja greSka u
komunikaciji.

Iskljucite napajanje pomocu prekidaca za
napajanje, sacekajte najmanje 30 sekundi, a
zatim ukljucite napajanje i sacekajte da se
proizvod pokrene.

Ako Kkoristite zastitu od strujnog udara,
uklonite je. Proizvod uklju€ite direktno u
utiénicu. Ukljucite proizvod pomocu
prekidaca.

Ukoliko se poruka i dalje javlja, kontaktirajte
HP sluzbu za podrsku. Pogledajte Korisnicka
podrska na stranici 121.

Install black cartridge (Postavite crni
kertridz)

Kaseta ili nije instalirana ili nije pravilno
instalirana u proizvod.

Instalirajte kasetu s tonerom.

SRWW
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Poruka upozorenja

Opis

Preporuéena radnja

Jam in <location> (Zaglavljivanje u
<lokacija>)

(<polozaj> ukazuje na deo gde se zaglavio
papir)

Proizvod je otkrio da se zaglavio papir.

Uklonite zaglavljeni papir iz dela prikazanog
u poruci. Zadatak bi trebalo da nastavi da se
Stampa. Ako se ne nastavi, pokusSajte da
ponovo odStampate zadatak. Pogledajte
Zaglavljeni papir na stranici 89.

Ukoliko se poruka i dalje javlja, kontaktirajte
HP sluzbu za podrsku. Pogledajte Korisnicka
podrska na stranici 121.

Load paper (Umetnite papir)

Fioka je prazna.

Umetnite medij za Stampanje u fioku.

Manual feed (Ruéno umetanje)

Proizvod je podeSen na rezim ru¢nog
ubacivanja papira .

U leziste postavite ispravni tip papira, a zatim
pritisnite dugme Go da biste uklonili poruku.

Nije povezan

Softver proizvoda ne moze da komunicira sa
proizvodom.

1. Proverite da li je proizvod ukljucen.

2. Proverite da li je USB kabl pravilno
prikljuéen na raéunar.

Non-HP black cartridge (Crni kertridz koji
nije HP-ov proizvod)

Instaliran je novi potrosni materijal koji nije
HP-ov proizvod. Ova poruka ¢e biti prikazana
sve dok se ne instalira HP-ov potro$ni
materijal ili dok ne pritisnete dugme Go.

Ako smatrate da ste kupili HP potro$ni
materijal, idite na www.hp.com/go/
anticounterfeit.

Servisiranje ili opravke koji su posledica
kori§¢enja potroSnog materijala drugog
proizvodaca nisu pokriveni HP garancijom..

Da biste nastavili sa Stampanjem, pritisnite
dugme Go.

Order black Cartridge (Narucite crni
kertridz)

Identifikovana kaseta s tonerom priblizava se
kraju zZivotnog veka.

Narucite novi kertridz za Stampanje.
Stampanje trenutno aktivnim kertridzom
mozete da nastavite sve dok redistribucija
tonera ne dovede do neprihvatljivog kvaliteta
otiska.

Page too complex (Stranica je
prekompleksna)

Proizvod ne moze da obradi stranicu.

Pritisnite dugme Go da biste nastavili sa
Stampanjem zadatka, ali imajte u vidu da
mozda nece biti zadovoljavajuéi.

Printer mispick (Neispravno povlaéenje
papira)

Masina Stampaca nije uspela da uvuce list
papira.

Ponovo postavite papir u leZiste za
ubacivanje i pritisnite dugme Go da biste
nastavili sa Stampanjem zadatka.

Ukoliko se poruka i dalje javlja, kontaktirajte
HP sluzbu za podrsku. Pogledajte Korisnicka
podrska na stranici 121.

Printing (Stampanje)

Dokument se Stampa.

Sacekajte da se Stampanje zavrsi.
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Zaglavljeni papir

Naj€esc¢i uzroci zaglavljivanja papira

Do zaglavljivanja ¢esto dolazi usled upotrebe papira koji ne odgovara specifikacijama kompanije HP.
Detaljne specifikacije papira za sve HP LaserJet uredaje mozete naci u dokumentu HP LaserJet Printer
Family Print Media Guide. Ovaj vodi¢ mozete naci na adresi www.hp.com/support/ljpaperguide.

Papir se zaglavio u uredaju.’

Uzrok

ResSenje

Papir koji koristite ne ispunjava specifikacije.

Koristite iskljucivo papir koji ispunjava specifikacije kompanije
HP. Pogledajte Papir i mediji za Stampanje na stranici 31.

Neka komponenta je pogresno instalirana.

Proverite da li je kertridz za Stampanje pravilno instaliran.

Upotrebili ste papir koji je ve¢ proSao kroz Stampac ili fotokopir
aparat.

Nemoijte koristiti papir koji je ve¢ kori§éen za Stampanije ili
kopiranje.

Jedno od lezista je pogresno postavljeno.

Uklonite viSak papira iz leziSta. Proverite da naslagani papiri
ne prekoracuju oznaku za maksimalnu visinu naslaganog
papira u lezistu. Pogledajte Umetanje papira u lezista

na stranici 39.

Papir je iskoSen.

Vodice za papir u leziStu nisu dobro podesene. Podesite ih
tako da ¢vrsto drze naslagani papir, ali da ga ne savijaju.

Listovi papira su se slepili.

Izvadite papir, blago ga savijte u razli€itim pravcima, zarotirajte
ga za 180° ili ga okrenite na drugu stranu. Ponovo umetnite
papir u leziste.

NAPOMENA: Nemojte razlistavati papir. Razlistavanje
papira moze dovesti do stvaranja statickog elektriciteta, pa ce
se papir slepiti.

Papir je uklonjen pre nego $to se zaustavio u izlaznoj polici.

Resetujte uredaj. Satekajte da se list papira potpuno zaustavi
u izlaznoj polici, pa ga tek onda izvadite.

U toku dvostranog Stampanja uklonili ste papir pre nego $to se
odStampala druga strana dokumenta.

Resetujte uredaj i ponovo odStampajte dokument. Sacekajte
da se list papira potpuno zaustavi u izlaznoj polici, pa ga tek
onda izvadite.

Papir je loSeg kvaliteta.

Zamenite papir.

Unutrasniji valjci leziSta ne uvlace papir.

Uklonite gorniji list papira. Ako je papir suviSe tezak, Stampac
ga mozda nece uvuéi iz lezista.

Ivice papira su neravne ili reckaste.

Zamenite papir.

Papir je perforiran ili ima reljefnu povrsinu.

Perforiran i reljefni papir se teSko razdvaja. Umecite list po list
u Leziste 1.

Potros$ni materijal uredaja je istroSen.

Pogledajte da li se na kontrolnoj tabli Stampaca nalazi poruka
koja trazi da zamenite potros$ni materijal ili odStampaijte
stranicu sa stanjem potroSnog materijala kako biste proverili
preostali Zivotni vek potroSnog materijala. Pogledajte
Stampanie stranica sa informacijama na stranici 58.

Papir nije pravilno skladisten.

Zamenite papir u lezi$tima. Papir bi trebalo ¢uvati u
originalnom pakovanju u kontrolisanom okruzenju.

1 Ako se papir i dalje zaglavljuje u uredaju, obratite se HP sluzbi za podrsku ili ovla§¢enom HP servisu.
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Polozaj zaglavljenog papira

Papir se moze zaglaviti na sledeé¢im mestima u proizvodu.

b/

1 Unutra$nji delovi
2 Ulazna lezista
3 Izlazne korpe

Uklanjanje zaglavljenog papira

Kada uklanjate zaglavljeni papir, vodite raCuna da ga ne pocepate. Ako u uredaju ostane komadi¢
papira, mozZe dodi do daljeg zaglavljivanja.

/A OPREZ: Pre uklanjanja zaglavljenog papira, iskljugite uredaj i izvucite kabl za napajanje.

Interne oblasti

Podrucje kertridza za Stampanje i putanja papira

1. Pritisnite dugme da otvorite vrata kertridza za Stampanje, zatim izvadite kertridz za Stampanje.

/A OPREZ: Da biste spredili odtecenje, ne izlaZite kasetu s tonerom svetlu. Prekrijte je listom papira.
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Ako vidite zaglavljen papir, uhvatite ga obema rukama i polako ga izvucite iz proizvoda.

2,

tampanije.

Zzaza$

tampanje i zatvorite vratanca kertridz

zza$

Zamenite kertrid

3.

tampanje, otvorite vratanca za pristup

Zzaza$

Ako se papir nije zaglavio unutar vrata kertrid

4,

zaglavljenom papiru sa zadnje strane proizvoda.
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5.  Ako vidite zaglavljen papir, uhvatite ga obema rukama i polako ga izvucite iz proizvoda.

6. Zatvorite vratanca za pristup zaglavljenom papiru.

Ulazna lezista
LeziSte 1

1. Pritisnite dugme da otvorite vrata kertridza za Stampanje, zatim izvadite kertridz za Stampanije.

/A OPREZ: Da biste spredili odtecenje, ne izlaZite kasetu s tonerom svetlu. Prekrijte je listom papira.
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2. Podignite poklopac valjka Lezista 1, uhvatite zaglavljeni papir i polako ga izvucite iz proizvoda.

Leziste 2

1. Otvorite leziste.
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2. Obema rukama, uhvatite zaglavljeni papir i polako ga izvucite iz proizvoda.

4. Ako se u podrudju lezista ne vidi ivica zaglavljenog papira, otvorite vratanca kertridza, izvadite
kertridZ i gurnite nadole gornju vodicu za medijume. Obema rukama, uhvatite zaglavljeni papir i
polako ga izvucite iz proizvoda.

Poglavlje 10 ReSavanje problema SRWW



tampanje.

Zaza$

tampanje i zatvorite vratanca kertridz

Zzza$

Zamenite kertrid

5.

Izlazne korpe

te da uklonite zaglavljeni papir iz gornje izlazne

Savaj

/A OPREZ: Da ne biste ostetili proizvod, ne poku

korpe tako $to ¢ete papir povuéi pravo napolje.

Sa zadnje strane proizvoda otvorite vratanca za uklanjanje zaglavljenog papira.

1.

Uhvatite zaglavljeni papir obema rukama i polako ga izvucite iz proizvoda.

2,
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3.  Zatvorite vratanca za pristup zaglavljenom papiru.
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Resavanje problema sa kvalitetom stampe

Vecinu problema sa kvalitetom Stampe mozete spreciti tako Sto ¢ete se pridrzavati sledeéih smernica.

e Pravilno podesite leziSta za tip papira koji koristite. Pogledajte PodeSavanje lezista
na stranici 42.

e Koristite papir koji ispunjava HP specifikacije. Pogledajte Papir i mediji za Stampanje
na stranici 31.

e Po potrebi, oCistite uredaj. Pogledajte Ocistite putanju papira na stranici 68.

Problemi sa kvalitetom Stampe koji poticu od papira

Neki problemi sa kvalitetom Stampe nastaju usled kori§éenja papira koji ne ispunjava specifikacije
kompanije HP.

e Povrsina papira je suviSe glatka.

e  Sadrzaj vlage papira je neravnomeran, previsok ili prenizak. Koristite papir iz drugog izvora ili
neotvorenog risa papira.

e Neki delovi papira odbijaju toner. Koristite papir iz drugog izvora ili neotvorenog risa papira.

e Memorandum koji koristite odStampan je na hrapavom papiru. Koristite glatkiji, kserografski papir.
Ako time uspete da resite problem, od dobavljata memoranduma trazite da koristi papir koji je u
skladu sa specifikacijama kompanije HP.

e Papir je previSe hrapav. Koristite glatkiji, kserografski papir.
e Papir je suviSe tezak za izabranu postavku tipa papira, pa toner ne prijanja uz papir.

Detaljne specifikacije papira za sve HP LaserJet uredaje moZete naci u dokumentu HP LaserJet Printer
Family Print Media Guide. Ovaj vodi€¢ mozete naci na adresi www.hp.com/support/ljpaperguide.

Problemi sa kvalitetom Stampe koje izaziva okruzenje

Ako uredaj radi u izuzetno vlaznom ili suvom okruzeniju, proverite da li okruzenje Stampaca odgovara
specifikacijama. Pogledajte odeljak Radno okruzenje na stranici 126.

Problemi sa kvalitetom Stampe usled zaglavljivanja
Vodite raduna da uklonite sav papir sa putanje papira.
e Ako je nedavno doSlo do zaglavljivanja, odStampajte dve do tri stranice da bi se putanja papira
odistila.

e Ako listovi papira ne prolaze kroz grejac i izazivaju defekte na slikama iz sledec¢ih dokumenata,
odstampaijte dve do tri stranice da bi se putanja papira ocCistila. Ako se problem i dalje javlja,
odstampaijte i obradite stranicu za CiS¢enje. Pogledajte odeljak Ocistite putanju papira
na stranici 68.

PodesSavanje gustine Stampanja

Neke probleme u vezi s kvalitetom Stampanja mozete da reSite tako Sto ¢ete podesiti gustinu Stampanja
kako biste otisak ucinili svetlijim ili tamnijim.
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Windows 1. Otvorite ekran Properties (Svojstva) upravljackog programa Stampaca, a
zatim kliknite na karticu Device Settings (Postavke uredaja). Da biste dobili
uputstva, pogledajte trecu kolonu tabele u poglavlju Promena postavki
upravljackog programa Stampaca za operativni sistem Windows
na stranici 13.

2. U oblasti Print Density (Gustina Stampanja) podesite gustinu Stampanja
pomocu klizaca.

3. Kliknite na dugme OK.

Macintosh 1. U meniju File (Datoteka) izaberite stavku Print (Stampaij).
2. Otvorite meni Print Options (Opcije Stampanja)

3. U oblasti Print Density (Gustina Stampanja) podesite gustinu Stampanja
pomocu klizaca.

Primeri defekata na slikama

Ovaj odeljak pruza informacije o identifikovaniju i ispravljanju problema prilikom Stampanja.

Bf NAPOMENA: Ako pomocu ovih koraka ne resite problem, kontaktirajte dobavlja¢a ovlas¢enog od
kompanije HP ili predstavnika servisa.

Svetao ili izbledeli otisak prilikom Stampanja

e Kaseta s tonerom ¢e se uskoro isprazniti.

Aa Cc e  Obavite redistribuciju tonera da biste produzili rok

Aa Cc trajanja.

Aa Cc e  Medij ne ispunjava specifikacije o medijima kompanije
Hewlett-Packard (na primer, medij je previse vilazan ili

Aa CC grub).

Aa CC e  Ako je cela stranica previSe svetla, gustina Stampanja je
podeSena na previSe svetlu opciju ili je uklju¢en rezim
+EconoMode*. Podesite gustinu Stampanja i onemogucite
rezim ,EconoMode* u stavci Stampaca

JProperties” (Svojstva).

Mrlje od tonera

R .. e  Medij ne ispunjava specifikacije o medijima kompanije
. AQ BbCC Hewlett-Packard (na primer, medij je previse vlazan ili

AGBSCE
AcBDBCC.
AaBbCc

AaBBCc.

e Mozda je potrebno odistiti Stampac.

e Mozda je kertridZz za Stampanje neispravan.
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Isprekidano Stampanje

AQBbCc
AaBRbCc
AcBCCc
AcBLCC
AaBbCc

e Mozda je samo jedan list medija za Stampanje
neispravan. PokuSajte da ponovo odStampate zadatak.

e Sadrzaj vlage u medijima je neravnomeran ili medij ima
vlazne delove na povrsini. Poku$ajte da izvrsite
Stampanje pomocu novog medija.

e  Ceo paket medija je l0S. Procesi proizvodnje mogu
izazvati da neki delovi odbace toner. Probajte drugu vrstu
medija ili drugu marku.

e Mozda je kaseta s tonerom neispravna.

Vertikalne linije

AaBbCa
AaBbCg
AagBbCd
AaBbCAa
AaBbCa

Fotoosetljivi bubanj unutar kasete s tonerom je verovatno
ogreban. Postavite novu HP kasetu s tonerom.

Siva pozadina

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

e  Promenite medij na lakSu osnovnu tezinu.

e  Proverite okruzenje Stampaca. Veoma suv vazduh (mala
vlaznost) moze povecati koli¢inu nijansiranja pozadine.

e Postavka gustine je mozda previsoka. Podesite postavku
gustine.

o Postavite novu HP kasetu s tonerom.

Zamrljano Stampanje

SRWW

AaBbCc
AaBb(c
AaBhCc
AaBCc
AaBbCc

e Ako se pojave mrlje na prednjoj ivici medija, vodice
medija su mozda prljave. ObriSite vodice medija suvom
krpom koja ne ostavlja dlacice.

e  Proverite vrstu medija i kvalitet.
e  Temperatura mehanizma za topljenje je mozda previse
niska. U drajveru za Stampac proverite da li je izabrana

ispravna vrsta medija.

e  PokuSajte da postavite novu HP kasetu s tonerom.
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Ispusteni toner

AaBZCc
0B Cc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Temperatura mehanizma za topljenje je mozda previse
niska. U drajveru za Stampac proverite da li je izabrana
odgovarajuca vrsta medija.

Ocistite unutrasnjost Stampaca.

Proverite vrstu medija i kvalitet.

U drajveru za Stampac proverite da li je izabrana ispravna
vrsta medija.

Prikljucite Stampac direktno u utiénicu naizmenicne struje
a ne u razvodnik.

Vertikalne smetnje koje se ponavljaju

AaBbC¢Z
AaBbCc
AaBbCC
AaBbCc_
AaBbCE

Mozda je kaseta s tonerom oSte¢ena. Ako se smetnja
uvek pojavljuje na istom mestu na stranici, postavite novu
HP kasetu s tonerom.

Mozda su unutrasnji delovi umazani tonerom. Ako se
smetnje pojavljuju na zadnjoj strani lista, problem ¢e
verovatno nestati nakon nekoliko odStampanih stranica.

U drajveru za Stampac proverite da li je izabrana ispravna
vrsta medija.

Izobli¢eni znakovi

AaBlbCc
AaoBlbCc
AaBbCc
AaBlbCc
AaBlbCc
AaBlbCc

Ako su znakovi loSeg oblika i prave efekat dubine, tabak
medija je mozda previSe klizav. Upotrebite drugi medij.

Ako su znakovi neispravnog oblika i prave talasasti
efekat, Stampac je mozda potrebno servisirati.
Odstampaijte stranicu sa podeSavanjima. Ako su znakovi
neispravnog oblika, kontaktirajte dobavljaca ili
predstavnika servisa ovla§¢enog od strane kompanije
HP.

IskoSen tekst

AQBbCc
AQBbCc
AaBbCc
AQBbCc
AQBbCc

Proverite da je li medij ispravno umetnut i da li su vodice
medija pretesne ili preSiroke za tabak medija.

Ulazna korpa je mozda prepuna.

Proverite vrstu medija i kvalitet.
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Iskrivljeni ili talasasti tekst

e~ —

AgBpC%
AQBHLC¢
AQBObCC
AQBbC¢
AaBpbC¢
~ N ]

Proverite vrstu medija i kvalitet. | visoka temperatura i
vlaznost dovode do savijanja medija.

Mediji se mozda nalaze predugo u ulaznoj fioci. Prevrnite
Stos medija u fioci. Takode, poku$ajte da okrenete medije
za 180° u ulaznoj fioci.

Otvorite vratanca pravolinijskog izlaza i pokuSajte da
Stampate.

Temperatura fjuzera je mozda previ$e visoka. U drajveru
za Stampac proverite da li je izabrana odgovarajuca vrsta
medija. Ako se problem i dalje javlja, izaberite vrstu
medija koja zahteva nize temperature fjuzera, poput folija
ili lakih medija.

Guzvanje ili nabori

AaBbCc

Proverite da li je medij ispravno umetnut.
Proverite vrstu medija i kvalitet.

Otvorite vratanca pravolinijskog izlaza i pokusSajte da
Stampate.

Prevrnite $tos medija u fioci. Takode, pokusajte da
okrenete medije za 180° u ulaznoj fioci.

Kod koverti, to mogu izazvati vazdusni dZzepovi u koverti.
Uklonite kovertu, poravnajte je i pokusSajte da ponovo
Stampate.

Toner oko znakova

SRWW

Ako su vece koli¢ine tonera razbacane oko znakova,
medij mozda odoleva toneru. (Mala koli¢ina razbacanog
tonera je normalna za Stampanje laserskim Stampacem.)
Upotrebite drugu vrstu medija.

Prevrnite $tos medija u fioci.

Koristite medije namenjene za laserske Stampace.
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Resavanje problema sa performansama

Problem

Uzrok

Resenje

Stranice se Stampaju, ali su potpuno
prazne.

Zaptivna traka je mozda jo$ uvek na
kasetema s tonerom.

Utvrdite da li je zaptivna traka potpuno
uklonjena sa kaseta s tonerom.

Mozda dokument sadrzi prazne stranice.

Proverite da li se na svakoj stranici
dokumenta koji Stampate nalazi neki
sadrzaj.

Mozda je proizvod u kvaru.

Da biste proverili proizvod, odStampajte
konfiguracionu stranicu.

Stranice se veoma sporo Stampaju.

TeSki papiri mogu da uspore Stampanje.

Stampajte na drugagijem papiru.

SlozZene stranice se Stampaju sporije.

Pravilan rad mehanizma za topljenje
zahteva sporiju brzinu Stampanja kako bi
se postigao najbolji kvalitet Stampe.

Stranice se nisu odStampale.

Mozda proizvod nepravilno uvlaéi papir.

Proverite da li je papir pravilno umetnut
u fioku.

Papir se zaglavljuje u uredaju.

Izvadite zaglavljeni medij. Pogledajte
Zaglavljeni papir na stranici 89.

USB kabl je mozda ostecen ili je
nepravilno povezan.

e Iskljucite USB kabl na oba kraja i
ponovo ga ukljucite.

e  Poku$ajte da odStampate zadatak
koji se ranije ispravno Stampao.

o  PokusSajte sa drugim USB kablom.

Na racunaru rade drugi uredaiji.

Proizvod mozda ne podrzava USB
priklju¢ak. Ako imate eksternu jedinicu
¢vrstog diska ili razvodnu kutiju za
mrezna okruzZenja koja je povezana na
isti priklju¢ak kao i Stampa¢, mozda taj
drugi uredaj izaziva smetnje. Da biste
prikljugili i koristili ovaj proizvod, morate
da prekinete vezu sa drugim uredajemili
da koristite dva USB prikljucka na
racunaru.
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ResSavanje problema sa povezivanjem

Resavanje problema sa direktnim povezivanjem

Ako ste uredaj direktno povezali na raCunar, proverite kabl.

Proverite da li je kabl priklju€en u radunar i u uredaj.
Proverite da kabl nije duzi od 2 metra. Ako je potrebno, zamenite kabl.

Proverite da li je kabl ispravan tako Sto Cete ga povezati na drugi uredaj. Ako je potrebno, zamenite
kabl.

Resavanje problema sa mrezom

Proverite navedene stavke da biste utvrdili da li uredvaj komunicira sa mrezom. Pre nego Sto pocnete,
odstampajte stranicu sa konfiguracijom. Pogledajte Stampanje stranica sa informacijama
na stranici 58.

1.

SRWW

Da li postoje neki fizi€ki problemi koji spre€avaju komunikaciju radne stanice ili servera datoteka i
uredaja?

Proverite da li su mrezni kabl, prikljucci i ruter pravilno podeseni. Proverite da li duzine kablova
odgovaraju specifikacijama mreze.

Da li su mrezni kablovi pravilno prikljuéeni?

Proverite da li je uredaj povezan na mreznu pomoc¢u odgovarajuc¢eg prikljucka i kabla. Proverite
svaki priklju¢ak kabla da utvrdite da li je dobro prikljuéen i da li je povezan na odgovarajuéi ulaz.
Ako problem i dalje postoji, pokusajte sa drugacijim kablom ili priklju¢cima na ¢voristu ili
primopredajnikom. Trebalo bi da sija Zuta lampica koja obelezava aktivnost uredaja i zelena
statusna lampica pored priklju¢ka za mrezu na zadnjoj strani uredaja.

Da li su postavke brzine veze i dvostranog Stampanja pravilno podesene?

Kompanija Hewlett-Packard preporucuje da ovu postavku ostavite u automatskom rezimu
(podrazumevana postavka). Pogledajte Postavka Link speed (Brzina veze) na stranici 29.

MoZete li da posaljete ping uredaju?

Pokrenite prozor komandne linije i posaljite ping uredaju sa racunara. Na primer:

ping 192.168.45.39

Obavezno proverite da li ping prikazuje RTT vreme.

Ako moZete da poSaljete ping uredaju, utvrdite da li je IP adrese uredaja pravilno podesena na

racunaru. Ako je IP adresa tacna, izbriSite uredaj, a zatim ga ponovo dodajte.

Ako ping komanda nije uspela, proverite da li su ukljuéena mrezna &vorista, zatim proverite da li

su mrezne postavke, uredaj i racunar konfigurisani za isto mrezno okruzenije.
Da li su u mreZzno okruZenje dodavane neke aplikacije?

Proverite da li su kompatibilni i da li su pravilno instalirani sa odgovaraju¢im upravljackim
programima Stampaca.

Da li drugi korisnici mogu da Stampaju?

ReSavanje problema sa povezivanjem 103



Problem je mozda vezan za radnu stanicu. Proverite mrezne upravljacke programe radne stanice,
upravljatke programe Stampaca i preusmeravanje (,capture u mreZznom operativnom sistemu
Novell NetWare).

7. Ako drugi korisnici ne mogu da Stampaju, da li koriste isti mreZni operativni sistem?
Proverite da li je mrezni operativni sistem pravilno podesen.
8. Dalli je protokol omoguéen?

Proverite status protokola na stranici za konfiguraciju. Za proveru statusa drugih protokola mozete
koristiti i ugradeni Web server. Pogledajte Ugradeni \WWeb server na stranici 59.

9. Dalli se Stampac pojavljuje u aplikaciji HP Web Jetadmin i drugim aplikacijama za upravljanje
uredajima?

e  Proverite mrezne postavke na stranici sa mreznim podeSavanjima.

e Potvrdite mreZne postavke uredaja sa kontrolne table uredaja (za uredaje koji imaju kontrolnu
tablu).
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Resavanje uobicajenih problema u operativhom sistemu
Windows

SRWW

Poruka o gresci

»General Protection FaultException OE“

»Spool32“

»lllegal Operation“

Uzrok

Resenje

Zatvorite sve programe, ponovo pokrenite Windows, zatim
pokusajte ponovo.

|zaberite drugi upravljacki program za Stampanje. To obi¢no
mozete obaviti iz softvera.

IzbriSite sve privremene datoteke iz poddirektorijuma Temp.
Ime direktorijuma mozete saznati ako otvorite datoteku
AUTOEXEC.BAT i potrazite izjavu "Set Temp =". Ime iza ove
izjave jeste Temp direktorijum. Obi¢no je to CA\TEMP, ali se
moze promeniti.

Za viSe informacija o Windows porukama o gresci, pogledajte
Microsoft Windows dokumentaciju koju ste dobili uz raunar.
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Resavanje uobi€ajenih problema u operativhom sistemu

Macintosh

Bf NAPOMENA: Podesavanje za USB i IP stampanje obavljeno je pomocu programa Desktop Printer

Utility. Uredaj se ne pojavljuje u prozoru za izbor.

Upravljacki program Stampaca nije naveden u aplikaciji Print Center.

Uzrok

Resenje

Softver za Stampac¢ mozda nije instaliran ili je instaliran
nepravilno.

Proverite da li se PPD datoteka nalazi u sledecoj fascikli na
¢vrstom disku: Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<LANG>.LPROJ, pri éemu je ,<lang>" dvoslovna
oznaka za jezik koji koristite. Ako je potrebno, ponovo
instalirajte softver. Za uputstva pogledajte Priru¢nik za pocetak
rada.

Ime Stampaca, IP adresa iliime Rendezvous hosta ne pojavljuje se na listi Stampaca u aplikaciji Print Center.

Uzrok

Resenje

Stampaé mozda nije spreman.

Proverite da li su kablovi pravilno povezani, da li je Stampac
uklju€en i da li svetli lampica Ready (Spreman). Ako Stampac
povezujete putem USB-a ili Eternet ¢voriSta, pokuSajte da se
direktno povezete na racunar ili da koristite neki drugi
prikljucak.

Mozda je izabran pogreSan tip veze.

Proverite da li je izabrana opcija USB, IP Stampanje ili
Rendezvous, u skladu sa vezom koja se koristi izmedu
Stampaca i racunara.

Koristi se pogresno ime Stampaca, IP adresa ili ime
Rendezvous glavnog racunara.

Proverite ime uredaja, IP adresu ili ime ,Rendezvous” hosta
tako Sto ¢ete odStampati stranicu sa konfiguracijom.
Pogledajte Stampanje stranica sa informacijama

na stranici 58. Proverite da li se ime, IP adresa iliime
Rendezvous hosta na stranici sa konfiguracijom slaze sa
imenom Stampaca, IP adresom iliimenom Rendezvous hosta
u aplikaciji Print Center (Centar za Stampanje).

Kabl interfejsa je mozda ostecen ili je loSeg kvaliteta.

Zamenite kabl interfejsa. Koristite kvalitetan kabl.

Upravljacki program Stampaca ne podeSava automatski Stampac koji ste izabrali u aplikaciji Print Center (Centar za

Stampanije).

Uzrok

Resenje

Stampaé mozda nije spreman.

Proverite da li su kablovi pravilno povezani, da li je Stampac
uklju€en i da li svetli lampica Ready (Spreman). Ako Stampac¢
povezujete putem USB-a ili Eternet ¢vorista, poku$ajte da se
direktno povezete na racunar ili da koristite neki drugi
prikljucak.

Softver za Stampac¢ mozda nije instaliran ili je instaliran
nepravilno.

Proverite da li se PPD datoteka nalazi u sledecoj fascikli na
¢vrstom disku: Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<JEZIK>.LPROJ, pri ¢emu je ,<jezik>"
dvoslovna oznaka za jezik koji koristite. Ako je potrebno,
ponovo instalirajte softver. Za uputstva pogledajte Priru¢nik za
pocetak rada.
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Upravljacki program stampaca ne podeSava automatski Stampac koji ste izabrali u aplikaciji Print Center (Centar za

Stampanje).

Uzrok

ResSenje

Stampad¢ mozda nije spreman.

Proverite da li su kablovi pravilno povezani, da li je Stampac¢
uklju€en i da li svetli lampica Ready (Spreman). Ako Stampac
povezujete putem USB-a ili Eternet ¢vorista, pokuSajte da se
direktno povezete na racunar ili da koristite neki drugi
priklju¢ak.

Kabl interfejsa je mozda ostecen ili je loSeg kvaliteta.

Zamenite kabl interfejsa. Koristite kvalitetan kabl.

Zadatak za Stampanje nije poslat na zeljeni Stampac.

Uzrok

Resenje

Mozda je red za Stampanje zaustavljen.

Ponovo pokrenite red za Stampanje. Otvorite Print Monitor
(Pracenje Stampanja) i izaberite opciju Start Jobs (Pokreni
zadatke).

Ime Stampaca ili IP adresa su pogre$ni. Mozda je zadatak za
Stampanje primio neki drugi Stampac sa istim ili sliénim
imenom, IP adresom iliimenom ,Rendezvous” hosta.

Proverite ime uredaja, IP adresu ili ime ,Rendezvous” hosta
tako Sto ¢ete odStampati stranicu sa konfiguracijom.
Pogledaijte Stampanje stranica sa informacijama

na stranici 58. Proverite da li se ime, IP adresa iliime
Rendezvous hosta na stranici sa konfiguracijom slaze sa
imenom Stampaca, IP adresom iliimenom Rendezvous hosta
u aplikaciji Print Center (Centar za Stampanje).

Encapsulated PostScript (EPS) datoteka Stampa se sa neodgovarajué¢im fontovima.

Uzrok

ResSenje

Ovaj problem se javlja kod nekih programa.

e Pokus$ajte da fontove koji se nalaze u EPS datoteci
prenesete na uredaj pre Stampanja.

e  Posaljite datoteku u ASCII formatu, a ne u binarnom
kodiranju.

Ne mozete da Stampate sa USB kartice drugog proizvodaca.

Uzrok

Resenje

Ova greska se javlja ako nije instaliran softver za USB
uredaje.

Ako prikljucite USB karticu drugog proizvoda¢a, mozda ¢e vam
biti potreban softver ,Apple USB Adapter Card Support”.
Najnovija verzija ovog softvera se moze preuzeti sa Web
lokacije kompanije Apple.
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Kada je povezan USB kablom, Stampac se ne pojavljuje u aplikaciji Print Center (Centar za Stampanje) nakon sto se

izabere upravljacki program.

Uzrok

Resenje

Ovaj problem izaziva hardverska ili softverska komponenta.

Resavanje softverskih problema

Proverite da li va§ Macintosh raunar podrzava USB.

Proverite da li koristite verziju operativnog sistema
Macintosh sa kojom je ovaj uredaj kompatibilan.

Proverite da li Macintosh ra¢unar ima odgovarajuc¢i USB
softver kompanije Apple.

Resavanje hardverskih problema

Proverite da li je Stampac¢ ukljucen.
Proverite da li je USB kabl pravilno prikljucen.
Proverite da li koristite odgovarajuci kabl za brzi USB.

Proverite da li je na sistem priklju¢eno previse USB
uredaja koji troSe struju iz lanca uredaja. Iskljucite sve
aparate iz lanca i povezite kabl direktno na USB priklju¢ak
glavnog racunara.

Proverite da li su u lancu redno vezana viSe od dva USB
Svorista bez napajanja. Iskljucite sve aparate sa sistema
i povezite kabl direktno na USB priklju¢ak glavnog
racunara.

NAPOMENA: Tastatura iMac je USB ¢voriste bez
napajanja.
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ResSavanje problema u sistemu Linux

Za informacije o reSavanju problema u sistemu Linux idite na Web lokaciju HP-ove podrske za Linux:
www.hp.com/go/linuxprinting.
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A Potrosni materijal i dodatna oprema

° Narudite delove, dodatnu opremu i pribor

° Brojevi delova

SRWW
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Narucite delove, dodatnu opremu i pribor

Dostupno je nekoliko nac¢ina za narucivanje delova, potroSnog materijala i dodatne opreme.

Narucite direktno od kompanije HP
Sledece stavke mozete nabaviti direktno od kompanije HP:

e Rezervni delovi: Za narudivanje rezervnih delova u SAD, idite na www.hp.com/go/hpparts. Za
narucivanje delova van Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava, obratite se lokalnom ovla§éenom HP

servisnom centu.

e Potrosni materijal i dodatna oprema: Za narucivanje potroSnog materijala u SAD idite na
www.hp.com/go/ljsupplies. Za naruc€ivanje potroSnog materijala u svetu idite na www.hp.com/ghp/
buyonline.html. Za narucivanje dodatne opreme idite na www.hp.com/support/ljp2030series.

Narucite preko dobavlja¢a usluga ili podrske

Za narucivanje delova ili dodatne opreme, obratite se ovla§¢éenom HP dobavlja¢u usluga ili podrske.
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Brojevi delova

Sledeca lista sadrzi najnovije informacije o dodatnoj opremi u trenutku $tampanja ovog dokumenta.
Informacije o narucivanju i dostupnost dodatne opreme mogu se promeniti u toku Zivotnog veka
uredaja.

Kasete s tonerom

Deo Opis Broj dela

HP LaserJet kertridz za Stampanje KertridZz standardnog kapaciteta CE505A

Kablovi i interfejs

Deo Opis Broj dela

HP Jetdirect dodatna oprema za spoljni  HP Jetdirect en1700 J7942G
server za Stampanje

HP Jetdirect en3700 J7942G

HP Jetdirect ew2400 USB bezi¢ni server J7951G
za Stampanje

HP Jetdirect 175x J6035G

HP USB adapter za mrezno Stampanje ~ Q6275A (Sirom sveta)

HP komplet za nadogradnju za bezicno  Q6236A (Severna Amerika)

Stampanje
Q6259A (Evropa, Bliski istok, Afrika i
azijsko-pacificke zemlje/regioni)
USB kabl A - B kabl duzine 2 m C6518A
Paralelni kablovi IEEE 1284-B kabl duzine 2 m C2950A
IEEE 1284-B kabl duzine 3 m C2951A
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Servisiranje i podrska

e lzjava o ograni¢enoj garanciji kompanije Hewlett-Packard

e lIzjava o ograni¢enoj garanciji za kasetu s tonerom

° Ugovor o licenciranju s krajnjim korisnikom

° Garancija za popravke od strane korisnika

° Korisni¢ka podrSka

e HP sporazumi o odrzavanju
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Izjava o ograni¢enoj garanciji kompanije Hewlett-Packard

HP PROIZVOD TRAJANJE OGRANICENE GARANCIJE

HP LaserJet P2035, P2035n Godinu dana od datuma kupovine

HP garantuje vama, krajnjem korisniku, da na hardveru i dodacima proizvedenim od strane HP-a nece
biti kvarova u materijalu i izradi tokom navedenog perioda nakon datuma kupovine. Ako HP dobije
obavestenje o takvom kvaru tokom garantnog perioda, HP &e, po sopstvenoj proceni, ili zameniti ili
popraviti proizvode za koje se ispostavi da imaju gresku. Proizvodi koji sluze kao zamena mogu biti ili
novi ili po performansama jednaki novim.

HP vam garantuje da, ako se pravilno instalira i koristi, HP softver ne¢e podbaciti u izvrS8avanju
programskih uputstava u navedenom periodu nakon datuma kupovine, usled greSaka u materijalu i
izradi. Ako HP dobije obavestenje o takvim greSkama tokom perioda garancije, HP ¢e zameniti softver
koji ne izvrSava svoje programske zadatke zbog takvih kvarova.

HP ne garantuje da ¢e HP proizvodi funkcionisati bez prekida i greSaka. Ako HP nije u stanju da u
razumnom periodu popravi ili zameni bilo koji proizvod pod navedenim uslovima, imate pravo na
povracaj sredstava u iznosu kupovne cene nakon hitnog vra¢anja proizvoda.

HP proizvodi mogu da sadrZe preradene delove koji su po performansama jednaki novim ili su bili
koriS¢eni kao pomo¢ni delovi.

Garancija se ne primenjuje na kvarove koji su posledica (a) pogresnog ili neadekvatnog odrzavanja ili
kalibracije, (b) softvera, interfejsa, delova ili potroSnog materijala koje nije obezbedio HP, (c)
nedozvoljenih prepravki ili zloupotrebe, (d) rada van okvira objavljenih ekoloskih specifikacija za
proizvod ili (e) nepravilne pripreme i odrzavanja radnog prostora.

U DOZVOLJENIM OKVIRIMA LOKALNOG ZAKONA, NAVEDENE GARANCIJE SU EKSKLUZIVNE |
NI JEDNA DRUGA GARANCIJA ILI USLOV, PISAN ILI USMEN, NIJE ISKAZAN ILI IMPLICIRAN | HP
ODLUCNO ODRICE BILO KAKVE GARANCIJE ILI USLOVE KOJI SE TICU POGODNOSTI ZA
PRODAJU, ZADOVOLJAVAJUCEG KVALITETA | POGODNOSTI ZA ODREDENU UPOTREBU. Neke
zemlje/regioni, drzave ili provincije ne dopustaju ograni¢enja trajanja implicirane garancije, tako da gore
navedeno ogranicenje ili iskljuCenje ne mora da se odnosi na vas. Ova garancija vam daje odredena
zakonska prava, a mozete imati joS prava koja se razlikuju od zemlje/regiona do zemlje/regiona, drzave
do drzave, odnosno provincije do provincije.

HP ograni¢ena garancija vazi u svim zemljama/regionima ili lokalitetima gde postoji HP-ova podrska za
ovaj proizvod i gde je HP prodao proizvod. Nivo garancije moze da se razlikuje u zavisnosti od lokalnih
standarda. HP nece menjati oblik, strukturu ili funkciju proizvoda da bi on radio u zemlji/regionu za koji
nikada nije bio namenjen zbog pravnih ili zakonskih razloga.

U OKVIRIMA LOKALNOG ZAKONA, PRAVNI LEKOVI U OVOJ IZJAVI O GARANCIJI SU VASI LICNI
| EKSKLUZIVNI PRAVNI LEKOVI. OSIM U GORE NAVEDENIM SLUCAJEVIMA, HP ILI DOBAVLJACI
KOMPANIJE HP NI U KOJEM SLUCAJU NECE BITI ODGOVORNI ZA GUBITAK PODATAKA ILI ZA
DIREKTNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK PROFITA ILI
PODATAKA) ILI DRUGU STETU, BILO DA JE ZASNOVANA NA UGOVORU, GRADANSKOM PRAVU
ILI NA DRUGI NACIN. Neke zemlje/regioni, drzave ili provincije ne dozvoljavaju iskljugivanje ili
ogranicenje slu€ajne ili posledi¢ne Stete, tako da gore navedeno ograni€enije ili iskljuCenje ne mora da
se odnosi na vas.

USLOVI GARANCIJE NAVEDENI U OVOJ I1ZJAVI, OSIM U MERI U KOJOJ TO DOZVOLJAVAJU
VAZECI ZAKONI, NE ISKLJUCUJU, OGRANICAVAJU NITI MENJAJU ZAKONSKA PRAVA VEZANA
ZA PRODAJU OVOG PROIZVODA, VEC PREDSTAVLJAJU NJIHOV DODATAK.
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Garantuje se da na ovom HP-ovom proizvodu neée doc¢i do kvarova u materijalu i izradi.

Ova garancija se ne primenjuje na proizvode koji su (a) dopunjeni, obnovljeni, preradeni ili na bilo kakav
nacin izmenjeni, (b) na kojima se javljaju problemi zbog nepravilne upotrebe, ¢uvanja ili koris¢enja izvan
objavljenih ekoloskih specifikacija za Stampac ili (c) koji su dotrajali usled normalnog koris¢enja.

Da biste iskoristili uslugu iz garancije, molimo vratite proizvod na mesto kupovine (sa opisom problema
u pisanoj formi i uzorkom odStampanog materijala) ili kontaktirajte HP sluzbu za podrsku klijentima. Po
svojoj proceni, HP ¢e ili zameniti proizvode koji imaju kvar ili ¢e vam vratiti novac.

U SKLADU SA LOKALNIM ZAKONIMA, NAVEDENA GARANCIJA JE EKSKLUZIVNA | NIJEDNA
DRUGA GARANCIJA ILI USLOV, PISAN ILI USMEN, NIJE ISKAZAN ILI IMPLICIRAN | HP ODLUCNO
ODRICE BILO KAKVE GARANCIJE ILI USLOVE KOJI SE TICU POGODNOSTI ZA PRODAJU,
ZADOVOLJAVAJUCEG KVALITETA | POGODNOSTI ZA ODREDENU UPOTREBU.

OSIM U GORE NAVEDENIM SLUCAJEVIMA, HP ILI NJEGOVI DOBAVLJACI NI U KOJEM SLUCAJU
NECE BITI ODGOVORNI ZA DIREKTNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLEDICNU (UKLJUCUJUCI
GUBITAK PROFITA ILI PODATAKA) ILI DRUGU STETU, BILO DA JE ZASNOVANA NA UGOVORU,
GRADANSKOM PRAVU ILI NA DRUGI NACIN.

USLOVI GARANCIJE NAVEDENI U OVOJ IZJAVI, OSIM U ZAKONSKI DOZVOLJENOM OKVIRU, NE
ISKLJUCUJU, OGRANICAVAJU NITI MENJAJU ZAKONSKA PRAVA U PRODAVANJU OVOG
PROIZVODA VAMA, VEC SU NJIHOV DODATAK.
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Ugovor o licenciranju s krajnjim korisnikom

PROCITAJTE PAZLJIVO PRE UPOTREBE OVOG SOFTVERSKOG PROIZVODA: Ovaj ugovor o
licenciranju s krajnjim korisnikom (,EULA") jeste ugovor izmedu (a) vas (ili kao pojedinca ili kao lica koje
predstavljate) i (b) kompanije Hewlett-Packard (,HP*) koji reguliSe vaSe koriS¢enje ovog softverskog
proizvoda (,softver®). Ovaj ugovor o licenciranju s krajnjim korisnikom ne vazi ako postoji poseban
ugovor o licenciranju izmedu vas i kompanije HP ili njenih dobavljaga ovog softvera, uklju€ujuéi ugovor
o licenciranju u dokumentaciji na mrezi. Termin ,softver” moze ukljuivati (i) povezane medije, (ii)
uputstvo za upotrebu i druge Stampane materijale i (iii) dokumentaciju ,na mreZi ili elektronsku
dokumentaciju (jednim imenom ,korisni¢ka dokumentacija“).

PRAVA NA OVAJ SOFTVER SE DAJU SAMO POD USLOVOM DA PRIHVATATE SVE ODREDBE |
USLOVE OVOG UGOVORA O LICENCIRANJU S KRAJNJIM KORISNIKOM. INSTALIRANJEM,
KOPIRANJEM, PREUZIMANJEM ILI KORISCENJEM OVOG SOFTVERA NA NEKI DRUGI NACIN
PRIHVATATE DA BUDETE VEZANI OVIM UGOVOROM O LICENCIRANJU S KRAJNJIM
KORISNIKOM. AKO NE PRIHVATATE OVAJ UGOVOR O LICENCIRANJU S KRAJNJIM
KORISNIKOM, NEMOJTE INSTALIRATI, PREUZIMATI NITI NA NEKI DRUGI NACIN KORISTITI
OVAJ SOFTVER. AKO STE SOFTVER KUPILI, A NE PRIHVATATE OVAJ UGOVOR O
LICENCIRANJU, VRATITE SOFTVER NA MESTO KUPOVINE U ROKU OD CETRNAEST DANA |
DOBICETE POVRACAJ NOVCA U VISINI KUPOVNE CENE; AKO JE SOFTVER INSTALIRAN ILI
DOSTUPAN PREKO DRUGOG HP PROIZVODA, MOZETE DA VRATITE CEO NEKORISCEN
PROIZVOD.

1. SOFTVER NEZAVISNIH PROIZVOBACA. Pored softvera u svojini kompanije HP (,HP softver*), ovaj
softver moze ukljucivati i softver pod licencom nezavisnih proizvodaca (,softver nezavisnih proizvodaca*
i Jicenca nezavisnih proizvodaca“). Licenca softvera nezavisnih proizvoda¢a vam je data na osnovu
odredbi i uslova odgovarajuce licence nezavisnih proizvodaca. Licenca nezavisnih proizvodaca se
obi¢no nalazi u datoteci kao $to je license.txt; trebalo bi da se obratite HP centru za podrdku ako ne
mozete da nadete licencu nezavisnih proizvodaca. Ako licence nezavisnih proizvodacéa uklju€uju licence
koje pruzaju izvorni kod (kao Sto je GNU opsta javna licenca), a odgovarajuci izvorni kéd nije uklju¢en
uz softver, onda pogledajte stranice za podrSku proizvoda na Web lokaciji kompanije HP (hp.com) da
biste saznali kako da dobijete taj izvorni kdd.

2. PRAVA U OKVIRU LICENCE. Imacete sledec¢a prava pod uslovom da se slazete sa svim odredbama
i uslovima ovog ugovora o licenciranju s krajnjim korisnikom:

a. Korid¢enje. Kompanija HP vam daje licencu za koridéenje jednog primerka HP softvera. Pod
,koris¢enjem* se misli na instaliranje, kopiranje, Cuvanje, u€itavanje, izvr8avanje, prikazivanje ili
kori&éenje HP softvera na neki drugi nacin. Ne moZete da vrSite izmene na HP softveru niti da
onemogucite bilo koju funkciju licenciranja ili kontrole HP softvera. Ako kompanija HP obezbeduje ovaj
softver za korid¢enje na proizvodima za obradu slika ili Stampanje (na primer, ako je softver upravljacki
program Stampaca, firmver ili dodatak), HP softver se moze koristiti samo sa tim proizvodom

(,HP proizvod®). U korisni¢koj dokumentaciji mozete naci dodatna ograni¢enja koriS¢enja. Ne mozete
odvojeno koristiti sastavne delove HP softvera. Nemate prava da distribuirate HP softver.

b. Kopiranje. Pravo na kopiranje znaci da mozete da napravite kopije za arhivu ili rezervne kopije
HP softvera, pod uslovom da svaka kopija ima sva originalna obavestenja o vlasniStvu HP softvera i da
se koristi samo u cilju pravljenja rezervnih kopija.

3. NADOGRADNUJA. Da biste koristili HP softver koji obezbeduje kompanija HP kao nadogradniju,
ispravku ili dodatak (jednim imenom ,nadogradnja®), prvo morate da imate licencu za originalni

HP softver koji kompanija HP prepoznaje kao podesan za nadogradnju. Kada nadogradnja potpuno
zamenjuje originalni HP softver, viSe ne mozete da ga koristite. Ovaj ugovor o licenciranju s krajnjim
korisnikom vazi za svaku nadogradnju osim ako kompanija HP nije pruZila druge odredbe sa
nadogradnjom. U slu¢aju da su ovaj ugovor o licenciranju i takve druge odredbe u protivre€nosti, vaZice
druge odredbe.
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4. PRENOS.

a. Prenos nezavisnoj strani. Prvobitni krajnji korisnik HP softvera moze jednom da prenese HP softver
drugom krajnjem korisniku. Svaki prenos ¢e ukljucivati sve sastavne delove, medijume, korisni¢ku
dokumentaciju, ovaj ugovor o licenciranju s krajnjim korisnikom i, ako je moguce, certifikat o
autenti¢nosti. Prenos ne moze da bude indirektni, kao $to je konsignacija. Pre prenosa, krajnji korisnik
koji prima preneseni softver mora da prihvati ovaj ugovor o licenciranju s krajnjim korisnikom. Nakon
prenosa HP softvera, vasa licenca se automatski prekida.

b. Ograni¢enja. Ne smete da iznajmljujete niti pozajmljujete HP softver niti da koristite HP softver u
komercijalne svrhe ili da ga delite u kancelariji. Ne mozete da izdajete podlicencu, dodeljujete ili na neki
drugi nacin prenosite HP softver osim ako to nije izri€ito dozvoljeno ovim ugovorom o licenciranju.

5. PRAVA SVOJINE. Sva prava na intelektualnu svojinu u ovom softveru i korisni¢koj dokumentaciji
poseduju kompanija HP ili njeni dobavljaci i zasticena su zakonom, ukljuujuci primenjive zakone o
autorskim pravima, poslovnim tajnama, patentima i Zigovima. Ne smete uklanjati identifikaciju
proizvoda, obavestenje o autorskim pravima niti ograni¢enja o svojini sa ovog softvera.

6. OGRANICENJE OBRNUTOG INZENJERINGA. Ne mozZete vrsiti obrnuti inZzenjering, rastavljanje ili
rasklapanje HP softvera, osim i samo do granice do koje imate pravo na to u skladu sa primenjivim
zakonom.

7. SAGLASNOST ZA KORISCENJE PODATAKA. Kompanija HP i njene podruZnice mogu da prikupljaju
i koriste tehniCke informacije koje dajete u vezi sa (i) vasim koriS¢enjem softvera ili HP proizvoda ili (ii)
usluga podrske za softver ili HP proizvod. Sve te informacije su podlozne smernicama za privatnost
kompanije HP. Kompanija HP nece koristiti te informacije u obliku koji bi vas li¢no identifikovao ve¢
samo do one mere potrebne za poboljSanje kori§¢enja ili pruZzanje usluga podrske.

8. OGRANICENJE ODGOVORNOSTI. Bez obzira na o$teé¢enja do kojih dode, celokupna odgovornost
kompanije HP i njenih dobavljata na osnovu ovog ugovora o licenciranju i vase iskljucivo obeSteéenje
na osnovu ovog ugovora o licenciranju ¢e biti ograni€eni na veci deo sume koju ste zapravo platili za
proizvod ili 5,00 USD. DO NAJVISEG STEPENA KOJI DOZVOLJAVA ODGOVARAJUCI ZAKON,
KOMPANIJA HP ILI NJENI DOBAVLJACI NECE NI U KOM SLUCAJU BITI ODGOVORNI ZA BILO
KOJA POSEBNE, SLUCAJNE, INDIREKTNE ILI POSLEDICNE STETE (UKLJUCUJUCI STETE
USLED GUBITKA PROFITA, GUBITKA PODATAKA, PREKIDA POSLA, LICNE POVREDE ILI
KRSENJA PRIVATNOSTI) KOJE SU NA BILO KOJI NACIN POVEZANE SA KORISCENJEM ILI
NEMOGUCNOSCU KORISCENJA OVOG SOFTVERA, CAK | AKO SU KOMPANIJA HP | NJENI
DOBAVLJACI UPOZORENI NA MOGUCNOST TAKVIH STETA | AKO GOREPOMENUTNO
OBESTECENJE NE ISPUNJAVA SVOJU PRVENSTVENU SVRHU. Neke drzave/oblasti ili pravni
sistemi ne dozvoljavaju isklju€enje ili ograni¢enje slu€ajnih ili posledi¢nih Steta tako da gorepomenuto
ogranicenje ili iskljuenje mozda ne vazi za vas.

9. KUPCI U VLADI SAD. Ako ste lice u sklopu vlade SAD, onda su komercijalni raCunarski softver,
dokumentacija raCunarskog softvera i tehnicki podaci za komercijalne stavke, u skladu sa FAR 12.211
i FAR 12.212, licencirani na osnovu odgovaraju¢eg ugovora o komercijalnom licenciranju kompanije
HP.

10. USKLADENOST SA ZAKONIMA O 1ZVOZU. Morate se pridrzavati svih zakona, pravila i propisa (i)
koji se odnose na izvoz ili uvoz softvera ili (ii) koji ograni¢avaju koriS¢enje softvera, uklju€ujuéi sva
ograni¢enja proizvodnje nuklearnog, hemijskog ili bioloSkog oruzja.

11. ZADRZAVANJE PRAVA. Kompanija HP i njeni dobavljadi zadrZavaju sva prava koja vam nisu izrigito
data u ovom ugovoru o licenciranju s krajnjim korisnikom.

(c) 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Izmenjeno izdanje 11/06
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Garancija za popravke od strane korisnika

Proizvodi kompanije HP dizajnirani su tako da sadrze veliki broj delova koje korisnik moZe sam da
popravi (Customer Self Repair, CSR delovi) kako bi se skratilo vreme servisiranja i omogucila vec¢a
fleksibilnost pri zameni neispravnih delova. Ako u toku perioda dijagnostikovanja kompanija HP zaklju€i
da se popravka moze obaviti koriS¢enjem CSR dela, kompanija HP ¢e taj deo poslati direktno vama
kako biste obavili zamenu. Postoje dve kategorije CSR delova: 1) Delovi za koje je popravka od strane
korisnika obavezna. Ako Zelite da vam kompanija HP zameni te delove, za ovu uslugu bi¢e vam
naplaceni troSkovi putovanja i rada. 2) Delovi za koje je popravka od strane korisnika opcionalna. Ovi
delovi su takode namenjeni za popravke od strane korisnika. Ako ipak Zelite da vam kompanija HP
zameni te delove, ova usluga vam nece biti naplacena ako je pokrivena garancijom uredaja.

U zavisnosti od dostupnosti i geografskih uslova, CSR delovi ¢e vam biti poslati tako da budu isporuceni
sledeéeg radnog dana. Ako geografski uslovi to dozvoljavaju, mozda je dostupna i isporuka istog dana
ili u roku od Cetiri sata, ali po dodatnoj ceni. Ako vam je potrebna pomo¢, mozete pozvati HP centar za
tehniCku pomoé¢, kako bi vam tehnicko lice pomoglo preko telefona. U materijalima koji se Salju uz
rezervni CSR deo navedeno je da li je potrebno da neispravan deo vratite kompaniji HP. Ako se
neispravan deo vra¢a kompaniji HP, neispravni deo morate poslati kompaniji HP u odredenom
vremenskom roku, najéeSée u roku od pet (5) radnih dana. Neispravan deo mora se vratiti u
isporu¢enom materijalu za pakovanje, zajedno sa svom dokumentacijom. Ako neispravan deo ne vratite
kompaniji HP, izlaZete se riziku da vam kompanija HP naplati zamenu dela. U slu€aju popravke od
strane korisnika, kompanija HP plac¢a sve troSkove slanja i vracanja neispravnog dela, a odreduje i koja
¢e se kurirska/transportna sluzba koristiti.

120 Dodatak B Servisiranje i podrska SRWW



Korisni¢ka podrska

SRWW

Dobijte podrsku preko telefona besplatno u toku garantnog
perioda za vasu zemlju/region

Prethodno pripremite ime proizvoda, serijski broj, datum
kupovine i opis problema.

Brojevi telefona po zemljama/regionima nalaze se na letku koji
ste dobili u kutiji uredaja, kao i na adresi www.hp.com/
support/.

Dobijte 24-Casovnu podrsku preko Interneta

www.hp.com/support/ljp2030series

Dobijte podrsku za proizvode koji se koriste sa Macintosh
racunarom

www.hp.com/go/macosx

Preuzmite softverske alatke, upravljacke programe i
informacije u elektronskom obliku

www.hp.com/go/ljp2030series_software

Porucite potroSni materijal i papir

www.hp.com/go/suresupply

Porucite originalni HP delove ili dodatnu opremu

www.hp.com/buy/parts

Porucite dodatne HP usluge ili ugovore o odrzavanju

www.hp.com/go/carepack
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HP sporazumi o odrzavanju

Kompanija HP ima nekoliko vrsta sporazuma o odrzavanju koji ispunjavaju Sirok spektar potreba za
podr§kom. Sporazumi o odrZzavanju ne spadaju u standardnu garanciju. Usluge podrSke se mogu
razlikovati u zavisnosti od podruéja. Informacije o dostupnim uslugama potraZite kod lokalnog
distributera HP proizvoda.

Sporazumi o servisiranju na licu mesta

Kako bi vam obezbedila nivo podrske koji najvise odgovara vasim potrebama, kompanija HP nudi
sporazume o servisiranju na licu mesta sa razli€itim opcijama u vezi sa brzinom reagovanja.

Servisiranje na licu mesta slede¢eg radnog dana

Ovaj sporazum obezbeduje podrsku najkasnije slede¢eg radnog dana po podnoSenju zahteva za
servisiranje. Produzeno radno vreme podrske i putovanje do lokacije van servisnih zona kompanije HP
dostupni su za vecinu ugovora o servisiranju na licu mesta (uz dodatno plac¢anje).

Nedeljno (koli¢éinsko) servisiranje na licu mesta

Ovaj ugovor obezbeduje planirane nedeljne dolaske servisera za organizacije koje koriste veliki broj
HP proizvoda. Ovaj ugovor je namenjen lokacijama sa 25 ili vie radnih stanica, uklju€ujuéi uredaje,
plotere, raCunare i jedinice ¢vrstog diska.

Ponovno pakovanje proizvoda

Ako HP sluzba za pomoc klijentima zakljuci da je va$ uredaj potrebno vratiti kompaniji HP radi opravke,
pratite sledece korake za ponovno pakovanje proizvoda pre transporta.

/A OPREZ: Kupac odgovara za o$tecenja pri transportu koja nastanu kao posledica neodgovarajuceg
pakovanja.

1. Uklonite i saCuvaijte staru kasetu s tonerom

/A OPREZ: Izuzetno je vazno da se pre slanja proizvoda uklone kertridZi za $tampanje. Ako kertridz
za Stampanije ostane u uredaju tokom transporta, moze doci do curenja tonera po motoru uredaja
i ostalim delovima.

Da biste sprecili o8teCenje kaseta s tonerom, nemojte da dodirujete valjak koji se na njima nalazi
i skladistite ih u originalnom pakovaniju ili tako da ne budu izloZene svetlu.

2. Uklonite i saCuvajte kabl za napajanje, kabl za povezivanje i opcionalnu dodatnu opremu.

3.  Ako je moguce, uz uredaj poSaljite primere Stampe i 50 do 100 listova papira ili drugih medijuma
koji nisu dobro odStampani.

4. U SAD, pozovite HP sluzbu za pomoc¢ klijentima i zatrazite materijal za pakovanje. U ostalim
oblastima, ako je moguce, koristite pakovanje u kome ste dobili proizvod. Hewlett-Packard
preporucuje da osigurate opremu koja se Salje.

Produzena garancija

HP Support pokriva hardver HP proizvoda i sve unutrasSnje komponente koje je dostavila kompanija HP.
Garancija pokriva odrzavanje hardvera u periodu od jedne do tri godine od datuma kupovine

HP proizvoda. Korisnik moZe kupiti HP Support u okviru navedene fabri¢ke garancije. Za dodatne
informacije kontaktirajte HP sluzbu za korisnike i grupu za podr3ku.
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C Specifikacije

e FiziCke specifikacije

e Potrosnja energije i nivo buke

e Radno okruzenje
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Fizicke specifikacije

Tabela C-1 Dimenzije i tezina Stampaca

Model stampaca Visina Dubina Sirina Tezina

HP LaserJet P2030 serija Stampac 256 mm 368 mm 360 mm 9,9 kg
Tabela C-2 Dimenzije Stampaca sa potpuno otvorenim vratima i leziStima

Model stampaca Visina Dubina Sirina

HP LaserJet P2030 serija Stampac 256 mm 455 mm 360 mm
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Potrosnja energije i nivo buke

Za najnovije informacije pogledajte odeljak www.hp.com/go/ljp2030/regulatory .
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Radno okruzenje

Tabela C-3 Neophodni uslovi

Uslovi u radnom okruzenju Stampanje Skladistenje/mirovanje
Temperatura (uredaj i kertridz za 7,5° do 32,5°C (45,5° do 90,5°F) 0° do 35°C (32° do 95°F)
Stampanje)

Relativna vlaznost vazduha 10% do 80% 10% do 90%
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D Informacije o propisima

° FCC propisi

e Program proizvoda za upravljanje prirodnim resursima

° Deklaracija o uskladenosti

e lzjave o bezbednosti
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FCC propisi

Ovaj uredaj je testiran i uklapa se u okvire klase B digitalnih uredaja, u skladu sa Odeljkom 15 FCC
pravilnika. Ovi okviri su namenjeni da bi pruZili razumnu zastitu od Stetnih smetnji ako je uredaj instaliran
za kuénu upotrebu. Oprema generiSe, koristi i moZe da emituje energiju radio frekvencije. Ako se oprema
ne instalira i ne koristi u skladu sa uputstvima, moZe izazvati Stethe smetnje na radio vezama. Medutim,
nema garancije da se smetnje nece javiti kod odredenih instalacija. Ako oprema izaziva Stetne smetnje
radio ili televizijskom prijemu, Sto se utvrduje uklju€ivanjem i isklju€ivanjem opreme, korisniku se
preporuéuje da pokusa da ukloni smetnje uz pomo¢ jedne ili viSe navedenih mera:

e Da drugacije usmeri ili premesti antenu za prijem.
e Da opremu i prijemnik postavi na vecéu razdaljinu.
e  Da opremu ukljuci u uti¢nicu ili na strujno kolo na kom nije povezan prijemnik.

e Da se posavetuje sa serviserom ili iskusnim radio/TV elektriCarom.

Ef NAPOMENA: Svakaizmena ili prepravka Stampadca koju HP nije izri¢ito dozvolio moze da ponisti
pravo korisnika na rad sa ovom opremom.

KoriS¢enje izolovanog kabla obavezno je u cilju uklapanja u okvire klase B Odeljka 15 FCC pravilnika.
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Program proizvoda za upravljanje prirodnim resursima

Zastita zivotne sredine

Kompanija Hewlett-Packard je posveéena proizvodniji kvalitetnih proizvoda na nacin odgovoran prema
zivotnoj sredini. Ovaj proizvod je projektovan sa nekoliko karakteristika koje smanjuju Stetne uticaje na
zivotnu sredinu.

Proizvodnja ozona

Ovaj proizvod ne generiSe znacajne koliine ozona (O3).

Potrosnja struje

U rezimu Ready (Spreman), potroSnja energije se znatno smanjuje, ¢ime se Stede prirodni resursi i
novac, a performanse uredaja ostaju na visokom nivou. Da biste odredili u kojoj meri ovaj proizvod
odgovara ENERGY STAR® smernicama, pogledajte Listu podataka o proizvodu ili Listu sa
specifikacijama. Lista proizvoda koji odgovaraju ovim smernicama nalazi se i na lokaciji:

www.hp.com/go/energystar

Potrosnja tonera

EconoMode trosi manje tonera, $to moze da produzi vek trajanja kertridza za Stampanje.

Upotreba papira

Ruéna dupleks funkcija (dvostrano Stampanje) i moguénost N-up Stampanja (§tampanje viSe stranica
na jednoj stranici) koje ovaj proizvod poseduje mogu da smanje utro$ak papira, a samim tim i potrosnju
prirodnih resursa.

Plastika

Plasti¢ni delovi teZi od 25 grama obeleZeni su u skladu sa medunarodnim standardima koji poboljSavaju
mogucnost identifikacije plastike u svrhu recikliranja na kraju radnog veka proizvoda.

Potrosni materijal za HP LaserJet

Vracanije i recikliranje praznih kaseta s tonerom za HP LaserJet je lako i besplatno uz pomo¢ programa
HP Planet Partners. Uputstva i informacije o programu na viSe jezika deo su paketa sa kasetom s
tonerom i potroSnim materijalom za HP LaserJet. JoS viSe pomazete u zastiti zivotne sredine kada
vracate viSe kaseta s tonerom odjednom, a ne svaku pojedinacno.

Kompanija HP je posveéena obezbedivanju inovativnih, kvalitetnih proizvoda i usluga koje nisu Stetne
po zivotnu sredinu, poc¢evsi od dizajna proizvoda i proizvodnje, preko distribucije, pa sve do upotrebe
od strane korisnika i recikliranja. Ako u€estvujete u programu HP Planet Partners, pobrinuéemo se da
¢e va8i HP LaserJet kertridZi za Stampanje budu odgovarajuée reciklirani i obradeni sa ciliem da se
plastika i metal upotrebe u novim proizvodima, ¢ime se spreCava da milioni tona otpada zavrSe na
deponijama. Imajte u vidu da vam kertridZ nece biti vraéen. Hvala vam $to se odgovorno odnosite ka
Zivotnoj sredini!
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Ef NAPOMENA: Povratnu nalepnicu koristite iskljugivo za vrac¢anje originalnih HP LaserJet kertridZa za
Stampanje. Ovu nalepnicu nemoijte koristiti za HP inkjet kertridze, kertridze drugih proizvodaca,
dopunjene i preradene kertridze, kao ni za vra¢anje po garanciji. Za informacije o recikliranju HP inkjet
kertridza, posetite www.hp.com/recycle.

Uputstva o vra¢anju i recikliranju

Sjedinjene Ameri¢ke Drzave i Portoriko

Nalepnica priloZena u kutiji kasete s tonerom za HP LaserJet sluZi za vra¢anje i recikliranje jedne ili vise
kaseta s tonerom za HP LaserJet nakon njihove upotrebe. Molimo sledite dole navedena uputstva.

Grupno vrac¢anje (viSe od jednog kertridza)
1. Upakujte svaku kasetu s tonerom za HP LaserJet u njenu originalnu kutiju i kesu.

2. Zalepite kutije jednu za drugu pomocu samolepljive trake za pakovanje. Paket moZze teZiti do 31 kg
(70 Ib).

3. Upotrebite jednu nalepnicu za unapred plaéenu isporuku.
ILI

1. Koristite sopstvenu prikladnu kutiju ili trazite da vam se poSalje besplatna kutija za grupno vra¢anje
pomocu lokacije www.hp.com/recycle ili telefona 1-800-340-2445 (u kutiju staje do 31 kg (70 Ib)
HP LaserJet kertridza za Stampanje).

2. Upotrebite jednu nalepnicu za unapred pla¢enu isporuku.

Pojedina¢no vrac¢anje
1. Upakujte kasetu s tonerom za HP LaserJet u njenu originalnu kesu i kutiju.

2. Zalepite nalepnicu za isporuku na prednju stranu kutije.

Isporuka

Ako HP LaserJet kertridze za Stampanje vrac¢ate na recikliranje, paket predajte UPS servisu prilikom
sledeceg koriSéenja ove usluge ili ga odnesite u ovlas¢eni UPS centar. Da biste saznali gde se nalazi
vas lokalni UPS centar, pozovite 1-800-PICKUPS ili posetite www.ups.com. Ako kertridze vracéate
pomoc¢u USPS nalepnice, paket predajte postaru ili ga odnesite u postu (u Sjedinjenim Americ¢kim
Drzavama). Za viSe informacija ili narucivanje dodatnih nalepnica ili kutija za grupno vra¢anje, posetite
www.hp.com/recycle ili pozovite 1-800-340-2445. Ako zahtevate preuzimanje paketa od strane sluzbe
UPS, bice vam napla¢ena standardna tarifa za preuzimanje. Informacije podlezu promeni bez prethodne
najave.

Vraéanje kertridza van SAD

Da biste ucestvovali u programu za vracanje i recikliranje HP Planet Partners, pratite jednostavna
uputstva iz vodi¢a za recikliranje (koji se nalazi u kutiji kupljenog potroSnog materijala) ili posetite
www.hp.com/recycle. Izaberite svoju zemlju/region da biste dobili informacije o vra¢anju HP LaserJet
potroSnog materijala za Stampanije.
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Papir

Sa ovim proizvodom se moze koristiti reciklirani papir ako papir ispunjava smernice navedene u
HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Sa ovim proizvodom se moze koristiti reciklirani papir
prema standardu EN12281:2002.

Ograni¢enja materijala
Ovaj proizvod kompanije HP ne sadrzi dodatu zivu.

Ovaj proizvod kompanije HP ne sadrzi bateriju.

Uklanjanje otpadne opreme od strane korisnika u privatnim domacdinstvima
u Evropskoj uniji

Ovaj simbol na proizvodu ili njegovom pakovanju ozna€ava da se taj proizvod ne sme bacati sa ostalim
otpadom iz vaSeg domacinstva. Umesto toga, vasa je odgovornost da svoju otpadnu opremu bacate
tako Sto cete je odneti na odredeno mesto za prikupljanje i recikliranje otpadne elektriéne i elektronske
opreme. Odvojeno prikupljanje i recikliranje otpadne opreme u vreme predaje pomoci ¢e u ocuvanju
prirodnih resursa i osigurace recikliranje na nacin koji stiti zdravlje ljudi i Zivotnu sredinu. Za viSe
informacija o mestima na koja mozete odneti otpadnu opremu na recikliranje molimo obratite se lokalnoj
gradskoj kancelariji, sluzbi za uklanjanje otpada iz domadinstva ili radniji u kojoj ste kupili proizvod.

Lista bezbednosnih podataka o materijalima (Material Safety Data Sheet -
MSDS)

Izvestaje o bezbednosti materijala (Material Safety Data Sheets, MSDS) za potro$ni materijal koji sadrzi
hemijske supstance (na primer, toner) moZete preuzeti sa Web lokacije kompanije HP na adresi
www.hp.com/go/msds ili www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/safety.

Za vise informacija
Za informacije o temama koje se ti€u zivotne sredine:
e  Ekoloski profil ovog proizvoda i sliénih HP proizvoda
e  Posvecenost kompanije HP zivotnoj sredini
e  Sistem ekoloskog upravljanja kompanije HP
e  Program vracanja i recikliranja isluzenih proizvoda kompanije HP
e Lista bezbednosnih podataka o materijalima

Posetite www.hp.com/go/environment ili www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment.
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Deklaracija o uskladenosti

Deklaracija o uskladenosti

Deklaracija o uskladenosti
prema standardima ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1, DoC#: BOISB-0801-00-rel.1.0
Ime proizvodaca: Hewlett-Packard Company
Adresa proizvodaca: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

izjavljuje da je uredaj

Ime uredaja: HP LaserJet P2030 serija
Kontrolni broj modela? BOISB-0801-00
Opcije uredaja: SVE

Kertridzi za Stampanje: CE505A
u skladu sa sledec¢im Specifikacijama uredaja:

Bezbednost: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1: 2001 +A11
IEC 60825-1:1993 +A1 +A2 / EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (laserski/LED uredaj klase 1)
GB4943-2001

EMC: CISPR22:2005 / EN 55022:2006 — klasa B"
EN 61000-3-2:2000 +A2
EN 61000-3-3:1995 +A1
EN 55024:1998 +A1 +A2
FCC naslov 47 CFR, deo 15 klasa B / ICES-003, tema 4
GB9254-1998, GB17625.1-2003

Dodatne informacije:

Navedeni proizvod je u skladu sa zahtevima EMC direktive 2004/108/EEC i direktive o niskom naponu 2006/95/EC, te u skladu s tim nosi

znak CE

Ovaj uredaj je u skladu sa delom 15 pravilnika FCC. Pri radu se moraju postovati sledeéa dva uslova: (1) ovaj uredaj ne sme da izaziva Stetne
smetnje i (2) ovaj uredaj mora da prihvati smetnje, ukljuujuéi i smetnje koje mogu da izazovu nezeljen rad.

1) Uedaj je testiran sa tipicnom konfiguracijom sa personalnim raéunarskim sistemima Hewlett-Packard.

(2) 1z kontrolnih razloga, ovom proizvodu je dodeljen Kontrolni broj modela. Ovaj broj ne bi trebalo mesati sa marketinskim imenom ili brojem
(brojevima) proizvoda.

Boise, Idaho , USA

22. oktobar 2007.
Samo za teme o propisima:

Kontakt u Evropi:  Lokalna kancelarija kompanije Hewlett-Packard za prodaju i servis ili Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE /
Standards Europe, Herrenberger Strasse 140, , D-71034, Boblingen, (FAKS: +49-7031-14-3143), http://www.hp.com/
gol/certificates

Kontakt u SAD: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160,, Boise, ID 83707-0015, , (Telefon:
208-396-6000)
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Izjave o bezbednosti

Bezbednost lasera

Centar za aparate i radiolosko zdravlje (CDRH) ameri¢ke Administracije za hranu i lekove odredio je
propise za laserske proizvode proizvedene nakon 1. avgusta 1976. godine. PoStovanije tih propisa je
obavezno za proizvode koji se prodaju u Sjedinjenim Drzavama. Ovaj uredaj predstavlja laserski
proizvod "Klase 1" prema standardu za radijaciju ameri¢kog Ministarstva zdravlja (DHHS), a prema
Zakonu o kontroli radijacije zbog zdravlja i bezbednosti iz 1968. Bududéi da je zracenje koje se emituje
unutar uredaja potpuno zatvoreno unutar zastitnog kucista i spoljnih poklopaca, laserski zrak nikako ne
moze da probije zastitu tokom bilo koje faze normalnog rada.

A UPOZORENJE! Korisc¢enje kontrola, podesavanie ili obavljanje operacija koje nisu navedene u ovom
uputstvu za rukovanje moZe da dovede do izlaganja opasnom zra¢enju.

Kanadski DOC propisi
Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques. « CEM ». »

VCCI izjava (Japan)

COEER., FROUBZEFERETEIRFGBESR (VCC1) OEE
[TEDCYSABRBRRIMEETY ., COEBE. RERETHEATSCL
EEMELTVETH, COEENSIOFPTLED 3 URERICEELT
ERshG &, RERTESIERIIEAHYFET,

BRERAZIC S TELLVRYKZVELTTEL,

Izjava o kablu za napajanje (Japan)

BRICIE, ABASn=EBRI—FEHFELTSL,
FERSN=BREI—FX, oL TEIEALEEFEA,

EMI izjava (Korea)

B= JIJl OtE8 23 40(01)

Ol JPDI= HEELZ ANIAESSES & JJIZ2A
FAHAXNGUANE =€ ZEXG0AM AHEE = JAsUT

Izjava o laserima za Finsku
Luokan 1 laserlaite

Klass 1 Laser Apparat
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HP LaserJet P2035, P2035n, laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.
Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttdminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING !

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for
osynlig laserstralning, som éverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet P2035, P2035n - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen
saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilé. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi
ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa

lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO'!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattémallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Al katso sateeseen.

VARNING !

Om laserprinterns skyddshoélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren fér osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan 3B laser.
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Tabela supstanci (Kina)

HEH BV RR
R T [ (5 = Y B TR T

AEAEWRR TR
i (Pb) 7R ] ANres | ZRBOK | 2R K
R4 B (Hg) | (Cd) | (Cr(Vl)) | (PBB) (PBDE)
EEIE X 0 X X 0 0
P i p 0 0 0 0 0 0
RN 0 0 0 0 0 0
S TR G X 0 0 0 0 0
W & X 0 0 0 0 0

3043

0 : FURIEHBIEAT RIETA FRA B, BT A A s H 4 Fus Ik T
SJ/T11363-2006 HRRT] 2K,

X o FoREME AT R PT A [ R, B — M@ A Bach B e T
SJ/T11363-2006 HRRTH| 2K,

T 5 A IAORAE T HIBR AR AL 1 L Rt B S T el 7 i T 7E 1.
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